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CREA LA SUPERI NTENDENCI A DE | NSTI TUCI ONES DE SALUD
PREVI S| ONAL, DI CTA NORVAS PARA EL OTORGAM ENTO DE
PRESTACI ONES POR | SAPRE Y DEROGA EL DECRETO CON FUERZA DE
LEY N° 3, DE SALUD, DE 1981

La Junta de Gobierno de |a Republica de Chile ha dado
su aprobaci 6n al siguiente

Proyecto de |ey

TI TULO |
DE LA SUPERI NTENDENC! A DE | NSTI TUCI ONES DE SALUD
PREVI S| ONAL
Articul o 1°.- DEROGADO LEY 19937
Art. 25
DEL ART. 6°)
O, 24.02.2004
NOTA
NOTA:

El Art. 25 del Art. 6 de |la LEY 19937, publicada el
24.02. 2004, dispuso que |la nodificacion introducida a
la presente norma rige a contar de |la fecha de la
creaci 6n de | a Superintendencia de Salud, |la que es, de
conform dad con el Art. decinoctavo transitorio de |a
msma ley, el 1° de enero de 2005.

Articulo 2°.- Para los fines de esta ley se
ent ender a: ] ] ]
a) La expresi on "Superintendencia" por o
Super | nt endenci a_de | nstituciones de Sal ud Previ sional
b) La expresion "lInstitucion" o "I SAPRE", por
Institucion de Sal ud Previsional; ) )
_.c) La expresion "Patrinonio", gor el patrinonio
m ninb establecido en el articulo 25 de esta |ey;

d? La expresion "Garantia", por la garantia
establ ecida en el articulo 26 de esta |ey; o

e) La expresi on "Adni nistradora”, por Admni nistradora
de Fondos de Pensiones; o

f?_Las expresiones "cargas", "grupo famliar" o
"fam liares beneficiarios", indistintanente, por |as
personas a que hacen referencia las letras b) y c) de
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articulo 6° de la ley N° 18.469;

] g) La expresion "Registro", corresponde a la

i nscripcion de una persona juridica en |la o
Superi nt endenci a de Instituci ones de Salud Previsiona

para poder operar cono | SAPRE; LEY 19895

h? La expresi on "cotizaci on para salud", corresponde Art. 1°
a las cotizaciones a que hace referencia el articulo 7° N 1 a) b)
de la ley N° 18.469, o0 a |la superior que se pacte entre D. O 28.08. 2003
el cotizante y la institucion; )

i) La expresion "cotizante cautivo", para |os efectos LEY 19985
de | o dispuesto en los articulos 44 ter y 45 bis, por Art. 1° N 1 ¢)
aquel cotizante cuya voluntad se ve serianmente afectada, D. 0. 28.08.2003

por razones de edad, sexo o por |la ocurrencia de

ant ecedentes de salud, sea de él o de alguno de sus ]
beneficiarios, y que le |nB!da o restrinja, significativa
o definitivanente, su posibilidad de contratar con otra

I nstituci 6n de Salud Previsional; LEY 19966
j).La expresion "prestador de salud" corresponde a Art. 35 N\ 1

cual qui er persona natural o juridica, establecimento o a, b % C)

instituci on que se encuentre autorizada para otorgar D. O, 03.09. 2004

ﬁres§a0|ones,de salud, tales cono: consulta, consultorio, NOTA

ospital, clinica, centro médico, centro de diagnostico

terapéutico, centro de referencia de salud, |aboratorioy
otros de cual qui er natural eza, incluidas anbul ancias y
otros vehicul os adapt ados para atenci 6n

extrahospital ari a; ] LEY 20015

k? La expresion "plan de salud convenido", "plan Art. 1° N 1
de salud", "plan conpl enentario” o "plan", Por cual qui er ayb)
beneficio o conjunto de beneficios adicionales a |as D.O 17.05. 2005
Garantias Explicitas relativas a acceso, calidad, NOTA

rotecci 6n financiera y oportuni dad contenpl adas en e
égi men General de Garantias en Sal ud,

') La expresion "agente de ventas", por |a persona LEY 20015
natural habilitada por una Institucion de Sal ud Art. 1° N0 1 ¢
Previ sional para intervenir en cual quiera de |as etapas D.O 17.05. 200
rel aci onadas con | a negoci aci én, suscri pci on, NOTA

nmodi fi caci 6n o term naci 6n de | os contratos de sal ud
previ sional ; ] ] ]

) La expresi on "precio base", por el precio
asi gnado por la Instituci on a cada plan de salud. Se
aplrcara 1déntico precio base a todas |as personas que
contraten el misnmo plan. El precio final que se pague a
la Instituci 6n de Sal ud Previsional por el plan
contratado, excluidos |os beneficios adicionales, se
obtendra mul tiplicando el reSPectivo reci o base por el
factor que corresponda al afiliado o beneficiario de
conformidad a la respectiva tabla de factores, vy

n) La expresion "tabla de factores" por aquella

tabl a el aborada por la Institucién de Sal ud Previsiona
cuyos factores nmuestran |la relaci 6n de precios del plan
de sal ud para cada grupo de personas, segun edad, sexo y
condi ci 6n de cotizante o carga, con respecto a un grupo
de referencia definido por |a Superintendencia, en
i nstrucci ones de general aplicacién, el cual asumiréd e
val or unitario, Esta tabla representa un necani snp
pactado de variaci 6n del precio del plan a |o largo de
ciclo de vida, el que es conocido y aceptado por e
afiliado o beneficiario al nonmento de suscribir el
contrato o incorporarse a €él, segun corresponda, y que
no podré sufrir variaciones en tanto |a persona
per manezca adscrita a ese plan.

NOTA:

El articulo tercero transitorio de |a LEY 19966,
publicada el 03.09.2004 y el articulo 2° de |a LEY 20015,
Publlcada_el 17.05. 2005, " di sponen, respectivanente, que

as nodi ficaci ones que I ntroducen a esta normm, regiran
a contar de |la entrada en vigencia del decreto que
est abl ezca |l as Garantias Explicitas en Salud, esto es,

- |
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el 01.07.2005, fecha en que enpieza a regir el DTO 170,
Sal ud, publicado el 28.01.2005.

Articulo 3°.- Corresponderéan a |la Superintendenci a,
en general, las siguientes funciones y atribuciones:

1.- Registrar a las Instituciones de Sal ud
Previ sional, previa conprobaci én del cunpliniento
de los requisitos que sefiale la |ey. ]

2. - Interpretar admninistrativanente en naterias
de su conpetencia, |as |eyes, reglanentos y
demés normas que rigen a [as personas o
enti dades fiscalizadas; inpartir instrucciones
de general aplicacion y dictar o6rdenes para
su aplicacion y cunplim ento, ]

3.- _Fiscalizar a las Instituciones de Sal ud
Previ sional en |os aspectos juridicos y
financieros, para el debido cunplimnento
de |l as obligaciones que establece la |ley
y ?qgéllas que enmanen de | os contratos de
sal ud.

La Superintendencia inmpartira instrucci ones que
regul en I a oportunidad y forma en que deberéan
presentarse | os bal ances y demas estados fi nancieros.

4, - Vel ar porque |las instituciones fiscalizadas
cunplan con |las leyes y reglanmentos que |as
rigen y con las instrucciones que |la
Superintendencia enita, sin perjuicio de |as
facul tades que pudi eren corresponder a otros
organi snos fiscalizadores

5. - DEROGADO LEY 19937
Art. 25
DEL ART. 6°)
o ) ) ) o . O 24.02. 2004
6. - Exi gir que las instituciones den cunplimniento A
a la constitucion y mantenci on de la
Par?ntla y patrinonio ninino exigidos por
aley. o ) )
7. - I mpartir instrucciones y determ nar |os

princi pi os contabl es de caracter genera
conforne a | os cuales las instituciones
deberan dar cunmplinmento a |a garantia
contenpl ada en el articulo 26 y a |os o
requeri nientos de constituci én’y mantenci 6n
del" patrinmonio ninino que prevé el articulo 25

8. - I mpartir instrucciones de caracter genera
a las Instituciones de Sal ud Previsional para
que publiquen en |os nedios y con |a
peri odi ci dad que | a Superintendencia sefal e,
I nformaci on suficiente y oportuna de_ interés
para el publico, sobre su situacion juridica
econdénica y financiera. Dichas publicaciones
deber 4n _efectuarse, a | o nenos, una vez al afio.

9.- Dictar |las Instrucciones de caracter genera
que pernmitan |a mayor claridad en |as
esti pul aci ones de [os contratos de sal ud,
con el objeto de facilitar su correcta
interpretaci 6n y fiscalizar su cunplinento,
sin perjuicio de la libertad de | os contratantes
para estipular |as prestaciones y beneficios
para | a recuperaci on de la salud.

. En caso al guno estas instrucciones podran contenpl ar
exi genci as de aprobaci 6n previa de | os contratos por
parte de | a Superintendenci a.

9 bis.- Velar por que la aplicaci én practica de LEY 20015

| os contratos cel ebrados entre | os prestadores Art. 1° N 2 a
de salud y las Instituciones de Salud Previsional D. O 17.05. 200
no afecte | os beneficios a que tienen derecho NOTA 1

el afiliado o sus beneficiarios.

- |
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10.- Inpartir las instrucciones para que |as
Instituciones de Salud Previsional mantengan
actualizada |la informaci on que la ley exija.
~11.- Requerir de los organisnos del Estado |os
i nformes que estinme necesarios para e
cunpl i m ento de sus funciones. ) )
12.- Efectuar publicaciones informativas del sistema
de instituciones de salud previsional y sus
contratos con los afiliados.
13.- I nponer |as sanciones 8ue establ ece la |ey.
14.- Elaborar y difundir indices, estadisticas y LEY 19895
estudios relativos a las Instituciones y al sistem Art. 1°
privado de sal ud. ) N2 a)
15. - Impartir instrucciones generales sobre |a D. O. 28.08.2003
transferencia de | os contratos de salud y cartera
de afiliados y beneficiarios a que se refiere e
articulo 44 ter y dar su aprobaci 6n a dichas
oper aci ones. )
16.- Mantener un registro de agentes de ventas, LEY 20015
fiscalizar el ejercicio de sus tunciones y Art. 1° N 2 b
aplicarles |as sanciones que establece |a |ley. D.O 17.05.200
17.- Requerir de los prestadores, sean éstos NOTA 1
publicos o privados, la entrega de |la
certificaci 6n nédica que sea necesaria para
decidir respecto de |a procedenci a de beneficios
regul ados por |a presente |ey. La Superintendencia
deber & adoptar |as nedi das necesari as ﬁara
mant ener la confidencialidad de la ficha
clinica. ]
Las personas que incurran en falsedad en |a
certificaci 6n de enfernedades, |esiones, estados de
salud, en las fechas de | os diagngsticos o en
prestaci ones otorgadas seran sanci onadas con | as penas
previstas en el articulo 202 del Cddi go Penal
Para el cunplimento de sus funciones, e
Superintendente podré& inspeccionar todas |as
oper aci ones, bienes, l|ibros, cuentas, archivos y )
docunmentos de las instituciones fiscalizadas y requerir
de ellas o de sus administradores, asesores, auditores LEY 19895
externos o personal, |os antecedentes y explicaciones Art. 1° N0 2 b)
que juzgue necesarios para su informaci 6n. Podra pedir D. 0. 28.08.2003
I'a ejecucion y |a presentaci 6n de bal ances y estados
financieros en |as fechas que estinme conveniente,
| gual nrente, podréa solicitar |a entrega de cual quier
docurento o libro o antecedente que sea necesari o para
fines de fiscalizacion, sin alterar el desenvolvimento
nornmal de |as actividades del afectado. Salvo |as
excePp|ones aut ori zadas por |a Superintendencia, todos
los libros, archivos y docunentos de |as entidades
fiscalizadas deberan estar pernmanentenente di sponibles
para su examen en |a sede principal de sus negoci 0s.
Ademas, podra citar a declarar a | os representantes, LEY 19895
adm ni stradores, asesores, auditores externos y ] Art. 1° N 2 ¢)
dependi entes de |as entidades o personas de | as enti dades D. 0. 28.08.2003
fiscalizadas, cuyo conociniento estine necesario para e
cunplimento de sus funciones. No estaran obligadas a
concurrir a declarar |as personas indicadas en el articulo
361 del Cobdigo de Procedimento Civil, a las cuales la
Superi nt endenci a deber& pedir decl araci 6n por escrito.

NOTA:

El Art. 25 del Art. 6 de |a LEY 19937, publicada el
24.02. 2004, dispuso_que |a nodificacién introducida a
la presente norma rige a contar de |la fecha de la
creaci 6n de |a Superintendencia de Salud, |a que es, de
conform dad con el Art. decinoctavo transitorio de |a
Rkﬁg?lley, el 1° de enero de 2005.

- |
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El articulo 2° de Ia LEY 20015, publicada el
17.05. 2005, dispone que |as_nodificaciones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

_ Articulo 4°.- Las contiendas de conpetencia que se
originen entre |la Superintendencia y otras autoridades
adm ni strativas, seran resueltas de conformi dad con e
articulo 36 de la ley N 18.575.

Articulo 5°.- Las sanciones que aplique |la
Superintendenci a deberan constar en resoluci 6n fundada,
8ue sera notificada por carta certificada por un mnistro
e fe, que podréa ser funcionario de | a Superintendencia. En
este caso, tales nmnistros de fe seran desi gnados con
anterioridad por el Superintendente.

) Articulo 6°.- En contra de |as resol uciones o )
i nstrucciones que dicte |a Superintendencia podra deducirse
recurso de reposicion ante esa m sna autoridad dentro de
pl azo de cinco dias habiles contados desde |a fecha de |la
notificacion de la resoluci6n o instruccion

La Superintendenci a deberé pronunci arse sobre e
recurso, en el plazo de cinco dias habiles, desde que se

i nt er ponga.

Articulo 7°.- En contra de | a resol uci 6n que deni egue LEY 19381
| a_reposicion, el afectado podréa reclamar, dentro de |os Art. Primero N° 1
qui nce dias habiles siguientes a su notificacion, ante D. O, 03.05. 1995
I'a Corte de Apel aci ones que corresponda, |a que debera NOTA

pronunci arse en cuenta sobre | a adm sibilidad del =
reclano y si_éste ha sido interpuesto dentro del térm no
legal. Adnitido el reclanp, la Corte dara traslado por
quince dias habiles a | a Superintendencia. Evacuando el
traslado la Corte ordenaré traer |os autos "en ] ]
rel aci 6n", agregandose |a causa en forma extraordinaria
ala tabla del dia siguiente, previo sorteo de Sala
cuando corresponda. Si_el tribunal no decretare nedidas
para nejor resolver, dictara sentencia dentro del plazo
de treinta dias, y si las ordenare, en el plazo de diez
di as de evacuadas el | as.

Para reclamar contra resol uci ones que inpongan
nmul t as, debera consignarse, previanmente, en |a cuenta RECTI FI CACI ON
del tribunal, una cantidad igual al veinte por ciento D. O 17.05.1995

del nonto de dicha nmulta, que no podra exceder de cinco
uni dades tributarias nensual es, conforne al val or de
éstas a la fecha de |la resolucion reclanada, |a que seré
aplicada en beneficio fiscal si se declara inadmisible o
se rechaza el recurso, En |os demas casos, la

consi gnaci 6n sera equi val ente a cinco uni dades
tributarias nensual es, vigentes a |la fecha de |la

resol uci 6n recl anada, destinandose tanbi én a beneficio
fiscal, en caso de inadm sibilidad o rechazo de

recurso. ) ) )

La resol uci 6n que expida la Corte de Apel aci ones
sera apel able en el plazo de cinco dias, recurso del que
conocera en cuenta una_Sala de la Corte Suprenm, sin
esperar |la conparecencia de |las partes, salvo que estine
conveniente traer los autos "en rel aci on".

Las resol uci ones de | a Superintendencia constituiran
titulos ejecutivos y les serd aplicable |o dispuesto en
el articulo 174 del Cbdi go de Procedi mento Cvil

La notificacién de la interposicio6n del recurso no
suspende | os efectos de | o ordenado por |a
Superintendencia, sin perjuicio de |la facultad de

- |
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tri bunal para decretar una orden de no innovar. Las
resol uci ones que apliquen nulta, cancel en o deni eguen
el registro de una Institucién, solo deberan cunplirse
una vez ejecutoriada |la resoluci6n respectiva.

Superi ntendente podra dele%ar para estos_ efectos
la representaci on judicial de |a Superintendencia, en
conformidad al articulo 10, letra d) de esta ley; en
este caso | os funcionarios en quienes haya recaido ta
del egaci 6n, prestaréan declaraciones ante |os tribunal es
a que se refiere este articulo, mediante infornes
escritos, |os que constituiran presunciones |egales
acerca de | os hechos por ellos personal nente
const atados, sin perjuicio de la facultad del tribuna
de citarlos a declarar personal mente cono nedi da para
nej or resol ver. ) ) )

La Superintendencia estard exenta de |a obligaci6n
de efectuar consignaci ones judicial es.

NOTA:

El Articulo Cuarto de la LEY 19381, publicada el
03. 05. 1995, dispone que | as nodificaciones que ]
introduce a |a presente norma, entraran en vigencia
en el plazo de noventa dias, contado desde su
publ i caci 6n.

Articul o 8°.- DEROCGADO LEY 19937
Art. 25
DEL ART. 6°)
. O. 24.02. 2004
NOTA
NOTA:

El Art. 25 del Art. 6 de |a LEY 19937, publicada el
24.02. 2004, dispuso_que |a nodificacién introducida a
la presente norma rige a contar de |la fecha de la
creaci 6n de |a Superintendencia de Salud, |a que es, de
conform dad con el Art. decinoctavo transitorio de |a
msma ley, el 1° de enero de 2005.

Articul o 9°.- DEROGADO LEY 19937
Art. 25
DEL ART. 6°)
O, 24.02.2004
NOTA

NOTA:

El Art. 25 del Art. 6 de |a LEY 19937, publicada el
24.02. 2004, dispuso que |la nodificacion 1 ntroducida a
la presente norma rige a contar de |la fecha de la
creaci 6n de |la Superintendencia de Salud, |a que es, de
conform dad con el Art. decinoctavo transitorio de |a
msma ley, el 1° de enero de 2005.

Articul o 10°.- DEROGADO LEY 19937
Art. 25
DEL ART. 6°)
O, 24.02.2004
NOTA

A
El Art. 25 del Art. 6 de la LEY 19937, publicada el

- |
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24.02. 2004, dispuso que la nodificacion introducida a
la presente norma rige a contar de |la fecha de la
creaci 6n de | a Superintendencia de Salud, |la que es, de
conform dad con el Art. decinoctavo transitorio de |a
msma ley, el 1° de enero de 2005.

Articul o 11. - DEROGADO LEY 19381
Art. Primero N° 3
D. O. 03.05. 1995
NOTA

NOTA:

El Articulo Cuarto de la LEY 19381, publicada el
03. 05. 1995, dispone que | as nodificaciones que ]
introduce a |a presente norma, entraran en vigencia
en el plazo de noventa dias, contado desde su
publ i caci 6n.

Articul o 12. - DEROGADO LEY 19381
Art. Primero N° 3
D. O. 03.05. 1995
NOTA

NOTA:

El Articulo Cuarto de |la LEY 19381, publicada el
03. 05. 1995, dispone que |as nodificaciones que
introduce a |la presente norma, entraran en vigencia
en el plazo de noventa dias, contado desde su
publ i caci én.

Articul o 13.- DEROGADO LEY 19381
Art. Prinmero N° 3
D. O 03.05.1995
NOTA

NOTA:

El Articulo Cuarto de |la LEY 19381, publicada el
03. 05. 1995, dispone que |as nodificaciones que )
introduce a |la presente norma, entraran en vigencia
en el plazo de noventa dias, contado desde su
publ i caci én.

Articul o 14. - DEROGADO LEY 19381
Art. Primero N° 3
D. O. 03.05. 1995

NOTA
NOTA: i _
El Articulo Cuarto de |la LEY 19381, publicada el
03. 05. 1995, dispone que |as nodificaciones que )
introduce a |la presente norma, entraran en vigencia
en el plazo de noventa dias, contado desde su
publ i caci on.
Articul o 15°.- DEROGADO LEY 19937
Art. 25
DEL ART. 6°

- |
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NOTA
NOTA: )
El Art. 25 del Art. 6 de |a LEY 19937, publicada el
24.02. 2004, dispuso que |la nodificacion 1 ntroducida a
la presente norma rige a contar de la fecha de la
creaci 6n de |la Superintendencia de Salud, |a que es, de
conform dad con el Art. decinoctavo transitorio de |a
msma ley, el 1° de enero de 2005.
Articul o 15° bis.- DEROCGADO LEY 19937
Art. 25
DEL ART. 6°

NOTA:

El Art. 25 del Art. 6 de la LEY 19937, publicada el
24.02. 2004, dispuso que |la nodificacion introducida a
la presente norma rige a contar de |la fecha de la
creaci 6n de | a Superintendencia de Salud, |la que es, de
conform dad con el Art. decinoctavo transitorio de |a
msma ley, el 1° de enero de 2005.

Articul o 16°.- DEROGADO LEY 19937
Art. 25
DEL ART. 6°)
. 0. 24.02. 2004
NOTA
NOTA:

El Art. 25 del Art. 6 de |a LEY 19937, publicada el
24.02. 2004, dispuso_que |a nodificacién introducida a
la presente norma rige a contar de |la fecha de la
creaci 6n de |a Superintendencia de Salud, |a que es, de
conform dad con el Art. decinoctavo transitorio de |a
msma ley, el 1° de enero de 2005.

Articulo 17.- SUPRI M DO LEY 19381
Art. Primero N° 5
D. O. 03.05. 1995
NOTA
NOTA 1

A

El N° 5 del Articulo prinero de |a LEY 19381
Rgbllggda el 03.05.1995, sustituye los articul os

y .

NOTA:

El Articulo Cuarto de la LEY 19381, publicada el
03. 05. 1995, dispone que | as nodificaci ones que ]
introduce a |a presente norma, entraran en vigencia
en el plazo de noventa dias, contado desde su
publ i caci 6n.

Articul o 18. - DEROGADO LEY 19381
Art. Primero N° 6
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D. O 03.05.1995
NOTA

NOTA:

El Articulo Cuarto de |la LEY 19381, publicada el
03. 05. 1995, dispone que |as nodificaciones que
introduce a la presente norma, entraran en vigencia
en el plazo de noventa dias, contado desde su
publ i caci én.

Articulo 19. - DEROGADO LEY 19381
Art. Prinero N° 6
D. O 03.05.1995
NOTA

NOTA:

El Articulo Cuarto de |la LEY 19381, publicada el
03. 05. 1995, dispone que |as nodificaciones que
introduce a |la presente norma, entraran en vigencia
en el plazo de noventa dias, contado desde su
publ i caci én.

Articul o 20. - DEROGADO LEY 19381
Art. Prinero N° 6
D. O 03.05.1995
NOTA

NOTA:

El Articulo Cuarto de |la LEY 19381, publicada el
03. 05. 1995, dispone que |as nodificaciones que
introduce a |la presente norma, entraran en vigencia
en el plazo de noventa dias, contado desde su
publ i caci én.

TITULO | |
DE LAS | NSTI TUCI ONES DE SALUD PREVI SI ONAL

Parrafo 1° )
De | as Instituciones

Articulo 21.- Las instituciones de Salud Previsiona

financiaran | as prestaciones y beneficios de salud, con LEY 20015
cargo al aporte de la cotizaciéon |egal para salud o una Art. 1° N°
superior convenida, a |las Bersonas que I ndica el D. O 17.05.2005
articulo 5° de la ey N° 18.469. Para efectos de |la NOTA

aglicacién de | o dispuesto en el numero 7 del articulo
13 de la ley sobre Inpuesto a |las Ventas y_ Servicios,
se entendera que dichas instituciones sustituyen en

| as prestaciones beneficios de salud a | os Servicios
de Salud y Fondo Naci onal de Salud.

. Las Instituciones deberan constituirse cono personas
juridicas y registrarse en |a Superintendencia.

~ Los servicios de salud y | os organi snbs adscritos a
Si stena Naci onal de Servicios de Salud, no podréan
reglstrarse en | a Superintendencia conp instituciones de
sal'ud previsional. ] ]

Las instituciones seran fiscalizadas por |a
Superintendencia sin perjuicio de la fiscalizacion o
supervigi l anci a a que puedan estar sujetas de
Kggkgrn1dad con el estatuto juridico que las regula.

El articulo 2° de la LEY 20015, publicada el
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17. 05. 2005, dispone que |as_nodificaciones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DIO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 21 bis.- Las Instituciones de Salud LEY 19381
Previ si onal deberan proporcionar informacion suficiente Art. Primero N 7
oportuna a sus afiliados respecto de las materias D. O. 03.05.1995

undanent al es de sus contratos, tales conpb val ores de NOTA

de | os planes de salud, nodalidades y condici ones de
ot or gam ent o.

as I nstituciones de Sal ud Previsional deberan
tanbi én mantener a di sposicion de sus afiliados y de
terceros las informaciones a que se refiere el inciso
anterior.

NOTA:

El Articulo Cuarto de la LEY 19381, publicada el
03. 05. 1995, dispone que |as nodificaciones que ]
introduce a |a presente norma, entraran en vigencia
en el plazo de noventa dias, contado desde su
publ i caci 6n.

Articulo 22.- Las Instituciones tendran por objeto LEY 20015
exclusivo el financiamento de | as prestaciones y Art. 1°
beneficios de salud, asi conp |las actividades que sean D. 0. 17.05. 2005
afines o conplenentarias de ese fin, las que en ningun NOTA

caso podran i1 nplicar_|a ejecuci6n de dichas prestaciones
y beneficios ni participar en |la adm nistracli 6n de
prestadores. ) )

Las Instituciones no podran cel ebrar conveni os con
| os Servicios de Salud creados en el decreto ley N
2.763, del afio 1979, para el otorganiento de |os
benefi ci os pactados. o

No obstante | o dispuesto en el inciso precedente,
podran cel ebrarse conveni os que se refieran
especificanente a la utilizaci 6n de pensi onados,
uni dades de cuidado intensivo y atencion en servicios de
urgencia, |os que a su vez podran conprender |a
real i zaci on de_intervenciones quirurgicas o exanenes de
apoyo diagnéstico y terapéutico. Estos conveni os podran
ser cel ebrados por cada Servicio de Salud con una o més
instituciones y en ellos los valores de esas
Eresta0|ones seran |librenente pactados por |as partes.

n todo caso, ni la celebracion ni |a e ecucion de estos
conveni os podra ser en detrinmento de |a atencion de |os
beneficiarios | egal es, quienes tendran sienpre
preferencia sobre cual quier otro paciente.

Sin perjuicio de lo anterior, en |os casos de LEY 19650
at enci ones de energenci a debi damente certificadas por un Art. 3° a)
medi co cirujano, las instituci ones deberan pagar D.O 24.12.1999

directanente a |l os Servicios de Salud el valor por Ias
prestaci ones que hayan otorgado a sus afiliados, hasta
gque el paciente se encuentre estabilizado de nodo que
esté en condi ci ones de ser derivado a otro
establ ecimento asistencial. Si no existiere conveni o,
el valor seré aquel que corresponda al arancel para
personas no beneficiarias de la ley N° 18.469 a que se
refiere el articulo 24 de la ley 18.681 y se aplicara
sobre todas | as prestaciones efectivanente otorgadas.

Lo dispuesto en el inciso precedente se aplicara

- |
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t anbi én respecto de atenci ones de energenci a,

debi danente certificadas por un médi co cirujano,

ot orgadas por establ eci m entos asistenciales del sector
privado. El valor a pagar por las instituciones serd el
que corresponda al pactado; en caso de no existir
conveni o, se utilizaran |os precios establ eci dos por e
establ ecim ento asistencial que otorg6 |as atenciones.

En | as situaci ones indicadas en [os incisos cuarto
y quinto de este articulo, las instituciones podran
repetir en contra del afiliado el nonto que exceda de |l o
que | es corresponda pagar confornme al plan de sal ud
conveni do
. _Asimisno, en las situaciones indicadas en |os_
incisos cuarto y quinto de este articulo, se prohibe a
| os prestadores exigir a |os beneficiarios de esta |ey,
di nero, cheques u otros instrumentos financieros para

aranti zar el pago o condicionar de cual quier otra forma
i cha atenci on.

Para | os efectos de la aplicaci 6n de este articulo
se entenderé que las Instituciones han otorgado un
préstanp a sus cotizantes por |la parte del valor de |las
prestaci ones que sea de cargo de éstos, si una vez
transcurrido el plazo de treinta dias habil es desde que
la | sapre ha pagado al prestador el valor de |as )
atenci ones otorgadas, el cotizante no ha enterado dicho
nonto directamente a la Institucion de Sal ud
Previ si onal . o

Di cho préstanmp debera pagarse por el afiliado en
cuotas igual es y sucesivas, con vencin entos nensual es,
en las que se incluira el reajuste conforme al |ndice de
Precios al Consumidor y un interés equivalente a la tasa
de interés corriente para operaci ones reajustables en
nmoneda nacional, a que se refiere el articulo 6° de la
ey N° 18.010. Las cuotas mensual es no podran exceder
del 5% de |a renmuneraci 6n o renta inponi ble, tratéandose
de |l os afiliados dependientes, independientes o
pensi onados, ni de una suma equival ente al precio de
Blan de sal ud contratado, en el caso de |os voluntarios.

ara | os efectos de |a aplicacion de este necanisno, |a
Instituci 6n no podra exigir a |os usuarios cheques para
garanti zar el preéstano que se haya otorgado

Para hacer efectivo el PaPO del crédito, la
Institucion notificara al afiliado y al enpleador o
enti dad pagadora de |a pensi 6én, el nonto que debera
enterarse nensual nente por el cotizante por concepto de
Prestann otorgado y el plazo que durara el serviclo de

a deuda. ] ] o

El pago del crédito se realizaréa por el afiliado en
forma directa, si fuere independiente o voluntario, o a
través del enpleador o entidad previsional, si fuere
dependi ente o pensionado. En este ultinp caso, el
enpl eador o entidad pagadora de |a pensi 6n debera
retener y enterar en la Institucion de Sal ud
Previsional, |a cuota nensual correspondi ente, de
conform dad con | os plazos y procedim entos previstos en
los articulos 30 y 31 de esta |ey.

Para el solo efecto del pago de este crédito, en
caso de incunplimento por parte del afiliado que deba
pagar en forma directa, se aplicara | o dispuesto en |os
Incisos quinto y sexto del citado articulo 31, salvo en
lo que se refiere a la aplicaci 6n de | as sanci ones
penal es previstas en la ley N 17.322,

Sin perjuicio del sistema de crédito ¥ Pago
enunci ado en los incisos anteriores, el afiliadoy la
respectiva Instituci on de Sal ud Previsional podran
convenir otra nodalidad de hacer efectivo el pago 8ue
corresponda al afiliado de acuerdo al plan de salu
correspondi ente. ] ] ] ]

Facultase a | a Superintendencia para inpartir
i nstrucci ones sobre | o0s requisitos, nodalidades y
garantias del otorgamento y servicio del crédito

- |
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establ ecido en este articulo y, en su caso, para

resol ver sobre la aplicaci6n de esta di sposicién a otros
créditos que las |Instituciones de Salud Previsiona
otorguen a sus afiliados.

NOTA :

El articulo 2° de la LEY 20015, publicada el
17. 05. 2005, dispone que |as_nodificaci ones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTrO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 23.- Ninguna persona natural o juridica que LEY 19381
no hubiere sido registrada para ello por la Art. Prinero

conformdad a la gresente | ey, corresponda a |as
I nstituciones de Salud previsional y, en especial, a
captar l|as cotizaciones de salud indicadas en |os
|gchggs segundo y cuarto del articulo 7° de la ley N

~ Tanpoco podré poner en su local u oficina plancha o
avi so que contenga, en cual quier idionm, expresiones

ue indiquen que se trata de una Institucion de Sal ud

revi sional; ni podra hacer uso de nenbretes, carteles,
titulos, formularios, recibos, circulares o cual quier
otro papel que contenga nonbres y otras pal abras que
i ndi quen que | os negoci os a que se dedica dicha i
persona son del giro de dichas Instituciones, Le estara,
asi mi sno, prohi brdo efectuar propaganda por |la prensa u
otro medi o de publicidad en que se haga uso de tales
expresi ones. ) ) o

Las infracciones a que se refieren |os incisos
anteriores de este articulo, seran castigadas con
presidio nmenor en sus grados nedio a maxino.
El que sin tener la calidad de beneficiario,

nedi ante sinmul aci 6n o engafio, obtuviere | os beneficios
establ ecidos en esta ley, y el beneficiario que, en
igual fornm, obtenga uno mayor que el que le
corresponda, sera sanci onado con reclusi 6n nenor en
sus grados nminino a nedio. En igual sancidn incurrira
el que coopere o facilite por cualquier nedio |la
com si 6n de estos delitos.

NOTA:

El Articulo Cuarto de |la LEY 19381, publicada el
03. 05. 1995, dispone que |as nodificaciones que )
introduce a |la presente norma, entraran en vigencia
en el plazo de noventa dias, contado desde su
publ i caci én.

Articulo 24.- La entidad interesada debera solicitar
a | a Superintendencia el registro, y proporcionara todos
| os antecedentes pertinentes que |e fueren requeridos
para acreditar el cunplinento de | as exigencias que
establ ece la | ey.
La enti dad deberé: ) ) ) ) LEY 20015
a) Informar a | a Superintendencia |la identidad de Art. 1° N 5

posean una participaci 6n igual o superior al 10% del NOT

Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 21-Ene-2020
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capital o tengan |a capacidad de elegir a | o menos a un
m enbro del directorio, ] o

b) Acreditar que sus socios, accionistas y
control adores no_se encuentran en alguna de |as
Fltua0|ones previstas en el articulo 24 bis de esta

ey.
_La Superintendenci a deber& pronunci arse sobre la |
solicitud gye l e sea presentada, en un plazo no superior
a sesenta dias Y podré rechazar |a que no cunpla con |as
exi genci as | egal es o no aconpafie | os ant ecedentes
requeri dos. ] ]

La resol uci 6n que rechace el registro debera ser
fundada y de ella podra pedirse reposici6n por |la
entidad afectada, dentro del plazo de diez dias, contado
desde | a fecha de su notificacién

NOTA :

El articulo 2° de Ia LEY 20015, publicada el
17.05. 2005, dispone que |as nodificaci ones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 24 bis.- No podran ser directores, LEY 20015
erentes, adm ni stradores, apoderados o representantes Art. 1° N°
egal es de una Institucion de Salud Previsional, |as D. 0. 17.05. 2005

si gui entes personas: _ ’ _

1.- Los que hayan sido condenados por algun delito NOTA

quednerezca pena aflictiva, hasta el cunplimento de |a
condena

2.- Los fallidos no rehabilitados o quienes tengan
prohi bi ci 6n o incapaci dad de conerci ar

3.- Los que, dentro de los cinco anos precedentes
al nonbram ento, hayan sido directores, gerentes,
admi ni stradores, apoderados o representantes |egal es de
una persona juridica sanci onada_por al guna ) o
Superi ntendencia con | a revocaci on de su autorizaci 6n de
exl stenci a, encontréandose di cha revocacion a firme, a no
ser que haran sal vado su responsabilidad en la forma que
prescriba [a |ey.

NOTA

El articulo 2° de Ia LEY 20015, publicada el
17.05. 2005, dispone que |as_nodificaciones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 24 ter.- Las personas que deseen ] LEY 20015
desarrollar la actividad de agente de ventas deberan Art. 1° N° 6
inscribirse en el registro que Ileve la, ] D. O 17.05. 2005
Superi ntendenci a. Los interesados deberan cunplir con NOTA

| os siguientes requisitos:

1.- Ser chilenos o extranjeros radicados en Chile
con carné de extranjeria al dia;

2.- Ser mayor de edad;

3.- Acreditar |os conocimentos suficientes sobre

- |
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el sistema de Instituciones de Salud Previsional, y
_4.- Estar en posesion de |icencia de educaci 6n
medi a o estudi os equi val ent es.

Para solicitar la inscripcié6n de un agente de
ventas en el registro indicado en el nunmero 16 de
articulo 3°, deberéa acreditarse el cunplimento de |os
requi sitos precedentenmente sefial ados, en la forma y
oportuni dad que determ ne |a Superintendencia nediante
i nstrucci ones de general aplicacion

Queda prohibido ejercer, simultéaneanente, |as )
funci ones de agente de ventas en mas de una Institucion
de Salud Previsional, salvo autorizacion expresa de |a
Super i nt endenci a.

El incunplimento por parte de | os agentes de
ventas de | as obligaciones que |les inpone |a ley,

i nstrucci ones de general aplicaci 6n, resoluciones y

di ct amenes que pronuncie |a Superintendencia, sera
sanci onado por ésta con censura, mnmulta de hasta quince
uni dades_tributarias mensual es o cancel aci 6n de su
inscripcion en el registro. El no pago de la nulta
habilitard a | a Superintendencia para cancelar e

regi stro. )

] El agente de ventas a quien se |e haya cancel ado su
inscripcion en el registro, podra solicitar a la )
Superintendencia su reinscripci6n, una vez transcurrido
el plazo de dos afios contado desde |la fecha en que |la
resol uci 6n que decret ¢ dicha cancel aci 6n haya quedado
ej ecut ori ada.

NOTA :

El articulo 2° de la LEY 20015, publicada el
17. 05. 2005, dispone que |as_nodificaci ones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

| a Superintendencia. En todo caso, el patrinoni o nunca
podréa ser inferior a cinco nmil unidades de fonento.

NOTA:

El Articulo Cuarto de |la LEY 19381, publicada el
03. 05. 1995, dispone que |as nodificaciones que )
introduce a |la presente norma, entraran en vigencia
en el plazo de noventa dias, contado desde su
publ i caci én.

_ Articulo 25 bis.- Las Instituciones deberan designar LEY 19895
audi tores externos_ independi entes, |os que deberan Art. 1°
exam nar |a contabilidad, el inventario, |os balances y N4

Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 21-Ene-2020

Articulo 25.- Las Instituciones deberan acreditar, LEY 19381
en el nonmento de presentar |a solicitud de registro a la Art. Primero N°
Superi ntendencia, un capital mininmo efectivanmente D. O 03.05.1995
pagado, equivalente a cinco nm| unidades de fonento.

Las Instituciones deberan constituir, al nomento de NOTA
ser registradas, una garantia equivalente a dos mil
uni dades de fonento. ]

Asimisnmo, |as instituciones deberan nantener un LEY 19895
patrimonio igual o superior a 0,3 veces sus deudas Art. 1° N°
total es. Dicha relaci 6n sera revi sada nmensual nente por D. 0. 28.08.2003
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otros estados financieros, e informar por escrito a la D. 0. 23.08.2003
Superintendencia, en |la forma que ésta determni ne en
i nstrucci ones de general aplicacién

Di chos auditores deberan ser el egidos de entre |os
inscritos en el Registro de Auditores Externos que |leva
| a Superintendencia de Valores y Seguros y |es seran
aplicables, en general, |os requisitos, derechos,
obl i gaci ones, funciones y demés atribuci ones que se
est abl ecen en | a Ley sobre Soci edades Anéninmas y su
regl ament o.

Los audi tores externos seran renunerados por |as
I nstituciones fiscalizadas, S )

Sin perjuicio de | o dispuesto en el inciso prinero,
| a Superintendencia podr& requerir, adicional mente,
i nfornmes especificos o cual quier dato o ant ecedente
rel aci onado con el cunplimento de sus funciones en |as
Instituciones fiscalizadas; y exam nar, en sus propias
dependenci as, dichas infornaci ones o ant ecedentes.

~ Articulo 25 ter,- Las Instituciones deberan mantener LEY 19895
un indi cador de liquidez no inferior a 0,8 veces |la t.1°

relaci 6n entre el activo circulante y el pasivo 4
circulante. Para | os efectos de este céalculo, no se D. 0. 23.08.2003
consideraran |l os instrunentos financi eros senal ados en el

literal d), del inciso cuarto, del articulo 26 de esta

| ey cuando se haxan enmtido para respaldar la garantia

de que trata dicho articulo. Dicha relacion sera revi sada

nmensual nente por | a Superintendenci a. ) )
Sin perjuicio de |o anterior, |a Superintendencia

deber & dictar instrucciones de general aplicacion para

est abl ecer |as condiciones de diversificaci én, emsor

depositario de instrumentos de largo plazo y de fAci

I'i qui daci on, asi conp |la forma en que podran ser

consi derados por las Instituciones, para establ ecer el

i ndi cador referido en este articulo. Para |os efectos de

cunplimento de | o dispuesto en el presente articulo, la

garantia se considerara parte integrante del activo

circulante, con excepci6n de los instrunentos financieros

a que se refiere el Inciso precedente.

Parrafo 2°

De la Garantia

Articulo 26.- Las Instituciones mantendran, en LEY 19895
al guna entidad autorizada por ley para realizar el | Art. 1°
depésito y custodia de valores, que al efecto determ ne D. 0. 28.08.2003

| a Superintendencia, una garantia equivalente al nonto
de | as obligaciones que se sefial an a conti nuaci 6n

1.- Respecto de los cotizantes Y beneficiarios, e
nonto de garantia deberd considerar [as obligaci ones por
concepto de prestaciones por pagar, prestaciones en
proceso de | quidacion, prestacliones ocurridas y no
reportadas, prestaciones en |itigio, excedentes de

coti zaci ones, excesos de cotizacliones y cotizaciones LEY 20015

ent eradas anti ci padanent e. Art. 1° N 7
2.- Respecto de | os prestadores de salud, |la D. O 17.05. 2005

arantia debera considerar |as obligaci ones derivadas NOTA

e prestaciones de salud otorgadas a | os cotizantes y
beneficiarios de la Institucion

La actualizacion de |la Parantia no podré exceder
de treinta dias, para lo cual la Instituci6n debera
conpletarla dentro de |os veinte dias siguientes, hasta
cubrir el nonto total que corresponda a las referidas
obl i gaci ones.

Cuando el monto de | as antedi chas obligaci ones,
dentro del periodo sefial ado en el inciso precedente,
sea inferior a la garantia existente, la |Institucion
podréa solicitar a ['a Superintendencia que rebaje e

- |
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todo o parte del exceso. Dicha Superintendencia
di spondra de un plazo no superior a diez dias para
autori zar dicha rebaja, el que podré& prorrogarse por
resol uci 6n fundada y por una sola vez.

Los instrunentos financi eros a considerar para
I a constitucion de la garantia seran | os siguientes:

a.- Docunentos enitidos por el Banco Central de
Chile o la Tesoreria Ceneral de | a Republica;

b.- Depésitos a plazo en noneda naci onal con
venci m ento a nenos de un afio emitidos por bancos;

Cc.- Cuotas de fondos nmutuos en instrunmentos de
deuda de corto plazo con duraci 6n nenor a 90 di as,
nom nados en noneda naci onal

d.- Boletas de Garantias a la vista enmitidas por
bancos;

e.- Pactos de retroconpra bancari os respal dados
en instrunentos indicados en las letras a) y b)

recedentes. El contrato debera consi gnar expresanente
a venta y pronesa de retroconpra de estos instrumentos

f.- Convenios de créditos en pesos o uni dades de
fonment o endosabl es en que concurran dos o mas bancos,
si enpre gue el credito sea exigible en nmenos de un ano
contado desde su suscripcion y que el deudor se
encuentre clasificado por agencias clasificadoras de
riesgo inscritas en el Registro de |a Superintendencia
de Valores y Seguros, a | o nenos, en categoria de
riesgo AA, e

] g.- Depositos a plazo, letras de creéedito o
hi pot ecari as, bonos y otros titulos de deuda o crédito,
em tidos por bancos;

h.- Cuotas de fondos mutuos cuyos activos se
encuentren invertidos en valores o activos naci onal es;

_ i.- Cuotas de fondos nutuos constituidos fuera de
ai s;
P j.- Cuotas de fondos nutuos constituidos en e
pai s, cuyos activos estén invertidos en val ores
extranj eros; ) )

k.- Cuotas de fondos de inversion;

| .- Bonos, pagarés y otros titulos de deuda o
crédito, enmitidos por enpresas publicas o privadas;

m - Acci ones de socl edades anoéni mas abi ertas
con presencia bursatil, de acuerdo a |l os requisitos
establ eci dos por |a Superintendencia de Valores y
Seguros nedi ante norna de caracter general y
cl asificadas conmp acciones de prinera clase, en
conformdad a la ley N° 18.045; ] )

n.- Acreencias Por concepto de cotizaci ones de
sal ud adeudadas por |os afiliados o sus enpl eadores,
en el porcentaje que seflal e | a Superintendenci a;

fi. - Pactos de retroconpra bancari os respal dados
en instrumentos distintos de | os sefial ados en la
letra e); ] ]

0. - Conveni os de créditos en que concurran dos
o mas bancos, que no correspondan a | os descritos en
la letra f), y ] ]

~ p.-_Gros instrumentos o activos de faci
l'i qui daci 6n que autorice el Superintendente de I|sapres.

En ningln caso |a garantia podré estar respal dada
en instrunentos enitidos o garantizados por |la
Institucion o sus personas rel aci onadas segun se definen

0{ el articulo 100 de la ey N° 18.045, de Mercado de
al ores.

La Superintendencia dictaréa instrucciones de

eneral aplicacion para definir |as condiciones de
i versificacién, em sor, clasificacién de riesgo
resencia burséatil, valor de nercado y nivel de
i quidez. . . o

Asim smp, |a Superintendencia podré, previo informe

del Mnisterio de Haci enda, establecer el porcentaje
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méxi mo para cada instrunmento. Con todo, |as |sapres
deber an mant ener, al nmenos, un 50%de la garantia en
| os instrumentos sefial ados en las letras a) a f) de
inciso cuarto de este articulo. o

La Superintendencia podré, asimsno, sefialar |la
o las instituciones depositarias de |os Instrunentos
cuando no sea posible aplicar |o dispuesto en el inciso
prinero del presente articulo. ] ]

Cuando se trate de |os instrunentos financieros
i ndi cados en las letras c), h), i) y j), la Institucion
deber & cel ebrar un mandato con un banco para |l a
adqui si ci 6n y adnini straci 6n de estos instrunmentos
financi eros.” La Superintendencia sienpre podra exigir
a la |sapre acceso a |la infornaci 6n con respecto a
| os instrunentos financieros que el banco nantenga por
cuenta y a nonbre de aquéll a. ) )

_ La I sapre deber& comnunicar a |a Superintendencia
su intenci 6n de que parte de | os fondos en garantia
sean destinados al pago de al guna de |as obligaciones
a que se refieren los nuneros 1 y 2 del inciso

rimero. Si transcurridos cinco dias habiles, la

uperi nt endenci a no se pronunci are sobre tal operacio6n
se entenderé que ella puede |levarse a efecto.

Sin perjuicio de lo anterior, |os fondos afectos

a la garantia y | os docunmentos representati vos de estas
obl i gaci ones no podrén ser utilizados para caucionar

ni nguna otra obligaci 6n. Todo acto cel ebrado en
contravenci 6n de este articulo sera nulo.

) La garantia de que trata este articulo seréa

i nenbargabl e y en ningln caso podré ser inferior a
equi val ente, en noneda nacional, a dos m | unidades de
f orrent o.

NOTA :

El articulo 2° de la LEY 20015, publicada el
17.05. 2005, dispone que |as nodificaci ones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

) Articulo 27.- La Superintendencia controlara que |as
instituciones mantengan el patrinonio ninino exigidoy
cunpl an con |la constitucion y manteninmiento de |a

garantia.

Articulo 28.- La Superintendencia, en caso de LEY 20015
cancel aci 6n del registro de una Institucion de Sal ud Art. 1° N 8
Previ sional, debera, nediante resoluci dn fundada, hacer D. O 17.05. 2005
efectiva la garantia ¥ destinarla al pago de |as NOTA
obl i gaci ones que, confornme a |la |ley, deben ser

sol uci onadas con | a garantia.

NOTA

El articulo 2° de la LEY 20015, publicada el
17.05. 2005, dispone que |as_nodificaciones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publi cado el 28.01.2005.

Parrafo 3°
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De la afiliacion y las cotizaci ones LEY 20015
Art. 1° N 9
D. 0. 17.05. 2005

Articulo 29.- Los afiliados al réginen que establ ece NOTA
la ley N° 18.469 que opten por aportar su cotizacion
para salud a al guna institucion, deberéan suscribir un
contrato de acuerdo a | o establecido en esta |ey.

La instituci on debera conunicar |a suscripcion de
contrato a la Superintendencia y a |la entidad encargada
del pago de |la pension, si el cotizante fuere
pensi onado, o al enpleador, si fuere trabajador
dependi ente, antes del dia 10 del mes siguiente a la
suscripci 6n del contrato. Estas conuni caci ones, conp
tanbi én |las relativas al térnino del contrato, que
deberéan informarse a | a Superintendencia y a |a entidad
encargada del pago de |a pension o al enpl eador, segun
corresponda, se efectuaran en la forma y de acuerdo a
| os procedini entos que di cha Superintendencia
est abl ezca.

NOTA

El articulo 2° de Ia LEY 20015, publicada el
17.05. 2005, dispone que |as_nodificaciones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 30.- Las cotizaciones para salud de qui enes se
hubi eren afiliado a una institucion de salud previsional
deberan ser decl aradas y pagadas en dicha instituci 6n por
el enpl eador, entidad encargada del pago de |a pension
trabaj ador independiente o I nmponente voluntario, segun e
caso, dentro de los diez prinmeros dias del mes siguiente a
aquél en que se devenParon | as renuneraci ones, pensiones y
rentas afectas a aquéllas, térm no que se prorrogara
hasta el primer dia hébil siguiente si_dicho plazo
expirare en dia sdbado, domingo o festivo

Para este efecto el enpleador o entidad encargada del
pago de | a pension, en el caso de | os trabajadores
dependi entes y pensi onados, deducira |as cotizaciones de |la
remuneraci 6n o pensi 6n del trabajador o pensionado. Los
trabaj adores independientes y | os inponentes voluntarios
pagaran directanente a la institucion |a correspondiente
coti zacl on.

El enpl eador o entidad encargada del pago de |a pension
que no pague oportunanente |as cotizaciones de sus
trabaj adores o pensi onados debera declararlas en la
instituci on correspondiente, dentro del plazo sefial ado en
el inciso prinero

La decl araci 6n debera contener, a |o menos, el nonbre,
rol Unico tributarioy domcilio del enpleador o entidad y
del representante | egal cuando proceda; nonbre y rol Unico
tributario de | os trabajadores o pensi onados, segun el
caso, el nonto de |as respectivas renuneraci ones inponi bl es
0 pensiones y el nonto de |a correspondiente cotizaci 6n

Si el enpleador o entidad no efectla oportunanente |a
decl araci 6n a que se refiere el inciso anterior, o si ésta
es inconpleta o errénea, sera sancionado con una nulta, a
beneficio fiscal, de nedia unidad de fonento por cada
cotizante cuyas cotizaciones no se declararen o cuyas
decl araci ones sean inconpletas o errbneas. Si |la
decl araci 6n fuere maliciosanmente inconpleta o falsa, el
Director del Trabajo, quien so6lo podra del egar estas
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facultades en | os Directores Regionales; o el )
Superi ntendente que corresponda, podra efectuar |a denuncia
ante el juez del crimen _correspondiente.

. Correspondera a la Direcci 6n del Trabajo |a
fiscalizaci 6n del cunplimento por |os enpl eadores de |as
obl i gaci ones establ ecidas en este articul o, estando
i nvesti dos sus |nsPectores de la facultad de aplicar las
multas a que se refiere el inciso precedente, |as que seran
recl anmabl es de acuerdo a | o dispuesto en el articulo 448
del Coddigo del Trabajo. Correspondera a |la
Superi nt endenci a de Adni ni stradoras de Fondos de Pensi ones,
a | a Superintendencia de Seguridad Social o a la
Superi ntendenci a de Val ores y Seguros, sancionar en |os
térm nos precedentes a |as entidades encargadas de pagos de
pensi ones_sonetidas a su supervigilancia, por el
I ncunplimento de | as obligaci ones que este articulo
est abl ece.

Articulo 31.- Las cotizaci ones que no se paguen
oportunanente por el enpleador, |a entidad encargada de
pago de | a pension, el trabajador independiente o el
I nponente voluntario, se reajustaran entre el daltino dia
del plazo en que debi 6 efectuarse el pago y el dia en que
efecti vamente se realice. Para estos efectos, se aunentaran
consi derando |a variacion diaria del Indice de Precios a
Consumi dor mensual del periodo conprendido entre el nmes que
antecede al nes anterior a aquél en que debi 6 efectuarse
el pago y el nes que antecede al nmes anterior a aquél en
que efectivanente se realice. )

_Por cada dia de atraso |a deuda reajustada devengara
un interés penal equivalente a la tasa de interés )
corriente para oPeraC|ones reaj ust abl es en noneda naci onal a
que se refiere el articulo 6° de la ley N 18.010,
aunment ado en un veinte por ciento. )

Si en un nmes determnado el reajuste e interés pena
aumentado a que se refiere el inciso anterior, resultare de
un nonto total inferior al interés para operaci ones no
reaj ustables que fije |la Superintendencia de Bancos e
I nstituci ones Financi eras aumentando en veinte por ciento,
se aplicaréd esta Ultima tasa de interés increnentada en
i gual porcentaje, caso en el cual no correspondera
apl i caci 6n de reajuste. ] )

_En todo caso, para deterninar el interés penal se
aplicara la tasa vigente al dia prinmero del nmes anterior a
aquél en que se devengue. ) ) )

Los rePresentantes | egal es de las instituciones de salud
previsional tendran |as facultades establ eci das en el
articulo 2° de la ley N° 17.322, con excepcion de |la que
se sefiala en el nunero tres de di cha di sposici6n
~ _Seran aplicables en o pertinente a | os deudores que
indica este articulo, lo dispuesto en los articulos 3°,
4°, 5°, 6°, 7°, 8°, 9°, 11, 12, 14, y 18 de la ley N
17.322 para el cobro de las cotizaci ones, reajustes e
i ntereses adeudados a una instituci 6n de sal ud previsi onal
Di chos créditos gozaran del privilegio establecido en el
N° 6 del articulo 2472 del Codigo Cvil. Sin perjuicio de
todo |l o anterior, a los enpleadores o entidades que no
enteren las cotizaciones que hubieren reteni do o debido
retener a sus trabajadores o pensionados, |es seréan
gplhcables | as sanciones penal es que establece la ley antes

I cha.

Los reajustes e intereses a que se refiere el inciso
anterior seréan de beneficio de la respectiva institucion
de sal ud previsional

Articulo 32.- Las cotizaciones para salud que se pacten
de confornidad a esta/ley, ozaran de | a exenci on
establecida en el articulo 20 del decreto ley N° 3.500, de
1980, por la cantidad de uni dades de fonento que resulte de
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aplicar el porcentaje de la cotizacion |egal de salud, a
lTmte maxi no de renuneraciones y renta inponible que
establ ece el articulo 16 de dicho decreto |ey.

Articulo 32 bis.- Toda vez que se produjeren LEY 19381
excedentes de |a cotizacion |egal en relacion con el Art. Primero N° 11
preci o del plan convenido, en [os térm nos a que se D. 0. 03.05.1995

refiere el 1nciso siguien;e, esos excedentes seran de
propi edad del afiliado e inenbargables, aunentando |a
masa hereditaria en el evento de fallecinmento, a
menos que el afiliado renuncie a ellos y |os destine a
financiar | os beneficios adicionales de |os contratos
que se celebren conforne al articulo 39 de esta |ey.

Para | os efectos de determinar | os excedentes a que
se refiere este articulo, se considerara conp cotizaci on
| egal |la percibida por la Institucion K aquel I a que
haya si do decl arada, aun cuando no se haya enterado
ef ecti vament e. ) ) ]

Los excedentes que_ se ProdUJeren i ncrenent aran una
cuenta corriente individual que la Instituci 6n debera
abrir a favor del afiliado, a nenos que el cotizante
renuncie a ella Y prepacte con la Instituci6n de Sal ud
Previ si onal que [os eventual es excedentes que se
produzcan durante | a respectiva anuali dad sean
destinados a financiar un plan de salud que otorgue
mayor es benefi ci os. ]

Sin perjuicio de | o dispuesto en el articulo 38,
el sal do acurmul ado en | a cuenta corriente podra ser
requerido por el afiliado o beneficiario sélo para
| os siguientes fines:

1) Para cubrir las cotizaciones en caso de
cesanti a; )

2) Copago, esto es, aquella parte de |a prestacion
qgue es de cargo del afiliado; )

3) Para financiar prestaciones de salud no cubiertas
por el contrato;

4) Para cubrir cotizaciones adicional es voluntari as,

Y ~5) Para financiar un plan de salud cuando e
afiliado redna los requisitos que la ley establece para
pensi onarse, durante el |apso conprendido entre |a
solicitud de la jubilacion y el nonento en que ésta se
hace efectiva,

En cual qui er nonmento, el afiliado podra resolver el
destino de | os excedentes de su cuenta corriente, de
acuerdo al inciso precedente.

noment o de cel ebrarse el contrato de salud o en

sus sucesivas adecuaci ones anual es, el nonto de | os
excedentes a destinar a la cuenta corriente individua
no podré ser superior al 10%de |a cotizacion |egal para
sal ud, cal cul ada sobre el nonto pronedio de |os ultinos
tres nmeses de la renuneraci 6n, renta o pensi 6n segln sea
el caso, sin perjuicio del tope |egal establecido. Con
todo, la totalidad de | os excedentes sienpre
incrementara la cuenta corriente individual del usuario.

_Los fondos acunul ados en | a cuenta corriente se
reaj ustaran de acuerdo a |l a variaci 6n que experinmente e
Indice de Precios al Consunidor y devengaran el intereés
corriente para operaci ones reajustabl es en noneda
naci onal a que se refiere el articulo 6°, de la ley N RECTI FI CACI ON
18.010. El reajuste y el interés deberan ser abonados D. O 17.05.1995
cada seis neses en la cuenta corriente por |la respectiva
I nstituci on de Salud Previsional. Por su parte, |la
I nstituci 6n podré cobrar senestral nente a cada )
cotizante por la mantenci 6n de | a cuenta un porcentaje
cuyo nonto méxi no serd fijado por |a Superintendencia
de Instituciones de Salud Previsional, sienpre y cuando
el saldo de ella sea positivo

Con todo, cuando por cual quier causa se ponga fin
a un contrato, la Instituci én deberé entregarle a
afiliado, en un plazo maxi nb de 30 dias contado desde
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el término, una liquidaci én en que se detalle el nonto
de I o acunul ado en |l a cuenta abierta por ella a su
favor, debi danente actualizado. |gual |iquidacion
debera ser puesta en conociniento del afiliado con a

| o nmenos 60 dias de anticipaci én al cunplimento de

I a anual i dad. ) )

Los excedentes produci dos durante |la respectiva
anual i dad que no sean utilizados por cual qui er causa,
se acunul aréan para el periodo siguiente.

En el evento en que se ponga térmno al contrato
de salud y el interesado se incorpore a otra |sapre,
deberan traspasarse di chos fondos a | a respectiva
Instituci 6n de Salud Previsional. Si el interesado
decide, a partir de ese nonmento, efectuar sus
coti zaciones en el Fondo Nacional de Salud, |os
haberes exi stentes a su favor deberan ser traspasados
a di cho fondo.

Parrafo 4° )

De | as Prestaci ones

Articulo 33.- Para el otorgam ento de |as LEY 20015
Presta0|ones y beneficios de salud que norna esta |ey, Art. 1° N 10 a)

as personas indicadas en el articulo 29 deberéan D. O 17.05. 2005

suscribir un contrato de plazo indefinido, con la NOTA
instituci on de salud previsional que elijan.

En este contrato, |las partes convendran |ibrenente LEY 19966
| as prestaciones y beneficios incluidos, asi_ conp |la Art. 35 N0 2 a)
forma, nodalidad y condici ones de su otorgani ento. Con D. 0. 03.09. 2004

todo, | os referidos contratos deberan conprender, conp

mnino, lo siguiente; i NOTA
a) Las Garantias Explicitas relativas a acceso, LEY 19966
cal idad, proteccion tinanciera y oportunidad, Art. 35 N 2
cont enpl adas en el Regi nen General de Garantias D. O 03.09. 2004
en Salud, en confornmidad a | o dispuesto en la |ley NOTA

que establ ece di cho Régi nen. )
Asi m sno, se debera pactar un plan conplenentario a
las Garantias Explicitas sefial adas precedentenente,
el que incluira los beneficios del articulo 18 de
la l'ey N°18.469, y los referidos en el articulo 35
de esta ley, en tanto no sean parte de dichas
Garanti as plicitas, incluyendo copagos maxi nos,
porcentajes de cobertura y val ores sobre | os cuales
se aplicaran, segun corresponda. Este plan debera
contenplar, a |lo nmenos, |as Presta0|one§ y la
cobertura financiera que se fije como ninino para
| a nodalidad de |ibre el ecci 6n que debe otorgar e
Fondo Nacional de Sal ud, de acuerdo a | o dispuesto
en el Réginmen General de Garantias en Sal ud.

a bis) EI Plan de Salud Conpl enmentario, que podra LEY 20015
contener una o mas de |as siguientes nodal i dades Art. 1° N 10 b)
ara el otorgamento de |as prestaciones o D. O 17.05. 2005
enefi ci os: NOTA

A - Plan libre eleccién: aquél en que |l a el eccion
del prestador de salud es resuelta discrecional mente por
el afiliado o beneficiario, sin intervencién de |la
I nstitucion de Sal ud Previ sional

Para efectos del otorgam ento de | as prestaciones
de salud en la npdalidad de libre el eccion cura
cobertura financiera se efectlUe por la via de
reenmbol so, la Institucién de Salud Previsional debera
pagarl as de acuerdo al plan, sin supeditarla a que |os
pr est ador es mant engan conveni os con la Institucién o
estén adscritos a ella.

B.- Plan cerrado: aquél cuya estructura solo
contenpla el financianento de todas |as atenciones de
salud a través de deterninados prestadores
i ndi vi dual i zados en el plan, no previéndose el acceso a
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| as prestaciones bajo |la nodalidad de |ibre eleccién

~ Con todo, |a Superintendencia podra determ nar
nedi ante instrucciones generales, |os casos
excepcional es en que el afiliado o beneficiario podra
ser atendido por un prestador distinto a
i ndi vi dual i zado en el plan, eventualidad en |a cua
tendra derecho, como mnino, a la cobertura financiera
que debe otorgar el Fondo Nacional de Salud en |a
nodal i dad de [ibre el eccion.

C.- Plan con prestadores preferentes: aquél cuya
estructura conbina |la atenci 6n bajo | a nodalidad de
libre eleccidon y el financiam ento de beneficios a
través de determ nados prestadores previ anente
i ndi vi dual i zados en el plan.

Los planes cerrados y | os planes con prestadores
preferentes se sujetaran a |las siguientes reglas:

1.- Cada vez que el plan de salud asocie el
otorgan1ento de un beneficio a un determ nado prestador
o red de prestadores, deberda indicarse en dicho plan e
nonbre del o los prestadores institucionales a través de
| os cual es se otorgaréan | as prestaci ones, sean éstas
anbul atorias u hospital ari as.

Asim snp, la Institucion de Salud Previsiona
deber& identificar en el plan a | os prestadores que
subsi di ari amente brindaran | as atenciones de salud a sus
beneficiarios, en el evento de configurarse una
i nsufi ci enci a. ) o )

Se configura una insuficiencia del o |os prestadores
i ndi vi dual i zados en el plan, cuando se encuentran
i mposi bilitados de realizar al guna de | as prestaciones
que forman parte de la oferta cerrada o preferente.

2.- En caso_de prestaciones 8ue se otorguen en
virtud de la derivaci 6n a que alude el nureral i
precedente, el nonto del copago del afiliado no podréa
ser superior al que |le habria correspondido si hubiera
sido atendi do por el prestador de |la red. Cual quier
di ferencia sera financiada por la Instituci 6n de Sal ud
Previ si onal

Las Instituciones de Salud Previsional no podran
excepci onarse de | a responsabilidad que para ellas enmana
de los contratos de salud en | o que se refiere a acceso,
oportunidad y cobertura financiera, atribuyéndosela a
| os prestadores.

3.- En los planes con prestadores preferentes, la
nodal i dad de |ibre el ecci6n sélo opera en caso de que e
beneficiario opte voluntarianente por ella y no puede,
en consecuencia, ser utilizada por la Institucion de
Sal ud Previsional para suplir las insuficiencias de
p{estador i ndividualizado en |a oferta preferente de
pl an.

4.- Los contratos de salud deberan garantizar |la
atenci 6n de urgenci a de | as prestaci ones que confornman
su oferta cerrada o preferente, identificando en el plan
de salud el o |los prestadores con |os cual es haya
conveni do el otorgam ento de dicha atenci6n y |os
procedi m entos para acceder a ell os.

Asi mi snmo, se debera explicitar |a cobertura que se
otorgara a | as atenciones de urgencia, sea que éstas se
realrcen por |os prestadores nenci onados en el parrafo
anterior o por otros distintos.

Los contratos de sal ud deberén establ ecer e
derecho del afiliado que, con ocasi 6n de una energencia,
haya i ngresado a un prestador distinto de |os
nenci onados en el parrafo prinero de este nuneral, a ser
trasl adado a al guno de | os prestadores individualizados
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en el plan, y el derecho de la Institucio6n de Sal ud
Previsional a trasladar al paciente a uno de estos
prestadores, sujetandose a |as siguientes reglas:

a.- Correspondera al nedico tratante en el
establ ecim ento deternminar el nomento a partir del cua
el paciente se encuentra en condici ones de ser
trasl adado,

b.- Si el paciente o sus faniliares deciden e
traslado a un prestador que forme parte de la oferta
cerrada o preferente, accederan a |a cobertura prevista
en el plan, desde el nonento del traslado. Si, por el
contrario, no obstante |la determ naci én del ngédico
optan por la mantenci on en el establecimento o por e
traslado a otro que no forne parte de |la oferta cerrada
o preferente, no podréan requerir la cobertura prevista
en el plan cerrado o preferente. ] ]

En todos estos casos, para resolver discrepancias,
se aplicaréa el procedimento previsto en el inciso fina
del articulo 9° de la |ley N°19. 966.

5.- El término del convenio entre la Institucio6n de
Sal ud Previsional y el prestador institucional cerrado o
preferente, o cual qui er nodificacion que éstos le
Introduzcan, no afectara el nonto que, en virtud del
pl an contrat ado, corresgpnde copagar a | os beneficiarios
or las atenciones recibidas, hasta el cunplimento de
a respectiva_ anual i dad. ) ) o

cunplirse dicha anualidad [a Institucion de
Sal ud Previsional podré adecuar el contrato, debiendo
informar al cotizante, en la carta respectiva, la
circunstanci a de haberse puesto térnm no o de haberse
nodi fi cado el referido convenio, Ademads, la Institucidn
pondréa en conocimento del afiliado |as adecuaci ones
propuestas al plan vigente y |os planes de sal ud
al ternativos de condici ones equi val entes a aquél. Tanto
| a adecuaci 6n del plan conp | os planes alternativos que
la Instituci 6n ofrezca al cotizante podréan contenplar e
oto[Pan1entp de beneficios por un prestador distinto de
ague identificado en el plan vigente antes de |la
adecuaci on. o ] ) )
b) Forna en que se nodificaran las cotizaciones y

aportes, prestaciones y beneficios, por
i ncorporaci 6n o retiro de beneficiarios |egales
del grupo familiar. )

Sin perjuicio de |o dispuesto en el articulo 41
de esta ley, deberé establ ecerse en qué
condi ci ones, durante |la vigencia del contrato,
se_incorporaran | os nuevos beneficiarios,
sefial &ndose, precisanente, la forma céno se
determinara |a cotizaci on adicional que se
cobraréa por ellos.

C) Mecani snos para_ el otorgamiento de todas |as LEY 19966
prestaciones y beneficios que norma esta | ey Art. 35 N0 2 ¢)
y de aquell os que se estipulen en el contrato. D. O. 03.09. 2004
d Precio del plan y |a unidad en que se ﬁactara NOTA

sefial andose que el precio expresado en dicha

uni dad s6l o podréa variar una vez cunplidos |os
respectivos periodos anual es. Asin snp, debera
i ndi carse el arancel o catal ogo val orizado de
prestaci ones con sus respectivos topes que se
consi derara para determinar el financian ento
de | os beneficios, |a unidad en que estara
expresado y la forma y oportunidad en que se
reajustara. Dicho arancel de referencia
contenplarda, a |o nenos, |as prestaciones
contenidas en el arancel del Fondo Naciona

de Salud a que se refiere el articulo 28 de

la ley N° 18.469, o el que |o reenplace en |la LEY 19966
nodal i dad de_libre el eccion. o Art. 35 N 2 d)
El precio de las Garantias Explicitas se D. 0. 03.09. 2004

- |
Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 21-Ene-2020



https://www.leychile.cl/

—-®
- II

e {“h\

Biblioteca del Congreso Nacional de Chi Legislacion chilena

regul arda de acuerdo a |l o dispuesto en el NOTA
Parrafo 5° de este Titulo.

e) Mntos maxi nos de | os beneficios para cada
beneficiario, si |os hubiere, o bien, nontos

maxi nos est abl eci dos para al guna o al gunas
restaciones, si fuere del caso, sienpre con |la

i mtaci 6n establecida en el inciso prinmero de
articulo 33 bis.

f) Restricciones a la cobertura. Ellas sd6l o podran
estar referidas a enfernedades preexistentes

decl aradas, por un plazo méxi no de di eci ocho

neses, contado desde |a suscripcion del contrato,
y tendréan la limtaci 6n establ ecida en el inciso
prinero del articulo 33 bis. ]

En el caso del enbarazo se deberé can|Pnar

claramente que |la cobertura sera proporciona

al periodo que reste para que ocurra e

nacl ni ent o.

No obstante | o anterior, en el caso de LEY 20015
enf ermedades preexi stentes dec| aradas, el futuro Art. 1° N 10 c)
afiliado podra, en casos calificados, solicitar D. O 17.05. 2005
por escrito, con copia a la Intendencia de Fondos NOTA

Y Seguros Previsionales en Salud, que la
nstituci 6n |l e otorgue para dichas patol ogi as,

or di eciocho nmeses nmas, |la cobertura que el Fondo

cional de Salud ofrece en |a Mdalidad de Libre
El eccion de la ley N18.469. Lo anterior, con la
finalidad de ser aceptado en | a respectiva
I nstituci 6n de Salud Previsional. La ]
Superintendenci a regul ara, nediante instrucciones
de general aplicacion, |la operaci6n de |o dispuesto
en este parrafo,. ] ] ]

gL Esti pul aci é6n precisa de | as excl usiones, si |as
hubi ere, referidas a | as prestaciones sefal adas
en el inciso segundo del articulo 33 bis,

El arancel y los Iimtes de prestaciones o
beneficios, sél o podran expresarse en | a noneda
de curso legal en el pais o en uni dades de
fomento. El precio del plan debera pactarse
en uni dades de fomento, noneda de curso |ega
en el pais o en el porcentaje equivalente a |la
cotizaci 6n | egal de sal ud.
El cotizante de Isapre y |las personas sefal adas en

el articulo 41 de esta ley, podréan utilizar |a nodalidad
institucional para |la asistencia nmédica curativa de |la

ley N° 18.469, a nenos que se encuentren en |a situacidn LEY 19650
prevista en los incisos cuarto y quinto del articulo 22, Art. 3° b)

en que dicho pago debera efectuarlo directanente la D.O 24.12.1999
I nstituci 6n correspondi ente. Los planes en que el PreC|o LEY 20015

sea un porcentaje equivalente a |la cotizacion |egal de Art. 1° N 10 d)
salud sol o procederan en el caso de |los contratos a que D. O 17.05. 2005
se refiere el inciso final del articulo 39 de esta ley NOTA

y de aquel |l os cel ebrados por dos o nés trabaj adores,
en | os que se hayan conveni do beneficios distintos a
| os que se podrian obtener con la sola cotizaci6n
individual. Si el precio del plan esta pactado en
uni dades de formento o conp porcentaje equivalente a
| a cotizacion | egal de salud, debera expresarse, adengés,
su equi val enci a en noneda de curso legal a la fecha
de suscripci 6n del contrato.

El Secretario Regional Mnisterial respectivo
calificara la concurrencia de los requisitos
habilitantes a que se refiere el inciso anterior.
Asim snp velara por que |la atenci 6n a personas no
beneficiarias de la ley N° 18.469 no provoque
nenoscabo a |l a atenci 6n de | os beneficiarios de

di cha | ey.

Cadg vez que un afiliado o beneficiario solicite a LEY 20015
una | nstituci 6n de Sal ud Previsional un beneficio Art. 1° N 10 e)
cual quiera en virtud de un contrato de salud, se D. 0. 17.05. 2005
entendera que |la faculta para requerir de |os NOTA
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prest adores, sean éstos publicos o privados, |a entrega
de la certificaci 6n nédi ca que sea necesaria para
decidir respecto de | a procedencia de tal beneficio. La
Institucion de Salud Previsional debera adoptar |as
nmedi das necesarias para mantener |a confidencialidad de
estas certificaciones.

Si la Instituci 6n de Salud Previsional considera
gue |l a informaci on_proporcionada por el prestador es
inconpleta, inprecisa o teme fundadanente que no se
ajusta a la verdad, podra designar un nedi co cirujano
i ndependi ente de |as partes para que revise
personal mente la ficha clinica. Si de la revision
resulta que no corresponde otorgar |la cobertura
financiera solicitada, la Institucién de Sal ud
Previsional informara de tal circunstancia al afiliado,
el que podré recurrir ante | a Superintendencia, a fin de
que ésta resuelva la controversia. El nedico cirujano
que se designe deberé estar inscrito en un registro que
lI'a SuEerlntendenC|a Il evara para estos efectos.

El o los prestadores de salud deberan dar
cunplimento a reguerln1ento sefial ado en_el inciso
ant eprecedente, y deberan permitir la revision de la
ficha clinica, dentro del plazo de cinco dias habiles
La Institucion de Salud Previsional deberd nmantener |a
i nfornmaci 6n reci bida en reserva, de acuerdo a |lo
di spuesto en la ley N°19. 628. ] o

Corresponderé a | a Superintendencia vigilar el
adecuado ejercicio de esta facultad y resol ver |os
conflictos que puedan producirse entre | os prestadores
y las | SAPRES

NOTA:

El articulo tercero transitorio de |a LEY 19966,
publicada el 03.09.2004 y el articulo 2° de |la LEY 20015,
Publlcada_el 17. 05. 2005, " di sponen, respectivanente, que

as nodi ficaci ones que Introducen a esta norma, regiran
a contar de |a entrada en vigencia del decreto que

establ ezca | as Garantias Explicitas en Salud, esto es,

el 01.07.2005, fecha en que enpieza a regir el DTO 170,
Sal ud, publicado el 28.01.2005.

Articulo 33 bis.- No podréa estiBuIarse_un pl an LEY 19966
conpl erentari o _en el que se pacten beneficios para Art. 35 N 3
alguna restaci 6n especifica por un valor inferior al D. O 03.09. 2004
de la cobertura que ese msno plan e confiera a la NOTA

prestaci o6n genérica correspondi ente. Asinisno, |as
Presta0|ones no podréan tener una bonificacion inferior a
a cobertura financiera que el Fondo Nacional de Sal ud
asegura, en |la nodalidad de |ibre eleccion, a todas |as
prestaci ones contenpl adas en el arancel a que se refiere
el articulo 31 de la ley que establ ece el Réginen
CGeneral de Garantias en Salud. Las cl ausul as que
contravengan esta norma se tendran por no escritas.

Asi m'smo, no podra convenirse exclusion de LEY 20015
prestaci ones, salvo | as siguientes: Art. 1° N 11
] i o ) o D. 0. 17.05. 2005
1.- Cirugia plastica con fines de enbellecinmento u NOTA

otras prestaciones con el nmisno fin.

Para | os efectos de | o dispuesto en este numeral no
se considerara que tienen fines de enbellecinmento |la
cirugia plastica destinada a corregir nalformaciones o
def ormaci ones sufridas por la criatura durante e
enbarazo o el nacimento, ni |la destinada a reparar
def ormaci ones sufridas en un accidente, ni |a que tenga
una finalidad estrictanente curativa o reparadora;

2.- Atenci6n particular de enferneria, salvo que se
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trate de prestaciones que se encuentren en el arancel de
prestaciones de |a Mbdalidad de Libre Eleccion a que se
refiere la ley N°18.469; )

3.- Hospitalizaci6n con fines de reposo;

4. - Prestaciones cubiertas por otras | eyes hasta el
nonto de | o cubierto. A solicitud del afiliado, |a
Institucion de Sal ud Previsional debera cobrar el seguro
de accidentes del transito a que se refiere la ley
N°18. 490 directanente en | a Conpafia de Seguros
correspondi ent e; ) o

5.- Las que requiera un beneficiario cono
consecuenci a de su participaci 6n en actos de guerra;

6. - Enfermedades o condici ones de sal ud ) )
preexi stentes no decl aradas, salvo que se acredite justa
causa de error.

Para | os efectos de esta ley, se entender&a que son
preexi stentes aquel | as enfernedades, patologias o
condi ci ones de sal ud que hayan sido conoci das por e
afiliado y diagnosticadas nedi camente con anterioridad a
| a suscripcion del contrato o a | a incorporaci 6n de
beneficiario, en su caso. Tales antecedentes de sal ud
deber an ser registrados fidedi gnamente por el afiliado
en un docunent 0 denoni nado Declaraci 6n de Salud, junto
con | os demas antecedentes de salud que requiera la
I nstituci én de Salud Previsional. La Declaracién de
Sal ud deber& ser suscrita por las partes en forma previa
a la celebracién del contrato o a la incorporaci én de
beneficiario, en su caso. La Declaraci6n de Salud forna
parte esencial del contrato; sin enbargo, la falta de
tal declaracion no |o invalidara, pero haré presunir de
derecho que la Instituci6n de Salud Previsional renuncio
a la posibilidad de restringir |la cobertura o de poner
térmno a |la convenci én por |a onisioén de al guna
enfernmedad o_condici 6n de sal ud preexistente.

Sin perjuicio de |lo anterior, la Institucion de
Sal ud Previsional estara obligada a concurrir al Pago de
prest aci ones por enfernedades o condiciones de salu
preexi stentes no decl aradas, en | os msnos térm nos
estipul ados en el contrato para prestaciones origi nadas
por enfernedades o condiciones de salud no preexistentes
cubi ertas por el plan, si se acredita que |a om sion se
debi 6 a justa causa de error o cuando haya transcurrido
un plazo de cinco afios, contado desde |a suscripcio6n de
contrato o desde la incorporacion del beneficiario, en
su caso, sin que el beneficiario haya requerido atencion
meédi ca por la Eatologla o condicion de salud
preexi stente. En estos casos, tanpoco procedera |a
terminaci 6n del contrato de sal ud. ) )

Se presumird la mala fe si la Institucién probare
que | a patologia o condici6n de salud preexistente
requiri 6 atenci 6n médi ca_durante | os antedi chos cinco
afios y el afiliado a sabiendas la oculté a fin de
favorecerse de esta disposicion legal. En estos casos,
la Instituci én de Sal ud Previsional podra poner térmno
al contrato, en los térmnos sefial ados en el articulo

40;

7.- Prestaciones otorgadas fuera del territorio
naci onal

8. - Todas aquel |l as prestaci ones y nedi canentos, en
este Gltino caso de caracter anbulatorio, no
contenpl ados en el arancel a que se refiere la letra d)
del articulo 33. Sin consentimento de la Institucion de
Sal ud Previsional no procederé | a honol ogaci 6n de
prestaciones, salvo que | a Superintendencia | o ordene en
casos excepcionales y sienpre que se trate de
prestaciones en que exista evidencia cientifica de su
efectividad. En tales casos, el costo de |la prestacion
para la Institucion no podra ser superior al que habria
correspondi do por |la prestaci6on a |la cual se honol oga.

No podrén existir periodos de espera durante |os

cual es no sean exigibles las prestaci ones y benefi cios
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pact ados, excepto |as correspondi entes al enbarazo y a
enf er mredades preexi stentes, en | os térm nos sefal ados en
el articulo 33, letra f)

NOTA:

El articulo tercero transitorio de |a LEY 19966,
publicada el 03.09.2004 y el articulo 2° de |la LEY 20015,
Publlcada_el 17. 05. 2005, " di sponen, respectivanmente, que

as nodi ficaci ones que Introducen a esta norma, regiran
a contar de |a entrada en vigencia del decreto que

establ ezca | as Garantias Explicitas en Salud, esto es,

el 01.07.2005, fecha en que enpieza a regir el DTO 170,
Sal ud, publicado el 28.01.2005.

Articulo 33 ter.- Por el pago u otorganiento de un LEY 20015
beneficio en virtud del contrato de salud, la ) Art. 1° N 12
Institucion de Salud Previsional, por el solo nministerio D. O 17.05. 2005
de la le para todos | os efectos, se subroga al NOTA

afiliado o beneficiario en | os derechos Y acci ones que
éste tenga contra terceros, en razon de [os hechos que
hi ci eron necesaria |la respectiva prestaci 6n, y hasta el
nPnto ue corresponda a |l o que |la | SAPRE haya pagado u
ot or gado.

NOTA :

El articulo 2° de la LEY 20015, publicada el
17. 05. 2005, dispone que |as_nodificaci ones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 33 quater.- Todos | os beneficios distintos LEY 20015
a los contenpl ados en |las Garantias Explicitas en Sal ud Art. 1° N 12
que otorgue la Instituci 6n de Sal ud Previ sional deberén D.O. 17.05.2005

estar incluidos en el Plan de Sal ud Conpl enent ari o.

NOTA

El articulo 2° de Ia LEY 20015, publicada el
17.05. 2005, dispone que |as_nodificaciones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 34.- Las instituciones de salud
previsional, podran celebrar contratos de salud con
personas que no se encuentren cotizando en un régi nen
previsional o sistema de pensiones. ) o

Estos contratos se regiréan por |as disposiciones de

esta |ley en cuanto |es sean aplicables g en especial por
| o dispuesto en los articulos 26, 27, 28, 33, 38, 38 bhis LEY 20015
y 38 ter. Art. 1° N 13

D. O 17.05. 2005
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NOTA

NOTA :

El articulo 2° de Ia LEY 20015, publicada el
17. 05. 2005, dispone que |as nodificaci ones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 35.- Las Instituciones estaréan obligadas LEY 19381
respecto de sus beneficiarios a dar cunplimento a lo Art. Prinero

ot orgami ento del examen de medicina preventiva
protecci on de la nujer durante el enbarazo y hasta el
sexto nmes del nacimento del hijo y del nifio hasta |os
sei s afios; asi conp para el pago de |os subsidios cuando
proceda. Las partes_ establ eceran el necanisnp
tendiente a proporcionar |as prestaciones, sea por |a
Instituci 6n o por entidades o personas especial | zadas
con qui enes ésta convenga, o con otras, las que se
otorgaran en las condiciones generales de la ley N
18. 469, o superiores, si las partes | o acordaren. Los
procedi m entos y necani snos para el otorgam ento de
est os beneficios obligatorios seran sonetidos por |as
Instituciones al conocimento de |a Superintendencia
para su aprobaci on. ) o

El cotizante podra recurrir a |la Com sién de
Medi ci na Preventiva e Invalidez correspondiente a
domicilio que fije en el contrato, en su caso, cuando
estinme que | o obtenido Ppr concepto de | as prestaciones
pecuni arias a que se refiere el inciso anterior, es
inferior a lo establecido en la ey N° 18.469. HE
recl ano debera ser prestando por escrito directanente
ante di cha Com si 6n, sefial ando en forma preci sa sus
f undanent os.

La Comi si 6n de Medicina Preventiva e Invalidez
conocera del reclanp en Unica instancia, previo informe
de la Institucion reclanmada, que deberd emtirlo, a mas
tardar, dentro de los tres prineros dias héabiles
si gui entes al requerim ento.

Transcurrido el plazo de diez dias habiles, contado
desde | a fecha de presentaci 6n del reclanmo, con o sin_ el
informe a que se refiere el inciso anterior, la Com sio6n
de Medicina Preventiva de Invalidez emitira su
resolucion y en ella fijara el plazo, condiciones y
nodal i dades” para su cunpl i m ento.

~Si la Institucion no cunpliere o resuelto, el ]
cotizante podr& solicitar el pago a |a Superintendencia
la que hard efectiva la garantia a que se refiere e
articulo 26, hasta el nonto del subsidio adeudado
pagandol o de innediato. En tal caso, |la Institucion
deber& conpletar la garantia, sin perjuicio de la nmulta
que correspondi ere.

NOTA:

El Articulo Cuarto de la LEY 19381, publicada el
03. 05. 1995, dispone que | as nodificaciones que ]
introduce a |a presente norma, entraran en vigencia
en el plazo de noventa dias, contado desde su
publ i caci on. ) o ]
. Articulo 36.- Sin perjuicio de | o establ ecido en el
inciso prinmero del articulo anterior, la institucion )
debera descontar de | os subsidios que pague, el porcentaje
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que, conforme a la normativa previsional aplicable al
cotizante, corresponda para financiar el fondo de pensiones
y | os seguros de invalidez y sobrevivencia, asi cono |la
cotizaci on de salud, en los térmnos que establ ecen el
decreto con fuerza_ de Ieé N° 44, de 1978, del Mnisterio
del Trabajo y Prevision Social, el decreto ley N° 3.500,
de 1980 y el decreto ley N° 3.501, del misno afio, La
i nstitucion debera enterar | os descuentos previsionales en
| a entidad previsional respectiva, en |os plazos y térninos
8ue fija el decreto ley N° 3.500, de 1980, para el integro
e este tipo de cotizaciones.

Articulo 37.- Las licencias nedicas que sirvan de
antecedente para el ejercicio de derechos o beneficios
| egal es que deban ser financi ados por |a institucion con
| a que el cotizante haya suscrito el contrato a que se
refiere el articulo 33, deberéan otorgarse en | os
fornul ari os cuyo formato deternmine el Mnisterio de
Salud y ser autorizadas por la institucio6n de salud
previsional respectiva. ) ) ) )

La institucl 6n debera autorizar la |icencia médica
en el plazo de tres dias habiles, contado desde |a fecha
de Presenta0|on de la respectiva solicitud, vencido e

CF? se entendera aprobada si no se pronunci are sobre
ella.

~Si la institucion rechaza o nodifica la licencia LEY 19381
nmédi ca, el cotizante podré recurrir ante | a Conision de Art. Primero
Medi ci na Preventiva e Invalidez correspondi ente, de N 15 a
conform dad con | o dispuesto en el inciso segundo del D. O, 03.05. 1995
articulo 35. El misno derecho tendréa el enpl eador NOTA

respecto_de las licencias que haya autorizado |a
i nstitucion.

Los aspectos procesales del ejercicio de |as LEY 19381
facul tades establ ecidas en el inciso anterior, Art. Primero
conteni dos en el Reglanento correspondi ente, seran 15 b)
fiscalizados por |a Superintendenci a. D. O. 03.05.1995
NOTA
NOTA:

El Articulo Cuarto de |la LEY 19381, publicada el
03. 05. 1995, dispone que |as nodificaciones que
introduce a la presente norma, entraran en vigencia
en el plazo de noventa dias, contado desde su
publ i caci én.

Articulo 38.- Los contratos a que hace referencia el LEY 19381
articulo 33 de esta |ey, deberan ser pactados por Art. Primero
ti enmpo indefinido, y no podran dejarse sin efecto durante N 16 a)
su vigencia, sino por incunplimento de |as obligaciones D. O, 03.05. 1995
contractual es, o por nmutuo acuerdo. Con todo, |la NOTA

I nstituci 6n deberé ofrecer un nuevo plan si éste es
requerido por el afiliado y se fundanenta en |la cesantia
0 en una variacion permanente de |a cotizacion legal, o
de | a conposicio6n del grupo famliar del cotizante,
si tuaci ones que deberan acreditarse ante la Institucion
Sin perjuicio de |o anterior, en caso de cesantia y no
siendo aplicable el articulo 32 bis de esta ley, la

I nstitucl én deberé acceder a |a desafiliacién si ésta es

requerida por el afiliado. .
El cotizante podra, una vez transcurrido
un afio de vigencia de beneficios contractual es,
desahuci ar el contrato, para | o cual bastara una
conuni caci 6n escrita a la Instituciédn con
copia al enpleador o a la entidad pagadora de |a
ensi 6n, segun corresponda, dada con una antel aci 6n de a
0 menos, un nes del cunplimento del priner afio o de
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| a fecha posterior en que se hard efectiva la
desafiliaci 6n, quedando él Y sus cargas, Si no optaren
por un nuevo contrato de salud previsional, afectos a
régi nen general de cotizaciones, prestaciones y
benefici os de salud que | es correspondan cono
beneficiarios de la l'ey N° 18.469. La Superintendencia
podra inpartir instrucciones de general aplicacioén
sobre la forma y procedi mento a que deberén cefirse

| as conuni caci ones i ndi cadas precedent enente. LEY 20015

Anual rente, en el nes de suscripci 6n del contrato, Art. 1° N 14
las Instituciones podrén revisar |os contratos de sal ud, a
udi endo s6l o nodificar el precio base del plan, con las D. O 17.05. 2005
imtaciones a que se refiere el articulo 38 bis, en NOTA 1

condi ci ones general es que no inporten discrim naci 6n
entre los afiliados de un msno plan. Las revisiones no
podr an tener en consideraci 6n el estado de sal ud de
afiliado y beneficiario. Estas condiciones generales
deberan ser las misnmas que se estén ofreciendo a esa
fecha a | os nuevos contratantes en el respectivo plan.
La infracci 6n a esta disposicidon dara lugar a que_ el
contrato se entienda vigente en |las nmismas_condi ci ones
general es, sin perjuicio de | as demis sanci ones que se
puedan aplicar. La adecuaci 6n propuesta debera ser

conuni cada al afectado nediante carta certificada
expedida con, a lo menos, tres meses de anticipaci 6n a
venci m ento del periodo. En tales circunstancias, e
afiliado podréa aceptar el contrato con |a adecuaci 6n de

reci o propuesta por la Institucio6n de Sal ud

revisional; en el evento de que nada diga, se entendera
que acepta |a Propuesta de la Institucion. En la msna
oportunidad y forna en que se comruni que | a adecuaci én

la Institucion de Salud Previsional debera ofrecer uno o
mas pl anes alternativos cuyo precio base sea equival ente
al vigente, a menos que se trate del precio del plan

m nino que ella ofrezca; se deberan ofrecer idénticas
alternativas a todos |os afiliados del plan cuyo precio
se adecua, |os que, en caso de rechazar |a adecuaci 6n
Podran aceptar alguno de |os planes alternativos que se
es ofrezcan o bien desafiliarse de la Institucion de
Sal ud Previsional. SOl o podran ofrecerse planes que

est én di sponi bles para todos los afiliados y el precio
debera corresponder al precio base nodificado por |as
tablas de riesgo segun edad y sexo correspondi entes.

Sin perjuicio de |o anterior, las nodificaciones de
| os beneficios contractual es podran efectuarse por_ nutuo
acuerdo de las partes y daran origen a |l a suscripcio6n de
un nuevo plan de salud de entre | 0s que se encuentre
conerciallzando la Instituci én de Salud Previsional

Si el afiliado estimare que |os planes ofrecidos no
retnen | as condiciones de equival encia indicadas en e

inciso tercero, podra recurrir ante |la o LEY 20015
Superintendencia, |a que resolvera en |os termnos Art. 1° N 14
senal ados en el nuanmero 5 del articulo 3° de esta ley. cy d)
| NCI SO SUPRI M DO ) D. O 17.05. 2005
Cuando el cotizante desahucie el contrato y NOTA 1

ranscurrido el plazo de antel aci 6n que corresponde, |a
erm naci 6n surtiré plenos efectos a contar del prinmer
ia del nes subsiguiente a la fecha de expiraci 6n de
icho plazo.
_ Los beneficios contenplados para un nes estaran
i nanci ados por la cotizaci 6n devengadas en el nes
nnedi at anente anterior cual quiera sea | a época en que
la instituci 6n perciba efectivanente |a cotizacion

En el evento que al dia del térm no del contrato por
desahuci o el cotizante esté en situaci 6n de i ncapaci dad
| aboral, el contrato se extendera de pleno derecho hasta
el dltino dia del nmes en que finalice la incapacidad y
mentras no se declare la invalidez del cotizante.

Las instituciones podran en casos calificados
solicitar a las com siones que establece el articulo 11
del decreto ley N° 3.500, de 1980, o a |l a Com sion de

t
t
d
d
f
|
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Medi ci na Preventiva e Invalidez de | os Servicios de
Sal ud, segun corresponda, |a declaraci 6n de invalidez

del cotizante. Si |a declaracion de invalidez fuere LEY 18964
solicitada a | as Com siones a que se refiere el citado Art. tercero
articulo 11, las instituciones deberan financiar |a D. O 10.03.1990

totalidad de | os gastos que denande esa solicitud
tal es conb exanenes de especialidad, analisis, infornes
y gastos de traslado del cotizante.

No se considerard incunplimento del contrato por
parte del afiliado, el hecho de no haberse enterado por
su enpl eador o por |l a entidad pagadora de | a pension, en
su caso, |las cotizaciones de salud pactadas y sera
obl i gaci 6n de |a | SAPRE, conuni car esta situacion a

afilrado dentro de |os tres nmeses siguientes contados LEY 20015

desde aquél en que no se haya pagado |a cotizacion. Art. 1° N 14
lgual plazo tendra la Instituci én de Sal ud o ey f

Previ sional para informar del no pago de |a cotizacion y D.O 17.05. 2005

de sus posi bl es consecuenci as, respecto de sus afiliados NOTA 1

trabgladores i ndependi entes y cotizantes vol untari os.

El incunplimento de |a obligacion sefial ada en | os
dos incisos precedentes, seré sanci onado por |a
Superintendencia con multa, en los térmnos del articulo
45 de esta ley. En el caso de trabajadores ]

i ndependi entes, cotizantes voluntarios o trabaj adores
gue, habi endo si do dependi entes, se encuentren en
situaci 6n de cesantia, |la falta de notificaci6n
oportuna, adenmés, inpedira a la Instituci6on de Sal ud
Previ sional poner térmno al contrato por no pago de |a
cotizaci 6n ni cobrar intereses, reajustes y nultas.

NOTA:

El Articulo Cuarto de |la LEY 19381, publicada el
03. 05. 1995, dispone que |as nodificaciones que
introduce a |la presente norma, entraran en vigencia
en el plazo de noventa dias, contado desde su
publ i caci én.

NOTA @ 1 )

El articulo 2° de Ia LEY 20015, publicada el
17.05. 2005, dispone que |as nodificaci ones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en _vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 38 bis.- La libertad de las Instituciones LEY 20015
de Sal ud Previsional para canbiar |os precios base de Art. 1° N 15
| os planes de salud en |los térmnos del inciso tercero D. O 17.05. 2005
del articulo 38 de esta ley, se sujetara a las NOTA

si gui entes regl as:

1.- Antes del 31 de marzo de cada afio, |as | SAPRES
deberén informar a |a Superintendencia el precio base,
expresado en uni dades de fonmento, de cada uno de |os
pl anes de sal ud que se encuentren vigentes al nes de
sneao del afio en curso y sus respectivas carteras a esa

echa.

Para expresar en uni dades de fonmento | os precios
base de | os planes de salud que se encuentren
est abl eci dos en noneda de curso legal, las Instituciones
de Salud Previsional utilizaran el valor que dicha
uni dad nonetaria tenga al 31 de dicienbre del afio

- |
Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 21-Ene-2020



https://www.leychile.cl/

—-®
- II

e {“h\

Biblioteca del Congreso Nacional de Chi Legislacion chilena

anterior.

2. - En dicha oportunidad, tanbién deberan informar
I a variaci 6n que experinentara el precio base de todos y
cada uno de | os contratos cuya anualidad se cunpla entre
| os nmeses de julio del afio en curso y junio del afio
siguiente. Dichas variaciones no podran ser superiores a
1, 3 veces el pronedi o ponderado de | as vari aci ones
porcentual es de preci os base informadas por |a
respectiva Institucion de Salud Previsional, ni
inferiores a 0,7 veces dicho pronedio,

El pronedi o ponderado de | as vari aci ones
porcentual es de preci o base se cal cul ard sumando | as
vari aci ones de preci o de cada uno de | os planes cuya
anual i dad se cunpla en | os nmeses sefial ados en el parrafo
anterior, ponderadas por el Porcentaje de parti ci paci 6n
de su cartera respectiva en |la sunma total de
beneficiarios de estos contratos. En anbos casos, se
considerard la cartera vigente al nes de enero del afio
en curso.

3.- Asimsnp, |la variaci 6n anual de | os precios
base de los planes creados entre febrero y junio del afio
en curso, anmpos meses inclusive, deberd ajustarse a la
regla indicada en el parrafo prinero del numneral
precedente, al cunplirse |la anualidad respectiva

4.- La Instituci 6n de Sal ud Previsional podr& optar
por no ajustar |os precios base de aquellos planes de
salud en donde el limte inferior de la variacion, a que
alude el nuneral 2, es igual o inferior a 2% Dicha
opci 6n deber & ser conunicada a | a Superintendencia en |a
m sma oportuni dad a que alude el nuneral 1 de este
articulo. )

~5.- En_ningun caso | as | SAPRES podran of recer
rebaj as o disminuci ones respecto del precio base de
| an de que se trate infornmado a | a Superintendencia, a
os afiliados vigentes o a | 0os nuevos contratantes de
ese plan. )

6.- Se prohibe ofrecer o pactar planes alternativos
con nenos de un afio de conercializaci 6n o que,
cunpliendo con la vigencia indicada, no tengan personas
adscritas, a los afiliados o beneficiarios cuya
anual i dad se cunpla en el periodo indicado en el numeral
2. La misma prohibicién se aplicara cuando se ponga
térnmino al contrato y la persona se afilie nuevanente en
la misnma Institucion de Sal ud Previsional. )

Corresponderd a la Superintendencia fiscalizar e
cunplimnm ento de esta norma, pudiendo dejar sin efecto
al zas de precios que no se ajusten a | o sefial ado
precedentenmente, sin perjuicio de aplicar |as sanciones
que estinme pertinentes, todo |o cual sera informado a
publico en general, nediante publicaciones en diarios de
ci rcul aci 6n nacional, medios electronicos u otros que se
determ ne

~ Lo sefal ado en | o0os incisos precedentes no seré
aplicable a los contratos de sal ud previsional cuyo
preci o se encuentre expresado en un porcentaje
equi valente a |l a cotizaci 6n | egal

NOTA :

El articulo 2° de Ia LEY 20015, publicada el
17.05. 2005, dispone que |as nodificaci ones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en _vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

_ Articulo 38 ter.- Para determnar el precio que el LEY 20015
afiliado debera pagar a |l a Institucion de Sal ud i Art. 1° N 15
Previ sional por el plan de salud, la Institucion debera D. 0. 17.05. 2005
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aplicar a |l os precios base que resulten de | o dispuesto NOTA
en el articulo precedente, el o |los factores que

correspondan a cada beneficiario, de acuerdo a la

respectiva tabla de factores. ) ) )

La Superintendencia fijard, mediante instrucciones
de general aplicacién, |la estructura de |as tablas de
factores, estableciendo |os tipos de beneficiarios,
segun sexo y condici on de cotizante o carga, y los
rangos de edad que se deban utilizar. ) )

Cada rango de edad que fije |a Superintendencia en
| as instrucciones sefal adas en el inciso precedente se
sujetard a las siguientes reglas:

1.- El primer trano conmenzara desde el nacimento y
se extenderd& hasta nenos de dos afios de edad;

2.- Los siguientes tranos, desde |os dos afios de
edad y hasta nenos de ochenta afios de edad, conprenderéan
un mnino de tres afios y un naxi no de cinco afios;

3.- La Superintendencia fijaré, desde los ochenta
afios de edad, el o los tranmpbs que correspondan

4. - La Superintendencia deberé& fijar, cada diez
afios, la relacion maxima entre el factor mas bajo y e
mas alto de cada tabla, diferenciada por sexo

5.- En cada trano, el factor que corresponda a una
carga no podra ser superior al factor que corresponda a
un cotizante del m snp sexo.

En el marco de | o sefial ado en el inciso precedente,
I as Instituciones de Salud Previsional seran |ibres para
determ nar |os factores de cada tabla que enpl een. En
todo caso, la tabla de un determ nado plan de salud no
podra variar para |los beneficiarios mientras se
encuentren adscritos al nmisnob, ni podréa alterarse para
qui enes se incorporen a él, a nenos que |la nodificacion
consista en dismnuir de forma permanente | os factores,
total o parcialnmente, |0 que requerird autorizaci6n

previa de |a Superintendencia; dicha dismnucién se haré
apLIcable a todos los planes de salud que utilicen esa
tabl a.

Cada plan de salud s6l o podra tener incorporada una
tabla de factores. Las Instituciones de Sal ud
Previ si onal no podréan establ ecer nmds de dos tabl as de
factores para |a totalidad de |os planes de salud que se
encuentren en conercializaci on. o

Sin perjuicio de | o dispuesto en el inciso
precedente, las Instituciones de Salud Previsiona
podr an est abl ecer nuevas tabl as cada ci nco afos,
cont ados desde las ultimas informadas a |l a ]
Superi nt endenci a, manteni éndose vigentes |las anteriores
en | os planes de salud que |as hayan i ncorporado.

~ Las Instituciones de Salud Previsional estaran
obllpadas a aplicar, desde el mes en que se cunpla la
anuali dad Y de conformidad con | a respectiva tabla, el
aunento o [a reducci 6n de factor que corresponda a un
beneficiario en razon de su edad, y a informar al )
cotizante respectivo nmediante carta certificada expedi da
en la msnma oportunidad a que se refiere el inciso
tercero del articulo 38.

NOTA :

El articulo 2° de Ia LEY 20015, publicada el
17.05. 2005, dispone que |as nodificaci ones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en _vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 39.- Para | a cel ebraci én de un contrato de LEY 19381
sal ud, las partes no podran considerar cono condici on el Art. Primero N 17
hecho de pertenecer el cotizante a una determ nada D. O. 03.05. 1995
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enpresa o grupo de dos o mhs_trabajadores. En tales NOTA
si tuaci ones, se podra convenir solo el otorgamento de

beneficios distintos de | os que podria obtener con |la

sol a cotizaci 6n individual de no mediar dicha

circunstancia, que debera constar expresanente en e

contrato.

En | os casos anteriores, todos |os beneficios a

gue tengan derecho | os cotizantes y demas beneficiarios

eber an estipularse en forna expresa en | os respectivos
contratos individual es, sefial &ndose, ademas, si existen
otras condi ci ones para el otorgami ento y mantenci 6n de
di chos benefi ci os. )

En el evento de que, por cual quier causa, se
elimnen | os beneficios adicionales por el cese de |as
condi ci ones bajo |las cuales se otorgaron, ello solo
podra dar origen a nodificaciones contractual es
relativas al nonto de la cotizaci 6n pactada o a | os
benefi ci os conveni dos, pudiendo sienpre el afiliado
desahuci ar el contrato. Con todo, la Institucion debera
of recer al cotizante un nuevo plan de salud, el cual
en caso_al guno, podré contenplar el otorgam ento de
beneficios nenores a | os que podria obtener de acuerdo
a la cotizacion legal a que dé origen |a renuneraci 6n
del trabajador en el nonento de adecuarse su contrato.

Lo dispuesto en este articulo no sera aplicable a
aquel | os contratos de salud que celebren |as Bersonas
con Instituciones de Sal ud Previsional cuyo objeto sea
otorgar prestaciones Unicanmente a trabajadores de una
det erni nada enpresa o institucion, caso en el cual, la
pérdida de la relacion | aboral podra constituir causa
de término anticipado del misnmp, salvo que ella se
origine por el hecho de acogerse a pension. Tal ]
circunstanci a deberé dej arse expresanente establ eci da
en el contrato.

NOTA:

El Articulo Cuarto de |la LEY 19381, publicada el
03. 05. 1995, dispone que |as nodificaciones que )
introduce a |la presente norma, entraran en vigencia
en el plazo de noventa dias, contado desde su
publ i caci én.

_ Articulo 40.- La Institucion s6l o podréa poner LEY 20015
térmno al contrato de salud cuando el cotizante Art. 1° N 16
incurra en al guno de | os siguientes incunplimnentos D. O 17.05.2005
contract ual es: NOTA

1.- Falsear o no entregar de nmanera fidedi gna toda
la informaci 6n en | a Decl araci é6n de Salud, en | os
términos del articulo 33 bis, salvo que el afiliado o
beneficiario denuestren justa causa de error.

La sinple om sion de una enfernedad preexistente no
dara derecho a ternminar el contrato, salvo que |la
Instituci 6n de Sal ud Previsional denuestre que la
om si 6n | e causa perjuicios y que, de haber conocido
di cha enfernmedad, no habria contratado.

La facultad de la Instituci6n de Salud Previsiona
de poner térmno al contrato de salud, se entiende sin
perjuicio de su derecho a aplicar |a exclusién de
cobertura de | as prestaci ones originadas por |as
enf er redades preexi stentes no decl aradas.

~2.- No pago de cotizaciones por parte de |os
cotizantes voluntarios e independi entes, tanto aquellos
que revistan tal calidad al afiliarse conb | os que |a
adqui eran _posteriornmente por un canbio en su situaci6n
| aboral. Para ejercer esta facultad, serd indi spensable
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haber conuni cado el no pago de la cotizaci6n en |os
térm nos del inciso final del articulo 38.

3.- Impetrar formal mente u obtener indebi danmente,
para él o para al guno de sus beneficiarios, beneficios
que no |l es correspondan o que sean nmayores a | os que
procedan. lgual sanci én se aplicara cuando se beneficie
a un tercero ajeno al contrato.

4.- Omitir del contrato a algun familiar
beneficiario de los indicados en l'as letras b) y c) del
articulo 6° de la Ieé N°18. 469, con el fin de perjudicar
a la Instituci 6n de Salud Previsional. o

Para ejercer |a facultad establ ecida en el inciso
precedente, la Institucion de Salud Previsional debera
cormuni car por escrito tal decision al cotizante, caso en
el cual |os beneficios, con excepci 6n de |as
prest aci ones derivadas de enfernedades preexistentes no
decl aradas, seguiréan siendo de cargo de la Institucion
hasta el térmno del nmes siguiente a la fecha de su
comuni caci 6n o hasta el térmno de |a incapaci dad
| aboral, en caso de que el cotizante se encuentre en
di cha situaci 6n sienpre que este plazo sea superior a
antes indicado. Lo anterior, sin perjuicio de |lo
di spuesto en la letra g) del articulo 33 de esta |ey.

El cotizante podra reclamar a |a Superintendencia
de esta decisién, dentro del plazo de vigencia de |os
benefici os indicados en el inciso anterior. Efectuado el
recl ano, se mantendra vigente el contrato hasta |a
resol uci 6n de éste, con excepci 6n de |as prestaciones
derivadas de enfernedades preexistentes no decl aradas.

El derecho de la Institucio6n de Salud Previsional a
poner término al contrato caducaré después de noventa
di as contados desde que tone conocim ento del hecho
constitutivo de |la causal de term naci 6n. Para estos
efectos, en el caso de | as enfernedades preexistentes,
el plazo se contara desde el nmonento que la Institucion
de Sal ud Previsional haya recibido | os antecedentes
clinicos que denmuestren el caracter preexistente de |la
patol ogia; en el caso del no pago de la cotizaci6n
desde los treinta dias siguientes a |a fecha en que
conuni c6 | a deuda en | os térm nos del inciso undécino
del articulo 38; en cuanto a | a obtenci6n indebida de
beneficios, desde que a la Institucion de Sal ud
Previsional le conste dicho acto, y la onisién de un
fam liar beneficiario, desde que la Institucién tone
conocimento de ella.

NOTA

El articulo 2° de Ia LEY 20015, publicada el
17.05. 2005, dispone que |as_nodificaciones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 41.- Los contratos cel ebrados entre |la

institucion y el cotizante deberan considerar conp
sujetos afectos a sus beneficios, a éste y a todos sus
fam liares beneficiarios indicados en las letras b) y c)
del articulo 6° de la ley N° 18. 469.

Los beneficios del contrato se extenderéan por el
solo ministerio de la ley a todos |os nuevos famliares
beneficiarios que declare el cotizante. Asim snp, estos
benefi ci os se extinguiran autonmati canente, respecto de
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qui enes pi erden dicha calidad. En anbos casos, en
conform dad a | o dispuesto en el articulo 33, las partes
deber an dej ar claranmente estipulado en el contrato |a
forma y condiciones en que por la anpliacién o

di smi nuci 6n del namero de beneficiarios variaran |as
condi ci ones del contrato. )

Las instituciones podréan aceptar que el cotizante,
ademés de sus famliares beneficiarios sefial ados en e
inciso primero, incluya en el contrato de salud conb
beneficiarios a otras” personas. Estas personas enteraran
cuando proceda sus cotlzaciones de salud en la | SAPRE y
dej aran de ser beneficiarios de la Ley N° 18.469 cuando
cor responda.

Con todo, en el evento de que un beneficiario LEY 20015
adquiera la calidad juridica de cotizante, podra optar Art. 1° N 17
por permanecer en |la Institucion cel ebrando un contrato D. O 17.05. 2005
de acuerdo a | o establecido en esta ley. La Institucion NOTA

estard obligada a suscribir el respectivo contrato de
salud previsional y a ofrecerle |os planes de salud en
actual conercializacién, en especial aquéllos cuyo |
precio se ajuste al nonto de su cotizacion legal, sin
que puedan 1nponérsele otras restricciones que |as que
ya se encuentren V|gentes ni exigirsel e una nueva

decl araci 6n de sal ud.

NOTA :

El articulo 2° de la LEY 20015, publicada el
17. 05. 2005, di spone que |as nodificaci ones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 41 bis.- En el evento _que el cotizante LEY 20015
fallezca una vez transcurrido un afio de vigencia Art. 1° N 18
i ninterrunpi da de | os beneficios contractuales, la D. O 17.05. 2005
Instituci én de Sal ud Previsional estara obligada a NOTA

mant ener, por un periodo no inferior a un afio contado
desde el fallecimento, todos |os beneficios de
contrato de salud vigente a la fecha en que se verifico
tal circunstancia, a todos |os beneficiarios dec|arados
por aquél, entendi éndose incorporados en éstos al hijo
que esta por nacer y que habria sido su beneficiario
l'egal de vivir el causante a |a época de su naci m ento.

. El beneficio establecido en este articulo se
sujetard a las siguientes reglas:

1.- Cuando corresponda, |las Instituciones de Sal ud
Previ sional tendréan derecho a percibir |as cotizaciones
para sal ud proveni entes de | as pensiones o
renuner aci ones devengadas por | os beneficiarios
sefial ados en el inciso prinero, durante el perjiodo en
que rija el beneficio dispuesto en este articulo.

2.- Terminada |l a vigencia del beneficio, la
Instituci 6n estaré obligada a ofrecer al beneficiario el
m sno plan de sal ud, debiendo éste pagar el valor que
resulte de nmultiplicar el precio base del plan por el
factor que corresponda a su sexo y edad.

Si ‘el beneficiario no desea mantener el m sno plan,
la Instituci 6n de Sal ud Previsional debera ofrecerle
otro plan de salud en actual comnercializaci6n cuyo
Prec!o se ajuste al nonto que por €l se enteraba en la

nstituci on, de acuerdo a la tabla de factores vigente
en el plan de salud del cotizante fallecido, o uno
nmenor, si asi lo solicita expresanente el beneficiario.
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3.- En los contratos de salud que se suscriban en
virtud de esta disposicidon no podrén pactarse otras
restricciones o exclusiones que | as que se encontraban
vigentes en el contrato que mantenia el cotizante
falllecido con la Institucion, ni exigirse una nueva
decl araci 6n de sal ud. o )

Las personas indicadas en el inciso primero de este
articulo podréan renunciar al beneficio alli establ ecido,
sin perjuicio de ejercer, en tal evento, |la facultad que
otorga el segundo parrafo del nuneral 2 del inciso
pr ecedent e.

NOTA :

El articulo 2° de la LEY 20015, publicada el
17.05. 2005, dispone que |as_nodificaciones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 42.- La institucion debera otorgar a
cotizante y demas personas beneficiarias un docunento
identificatorio, el cual se emtira de acuerdo a | as
i nstrucci ones de | a Superintendenci a.

_Parrafo 5° o
De las Garantias Explicitas del Réginmen CGeneral de LEY 19966
Garantias en Sal ud Art. 35 N 4
D. O. 03.09.2004
) NOTA
 Articulo 42 A - Ademhs de | o establecido en |os LEY 19966
articulos 33 y 35, las Instituciones de Sal ud Art. 35 N° 4
Previ sional estaran obligadas a asegurar a | os o D. 0. 03.09. 2004
coti zantes sus beneficrarios |as rantias Explicitas NOTA

en Salud relativas a acceso, calidad, protecciodn
financiera y oportuni dad contenpl adas en el Régi nen
Ceneral de CGarantias en Salud, de confornmidad a lo
di spuesto en |la |l ey que establ ece di cho Régi nen.

Los procedinmentos y mecani snos para e
otorgamiento de |las garantias deberan sujetarse a
re?Ianento_y_seran soneti dos por las Instituciones de
Sal'ud Previsional al conocimiento y aprobaci én de |a
Super i nt endenci a.

Lo dispuesto en las letras e), f) y g) del articulo
33 no seréd aplicable a | os beneficios a que se refiere
este articulo, salvo en cuanto se convenga | a excl usi 6n
de prestaciones cubiertas por otras |eyes, hasta el
nonto de | o pagado por estas ultinmas. )

El precio de | os beneficios a que se refiere este
Parrafo, y la unidad en que se pacte, serd el msnp para
todos | os beneficiarios de la Institucion de Sal ud
Previsional, sin que pueda aplicarse para su
determinaci 6n I a rel aci 6n de preci os por sexo y edad
prevista en el contrato para el plan conplenentario vy,
salvo | o dispuesto en el articulo 42 C, debera
convenirse en térmnos claros e independiente del precio
del nenci onado pl an.

NOTA:

El articulo tercero transitorio de |la LEY 19966,
publ i cada el 03.09.2004, dispone que |as nodificaciones
que introduce a esta norma, regiran a contar de la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
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Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

~ Articulo 42 B.- Sin perjuicio de la fecha de LEY 19966
afiliacion, las Instituciones de Salud Previsional Art. 35 N 4
estaran obligadas a asegurar | as Garantias Explicitas en D. O. 03.09. 2004
Salud a que se refiere este Parrafo, a contar del prinmer NOTA

dia del sexto nes siguiente a |la fecha de publicaci 6n
del decreto que |las contenple o de sus posteriores
nodi fi caci ones. Dichas Garantias Explicitas sOl o podran
variar cuando el referido decreto sea revisado y
nodi fi cado
La Instituci 6n de Salud Previsional deberé

informar a |a Superintendencia, dentro de |os noventa
dias siguientes a |la publicaci on del mencionado decreto,
el precio que cobrara por las Garantias Explicitas en
Sal ud. Dicho precio se expresara en uni dades de fonento
o en | a noneda de curso legal en el pais. Corresponderéa
a | a Superintendencia publicar en el Diario Oficial, con
treinta dias de ant|C|PaC|én.a | a vigencia del antedicho
decreto, a lo nenos, el precio fijado por cada
Institucion de Salud Previsional. Se presunmira de
derecho que | os afiliados han sido notificados de
preci o, desde |la referida publicaci 6n.

~La Instituci 6n de Sal ud Previsional podr& cobrar e
preci o desde el nes en que entre en vigencia el decreto
o al cunplirse la respectiva anualidad; en este uUltinp
caso, no procedera el cobro con efecto retroactivo. La
opci 6n que elija la Instituci én de Sal ud Previsiona
deber& aplicarse a todos los afiliados a ella.

El precio so6lo podr& variar cada tres afios,
cont ados desde | a vigencia del decreto respectivo, o0 en
un plazo inferior, si el decreto es revisado antes del
periodo sefial ado. ] ]

En las nodificaciones posteriores del decreto que
contiene las Garantias Explicitas en Salud, la
Instituci 6n de Salud Previsional podra alterar el

reci o, |o que debera conunicar a |a Superintendencia en
os térm nos sefial ados en el inciso segundo de este
articulo. Si nada dice, se entendera que ha optado por
mant ener el precio.

NOTA:

El articulo tercero transitorio de |a LEY 19966,
publ i cada el 03.09.2004, dispone que |as nodificaciones
que introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en _vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 42 C - Las Instituciones de Salud LEY 19966
Previsional a que se refiere el inciso final del Art. 35 N 4
articulo 39, podréan asegurar las Garantias Explicitas en D. 0. 03.09. 2004
Salud materia del presente Parrafo y |as denas NOTA

prestaci ones pactadas en el plan conplenentario, con
cargo al porcentaje de la cotizacio6n |egal para sal ud.

NOTA:
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El articulo tercero transitorio de la LEY 19966,
publicada el 03.09.2004, dispone que |as nodificaciones
que introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

; Articulo 42 D.- Las normas del Parrafo 3° del LEY 19966
Titulo Il de esta ley, se aplicaran a |las cotizaciones Art. 35 N0 4
correspondi entes al otorgamento de |as Garantias D. O 03.09. 2004
Explicitas en Salud por l[as Instituciones de Sal ud NOTA
Previ si onal
NOTA:

El articulo tercero transitorio de |a LEY 19966,
publ i cada el 03.09.2004, dispone que |as nodificaciones
que introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

. Articulo 42 E.- Sin perjuicio de |o dispuesto en el LEY 19966

i nci so segundo del articulo 38, el afiliado podré Art. 35 N 4
desahuci ar el contrato de salud dentro de |os sesenta D. O 03.09. 2004
dias siguientes a la entrada en vigencia de |as NOTA

Garantias Explicitas en Salud o de sus posteriores
nodi fi caci ones. Si nada dice dentro del referido plazo
el afiliado sdlo podra desahuciar el contrato

suj et andose a | as reglas contenidas en el referido
precepto | egal

NOTA:

El articulo tercero transitorio de |a LEY 19966,
publ i cada el 03.09.2004, dispone que |as nodificaciones
que introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

) Parrafo 6°
De la creaci 6n y admninistraci 6n del Fondo de LEY 20015
Compensaci 6n Solidario Art. 1° N 19
D. O 17.05. 2005
s 7 - 7 I\UI—A
~ Articulo 42 F.- Créase un Fondo de Conpensaci On LEY 20015
Solidario entre Instituciones de Salud Previsional, cuya Art. 1° N 19
finalidad sera solidarizar los riesgos en salud entre D. 0. 17.05. 2005
| os beneficiarios de dichas Instituciones, con rel aci 6n NOTA

a las prestaciones contenidas en |las Garantias ]
Explicitas en Salud, en confornidad a | o establ ecido en
este Parrafo.

_El referido Fondo no ser& aplicable a |as
Instituciones a que se refiere el inciso final de
articulo 39 o cuya cartera esté mayoritariamente
conf ormada por trabajadores y ex trabajadores de la
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enPresa 0 institucién que constitu
Sal ud Previsional, y sera supervig
| a Superi nt endenci a.

6 lal
Ylado y

NOTA :

El articulo 2° de la LEY 20015, publicada el
17. 05. 2005, dispone que |as_nodificaci ones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTrO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 42 G- El Fondo de Conpensaci 6n _Solidario LEY 20015
conpensara entre si a las Instituciones de Sal ud Art. 1° N° 19
Previsional, por la diferencia entre la prim D. O 17.05. 2005
conuni taria que se determne para |as Garantias NOTA

Explicitas en Salud y la prima aj ustada por riesgos que
corresponda, |las que se determ naran conforne a
Regl anent o. ] ] ]

Para el calculo de la prinma ajustada por riesgos,
s6l o se consideraran |as variabl es’ de sexo y edad.
Las primas a que se refiere este articulo, seran puestas
en conoci mento de |as Instituciones de Salud
Previ sional para que, dentro del quinto dia siguiente,
mani fi esten sus observaciones. Si nada dicen, se
ent ender an acept adas. )

Si alguna de ellas formul are observaciones, la

Superi nt endenci a deberéa evacuar su parecer. De
mant enerse | a di screpancia, una com sion de tres
m enbros resolverd la disputa, sin ulterior recurso. La
com si 6n estard integrada por un representante de |la
Superi ntendenci a de Sal ud, un representante de |as
I nstituciones de Salud Previsional, designado en |la
forma que sefial e el Reglanento, y un perito designado
por sorteo de una nonina de cuatro que se confeccionara
con dos personas designadas por la referida
Superintendencia y dos por |as Instituciones de Sal ud
Previ sional. La comisi on debera resolver dentro de |os
qui nce dias siguientes a su constitucion

Los honorarios del perito seran de cargo de |as
I nstituciones de Salud Previsional, en partes iguales.

NOTA :

El articulo 2° de Ia LEY 20015, publicada el
17.05. 2005, dispone que |as nodificaci ones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 42 H. - La Superintendencia determ nara el LEY 20015
o | os nontos efectivos de conpensaci On para cada Art. 1° N 19
I nstituci on de Salud Previsional. o D. 0. 17.05. 2005
Las Instituciones de Salud Previsional efectuaréan NOTA

entre si |os traspasos que correspondan a las
conpensaci ones que determ ne |a Superintendencia de

Sal ud, en el plazo y nediante el procedimento que ésta
det erm ne
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NOTA :

El articulo 2° de Ia LEY 20015, publicada el
17. 05. 2005, di spone que |as nodificaci ones que
introduce a esta norma, regiran a contar de la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 42 |.- La Superintendencia fiscalizara el LEY 20015
cunplimento por parte de |as Instituciones de Sal ud Art. 1° N 19
Previ sional de |as obligaciones que establ ece este D.O. 17.05.2005
Parr af o. NOTA

En caso que al guna_ Instituci 6on de Salud Previsiona
no ef ectle | a conpensaci on de que trata este Titulo en
| a oportuni dad que corresponda o ésta sea nenor a la
determ nada por |a Superintendencia, dicho organi sno,
sin perjuicio de |as sanciones adm nistrativas que
procedan, la hara con cargo a la garantia de que trata
el articulo 26 de esta ley. En este caso, la Institucion
de Salud Previsional estara obligada a reponer el nonto
de la garantia dentro del plazo de veinte dias y si _no
lo hiciere, se aplicaré el réginen de sugerV|g| ancia a
que se refieren los articulos 45 bis y 45 ter de este
msno texto legal. ) o

Los recursos administrativos o judiciales que
deduzcan las Instituciones de Sal ud Previsional respecto
de | a procedencia o del nmonto de |l a conpensaci 6n, no
suspender an | os efectos de | o ordenado.

NOTA :

El articulo 2° de la LEY 20015, publicada el
17.05. 2005, dispone que |as_nodificaciones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 42 J.- Para | os efectos de | o dispuesto LEY 20015
en este Parrafo, las Instituciones de Salud Previsional Art. 1° N°
deberé&n enviar a |a Superintendencia |a informacio6n D. O 17.05. 2005
necesaria para cal cular | os pagos y conpensaci ones NOTA

i ndi cados, confornme a |as instrucciones de genera
aplicaci 6n que ésta emta.

NOTA

El articulo 2° de la LEY 20015, publicada el
17.05. 2005, dispone que |as_nodificaciones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

_ Articulo 42 K.- El Reglamento a que se refiere este LEY 20015
Parrafo, sera expedido a través del Mnisterio de Sal ud Art. 1° N 19
y debera Ilevar la firm, ademds, del Mnistro de D.O. 17.05. 2005
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Haci enda. NOTA

NOTA :

El articulo 2° de la LEY 20015, publicada el
17. 05. 2005, dispone que |as_nodificaci ones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Parrafo 6°
Di sposi ci ones General es LEY 19966
Art. 35 N\ 4
D. O 03.09. 2004
) Articulo 43.- Las Instituciones deberan mantener a LEY 20015
di sposi ci 6n del publico en general y de sus Art. 1° N 20
beneficiarios, |os siguientes antecedentes: D. 0. 17.05.2005
1.- Nonmbre o razon social e individualizacié6n de NOTA

sus representantes | egal es;

2.- Domicilio, agencias y sucursal es;

3.- Fecha de su registro en | a Superintendenci a;

4.- Duraci 6n de | a sociedad;

5.- Bal ance general del Gltino ejercicio y |os
estados de situaci6n que determ ne | a Superintendenci a;

6. - Estandar de patrinonio, indice de liquidez y
nonto de la garanti a;

7.- Relacion de las nultas aplicadas por la
Superintendencia en el Gltino periodo trienal, con
i ndi caci 6n del nonto y el notivo;

8.- Listado de planes de salud en actua
conmerci ali zaci én, con indicaci 6n de sus precios base,
tabl a de factores, prestaciones y beneficios.

En el caso de | os beneficiarios, |as Instituciones
si enpre deberan estar en condiciones de entregar dicha
i nformaci 6n respecto de sus planes, y

9.- Nomi na de | os agentes de ventas de |la
I nstituci 6n de Sal ud Previsional correspondiente, por
ci udades.

La i nfornaci 6n referida podra constar en nedi os
el ectronicos o inpresos, o en anbos, total o
parci al nente, y deberda actualizarse peri6di camente de
acuerdo a | o que sefial e | a Superi ntendenci a.

NOTA :

El articulo 2° de Ia LEY 20015, publicada el
17.05. 2005, dispone que |as_ nodificaci ones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 44.- Las instituciones deberan tener
actual i zada ante | a Superintendencia |la informaci 6n a que
se refiere el articulo anterior y ademas la relativa a
nimero e identificaci 6n de sus cotizantes, grupo famliar
y terceros beneficiarios, nmonto de |as cotizacl ones
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perci bi das, prestaci ones nédi cas y pecuni ari as otorgadas y
numero de |icencias o autorizaci ones médi cas presentadas,
con indicaci 6n de |las autorizadas, de las nodificadas y de
| as rechazadas.

Asi mi smo deber& conuni car | as variaci ones que de
acuerdo a | o dispuesto en esta |l ey experinente |la garantia
del articulo 26 Y | os ant ecedentes que se han tenido en
vista para calcularla; debera Ilevar su contabilidad a
dia y tenerla a disposicion de | a Superintendencia cuando
ésta asi | o exigiere. Deberan, tanbi én proporcionar
todos | os antecedentes y docunentaci 6n pertinente que |a
Superintendencia les requiera en ejercicio de sus facultades
de fiscalizacion.

Articulo 44 bis.- Las Instituciones deberan conunicar LEY 19895
a | a Superintendencia todo hecho o informacion rel evante Art. 1°
para fines de supervigilancia y control, respecto de ellas N 7
m smas y de sus operaci ones y hegoci 0s. D. O 23.08. 2003

La” Superintendencia inpartira instrucci ones de genera
aplicaci 6n que regulen | os casos, la forma y oportuni dad en

que debera cunplirse con esta obligacion. ]
Las Instituciones podran conunicar, en caréacter de
reservados, ciertos hechos o informaci ones que se refieran a

negoci aci ones aun pendi entes que, al difundirse, puedan
perjudicar el interés de |la entidad.

Articulo 44 ter.- Las instituciones de Sal ud LEY 19895
Previ sional podréan transferir la totalidad de sus Art. 1°
contratos de salud previsional y cartera de afiliados y 7
beneficiarios, a una o mas |sapres que operen_| egal nente D. 0. 28.08.2003
que no estén afectas a al guna de | as situaciones
previstas en los articulos 45 bis y 46. De considerarse
dos o mhs |sapres de destino en esta transferencia, |la
di stribuci 6n de | os beneficiarios, entre dichas
i nstituciones, no debera inplicar discrininacion entre
| os beneficiarios ya sea por edad, sexo, cotizacion
pactada o condici on de cauti vi dad.
Esta transferencia no podré, en caso al guno, afectar
| os derechos y obligaci ones que emanan de | os contratos de
sal ud cedi dos, inponer a los afiliados y beneficiarios
otras restricciones que |las que ya se encontraran vigentes
en virtud del contrato que se cede, ni establecer la
exi genci a de una nueva_decl araci on de sal ud. Las
I nstituci ones cesionarias deberéan notificar este hecho a
los cotizantes nediante carta certificada expedida dentro
gel pl azo de cinco dias habiles, contados desde | a fecha
e

| a transferencia, informandol es, adenmas, que pueden
desafiliarse de la Institucidén y traspasarse, junto a sus
cargas legales, al réginen de la ley N° 18.469 o a otra
I sapre con |la que convengan. La notificacién se entenderéa
practicada a contar del tercer dia habil siquiente a la
efped|0|én de la carta. Si los afiliados nada di cen hasta
e
ultino dia habil del mes subsiguiente a |a respectiva
notificacion, regira a su resBecto | o dispuesto en e
?rtifulo 38, inciso segundo. Para todos |os efectos
egal es,
Iagfecha de cel ebraci 6n del contrato cedido sera la nmisna
del contrato original

~ La transferencia de contratos Y cartera a que se
refiere esta disposicion requerird la autorizacion de |la
Superintendencia y debera sujetarse a |as instrucciones de
general aplicacion que se dicten al efecto.

La Instituci 6n de Sal ud que desee hacer uso de

nmecani sno de traspaso de |la totalidad de sus contratos de
salud previsional y cartera de afiliados y beneficiarios, en

- |
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%os térm nos de esta di sposicién, deberd publicar, en

orna

previa a la ejecuci6n de |a nencionada transferencia, un
aviso en tres diarios de circulaci 6n nacional, en
diferentes ] ]

dias, su propésito de transferir sus contratos de sal ud,
indicar la institucion a la cual pretende transferir y |as
condi ci ones societarias, financieras y de respal do
econdm co

de la m sna.

Articulo 45.- El incunplimento por parte de |as LEY 19381
Instituciones de |as obligaciones que |les inpone |la ley, Art. Primero
i nstrucci ones de general aplicaci 6n, resoluciones y D.O 03.05.1
di ct amenes que pronuncie |la Superintendencia, sera NOTA
sanci onado por ésta con anpnestaciones o nmultas a
beneficio fiscal, sin perjuicio de |a cancel aci 6n de
regi stro, si procediere. ) o )

Las nultas a que se refiere el inciso anterior, no LEY 20015
podran exceder de mil| unidades de fonmento. En el caso de Art. 1° N
tratarse de infracciones reiteradas de una nmism D.O 17.05.2
natural eza, dentro de un periodo de doce neses, podra NOTA 1
aplicarse una nmulta de hasta cuatro veces el monto
méxi mo ant es_expr esado. )

Las Instituciones y sus directores o apoderados
seran solidariamente responsabl es de |as nmultas que se
| es i npongan, salvo que_estos Gl tinbs prueben su no
pa{t|0|pa0|on 0 su oposicion al hecho que generd6 |a
mul t a.

NOTA:

El Articulo Cuarto de |la LEY 19381, publicada el
03. 05. 1995, dispone que |as nodificaciones que
introduce a |la presente norma, entraran en vigencia
en el plazo de noventa dias, contado desde su
publ i caci én.

NOTA 1: )

El articulo 2° de Ia LEY 20015, publicada el
17.05. 2005, dispone que |as nodificaci ones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en _vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 45 bis.- La Institucio6n de Salud LEY 19895
Previ si onal que no dé cunplimento al indicador de Art. 1°
l'iquidez definido en el articulo 25 ter, quedara sujeta Ne 8
al regi men especi al de supervigilancia y control que se D.O 28.08.2
establece en el presente articulo. La Superintendencia
debera aplicar este nmisno régi men cuando el patrinmonio o
la garantia di sm nuyan por debajo de los Iimtes
establ ecidos en los articulos 25 y 26. En todo caso,
una vez subsanada |a situaci 6n de incunplinento de que se
trate, se alzarén |las nedi das adoptadas en virtud de este
regi nen de supervigilancia y control,

) Det ect ado por _| a Superintendencia al guno de | os

i ncunpl i m ent os sefial ados precedentenente, ésta
rePresentara ) o ]

ala lsapre la situacion y le otorgaréa un plazo no
inferior . )

a diez dias habiles para que presente un Plan de Ajuste y
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Contingencia, que podr& versar, entre otras cosas, sobre
aumento de capital, transferencias de cartera, canbio en la
conposi ci on de acti vos, Pago de pasivos, venta de |a
Institucion y, en general, acerca de cual qui er nedi da que
procure | a solucion de | os probl emas existentes.

) La SuEer!ntendenC|a di spondra de un plazo nmaxi no de
di ez dias habil es para pronunci arse acerca del Plan de
Ajuste y Contingencia presentado, ya sea aprobandolo o
rechazandol o. ) ) )

. Si la_ Superintendencia aprueba el Plan de Ajuste y
Conti ngencia presentado por la Institucion, éste debera
ej ecutarse en un plazo no superior a ciento veinte dias, a

cabo del cual deberé& evaluarse si éste subsand el o |os
i ncunpl i mi entos que se pretendieron reqularizar con su
i npl ement aci 6n. La Superintendenci a podra, por resol uci6n

Eyndada, prorrogar el referido plazo hasta por sesenta
ias.
En caso de que |a Superintendencia, nediante
resol uci 6n ) ) )
fundada, rechace el Plan de Ajuste y Contingencia,
present ado, quedara facultada para nonbrar un adm ni strador

provi sional en los térm nos que nas adel ante se sefial an,
0

bi en para formul ar observaciones al referido Plan. En este
ultinmo caso, la Superintendencia otorgard a |a |sapre un
pl azo de cinco dias habiles, contados desde |a
notificacion )

ge I a resoluci 6n respectiva, para presentar un nuevo Pl an
e

Ajuste y Contingencia, el cual debera ser aprobado o
rechazado dentro de los cinco dias habiles siguientes a su

presentaci on. ) )
En el evento de que |a Superintendencia rechace el Plan

de Ajuste y Contingencia presentado o si, habiéndolo
aprobado, este se Incunple o transcurre el plazo de

ej ecuci on previsto sin que se haya superado el problema

i nformado o detectado, el Superintendente debera nonbrar en

la | sapre, por resoluci6n fundada, un adm nistrador
provi sional por el plazo de cuatro nmeses, el que podra ser
ﬁrorrogado por igual térmno por una sola vez. Los
onorarios del adm nistrador provisional seran de cargo de
|a Isapre, salvo si fuere funcionario de |a )
Superi ntendenci a, caso en el cual no percibiré honorarios
por di cho coneti do. o

El adm ni strador provisional tendrd |as facultades que

la ley confiera al directorio, al gerente general u 6rgano
de adiri ni straci on de |a |sapre, segun corresponda, con el
sol o objetivo de lograr una sol uci on con efecto patri noni al

para superar | os probl enas detectados o informados, )
pudi endo, entre otras cosas, citar a Junta Extraordi naria de

Accionistas u organo resolutivo de |a |Isapre y negociar |a
transferencia de la cartera de afiliados y benheficiarios, en

los térnminos del articulo 44 ter. Con todo, el
admi ni st rador i o

rovisional no podréa, en ningan caso, vender |a

nstituci on, ) ) )
sal vo que haya sido autorizado por |a nencionada Junta u
organo resol utivo. Solucionados |o0s probl emas detectados o
i nformados, cesara |a admi nistraci 6on provisional

En caso que no se |ogren sol ucionar |os problenas, e

Superintendente daréa inicio, nediante resoluci 6n fundada,

- |
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a

procedi ni ento de cancel aci 6n_del registro de |a |sapre, el
UF se desarrollaréd del siguiente nbdo y estara a cargo

e
adm ni strador provisional, aun cuando haya transcurrido el
pl azo de su nonbram ent o:

a.- El adm ni strador provisional procedera a la
transferencia de la totalidad de |la cartera de afi |adP

|
s : _cartera de afil a
una o mas lsapres a través de una licitacion publica,

s
a
ue
ebera realizarse en no nas de ciento veinte dias
cont ados
desde | a fecha de |a resol uci 6n nmenci onada precedent ement e.
b.- Para |los efectos de la indicada licitacio6n, el

Superintendente podré, a solicitud del admi nistrador
provi sional o de oficio, suspender |a cel ebraci 6n de nuevos

contratos con la Institucidon y las desafiliaciones de |la
m sna.
c.- Las bases de licitacion podran di sponer que, con
cargo a la garantia a que se refiere el articulo 26 de
esta
| ey, se pague un valor a la |Isapre adjudicataria en caso que

se proceda a licitar la cartera de afiliados y beneficiarios

al nmenor pago. Este val or deberé considerar, entre otras

variables, l'as caracteristicas de riesgo, |la cotizacion
Pactada y la condicio6n de cautividad de | os cotizantes de
a

Isap{e cuya cartera se licita. Dicho valor se inputaré
tota
o parcialnente a dicha garantia, dependiendo de |a
preferencia indicada en el articulo 48. o
~d.- No podran participar en la licitacion aquellas
I nstituci ones que se encuentren en al guna de |as situaci ones

descritas en el inciso prinero de este articulo, en el
ultino semestre precedente a la licitacion

Licitada la cartera o cuando la licitacion haya sido
decl arada desierta, el Superintendente procedera a cancel ar

el registro de la |sapre. o )
Con todo, si la Institucion conunicare a la _
Superi nt endenci a al guno de | os incunplimentos sefal ados en

gl inciso primero antes que ésta |l o detectare, dispondra
e

un plazo mayor de cinco dias hébiles al indicado en e
i nci so segundo para presentar el Plan de Ajuste y
Contingencia, el cual podra ser prorrogado por |a
Superi nt endenci a. o

Las Instituciones que hayan recibido el total o parte
de los afiliados y beneficiarios de la Isapre a la que se le

aplique el réginen especial de supervigilancia y contro
ue

q ] , L

se establece en el presente articulo, deberéan adscribir a
cada uno de |l os cotizantes en al guno de sus planes de sal ud
actual nente vigentes cuyo precio mas se ajuste al nonto de
| a cotizaci 6on pactada al nonmento de la transferencia, sin
perjuicio que las partes, de nutuo acuerdo, convengan un
pl an distinto. Las Instituciones no podran, en caso al guno,

i mponer a los afiliados y beneficiarios otras restricciones
o exclusiones que |las que ya se encontraren vigentes en
virtud del contrato que mantenian con la Institucién de
anterior afiliacién, ni exigir una nueva decl araci 6n de
salud. Las Instituciones deberdn notificar a los cotizantes

- |
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nedi ante carta certificada expedi da dentro del plazo de 15
di as habil es, contados desde | a fecha de |a transferencia,

i nf or mandol es, ademés, que pueden desafiliarse de |la
Institucion y traspasarse, junto a sus cargas |egales, a
réginmen de la ley N° 18.469 o a otra |Isapre con [a que
convengan. Si los afiliados nada dicen hasta el ultino dia

habi| del mes subsiguiente a la respectiva notificacion
regira a su respecto |l o dispuesto en el articulo 38,
i nci so

segundo
Articulo 45 ter.- Sin perjuicio de |o dispuesto en LEY 19895
el articulo 45 bis, y desde que se representen el o |os Art. 1
i ncunpl i mentos indicados en el inciso prinmero de dicho N 9
precepto, |a Superintendencia, por resolucion fundada, D. 0. 28.08.2003

podra tomar custodia de las inversiones de la Institucién

aprobar sus transacciones, exigir el canbio de la
conposi ci 6n de activos, destinar parte de |os fondos en
garantia al pago de al guna de | as obligaciones a que se
refieren | os nuneros 1 2 del inciso prinmero de
articul o 26, suspender la cel ebraci 6n de nuevos contratos
con la Institucion y |as desafiliaciones de la nmsmy
restringir las inversiones con entidades relaci onadas.
Asimi snp, en el evento que se produzca cual esqui era de
| as circunstancias indicadas en las letras a) a e)
si guientes, | a Superintendencia podra nonbrar a
admi ni strador provisional a que se refiere el articulo 45
bis, con las msnas facultades alli indicadas, y podra
iniciar el procedinento de cancel aci 6n del registro:

a.- Cuando una Institucion tenga un patrinmonio igual o

inferior a 0,2 veces sus deudas totales;

b.- Cuando una Institucion incunpla en nds de un 25%
por ciento el mnino que debe nmantener conb garantia de
conform dad con el articulo 26

_C.- Cuando la Instituci6n mantenga un indi cador de
liquidez igual o inferior a 0,6 veces |la relacidn entre e
activo circulante y el pasivo circul ante;

d.- Cuando se incunpla alguna de | as etapas
contenpl adas en el Plan de Ajuste y Contingencia, Yy
e.- Cuando se declare la quiebra de la Institucion. En
este caso, la existencia del sindico no obstard ni
afectaréa
en nodo al guno | as facultades conferidas al adninistrador

rovisional para licitar la cartera Y_Ias que posea el
uperintendente para | os efectos de liquidar |a garantia.

i Con todo, |a Superintendencia de |sapres deberé
aplt car o . . .
| o dispuesto en el inciso anterior cuando |as Instituciones,

en cual qui er nonent o, Presentaren un patrinonio inferior a
cinco ml unidades de fonmento o una garantia por debajo de
| as dos m| uni dades de fomento.

_Articulo 46.- La Superintendencia podré& cancel ar, LEY 19895
medi ante_ resol uci 6n fundada, el registro de una Art. 1° N° 10
institucion en cual quiera de | os siguientes casos: D. 0. 28.08.2003

1.- Cuando |a cartera de afiliados de una Isapre
haya sido adquirida por otra u otras |nstituciones
de” Sal ud Previsional o cuando la licitacio6n a que
se refiere el articulo 45 bis haya sido decl arada

desierta.
2.- En caso de incunplimento grave y reiterado LEY 19381
dentro de un periodo de doce neses de | as Art. Prinero

- |
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obl i gaci ones que establece la ley o de las N 19 a
i nstrucciones que inparta |a Superintendenci a, D. O 03.05.1995
debi danent e observado o sanci onado en cada NOTA
ogortunldad_por ésta. ) o

.- Por quiebra de |a institucidon. =
4.- Por pérdida de |a personalidad juridica de la LEY 19381
I nstitucioén. ) ) o Art. Prinmero
5.- Asolicitud de la propia Institucion, en |os 19 ¢)
térm nos que establecen |los articulos 46 bis y D. O. 03.05.1995
49. ) ) NOTA

_ Una vez dictada |a resol uci 6n que cancel a el LEY 19895
registro, la Institucion no podra cel ebrar nuevos Art. 1° N 10
contratos de salud previsional y sus afiliados podrén D. 0. 28.08.2003

desahuci ar | os contratos vigentes, aun cuando no haya
transcurrido el plazo previsto en el inciso segundo de
articulo 38.

NOTA:

El Articulo Cuarto de |la LEY 19381, publicada el
03. 05. 1995, dispone que |as nodificaciones que )
introduce a |la presente norma, entraran en vigencia
en el plazo de noventa dias, contado desde su
publ i caci én.

Articulo 46 bis.- La Institucion que solicite la LEY 20015
cancel aci 6n de su registro debera presentar a la Art. 1° N 22
Superi ntendenci a una decl araci 6n jurada, reducida a D. O. 17.05. 2005
escritura publica, en |a que se detallaréan |as NOTA

obl i gaci ones actual nente exigibles con |os cotizantes,
sus cargas y beneficiarios, con prestadores de sal ud,
con otras |nstituciones de Salud Previsional por
concepto de transferencias del Fondo de Conpensaci 6n
Solidario y con |la Superintendencia. Conjuntanente con
la presentaci én de |la solicitud, la Institucién debera
conuni car a sus cotizantes y beneficiarios, de acuerdo a
| os plazos y procedimentos que fije la ]
Superintendencia, su intencion de cerrar el registro.
Para | a aprobaci 6n de la solicitud, la Institucién
debera acreditar que otra Institucion ha aceptado |a
totalidad de sus contratos de salud, incluyendo a todos
sus afiliados y beneficiarios, en confornmdad a |lo
di spuesto en el articulo 44 ter. ]
No sera necesaria la Presenta0|én de una
decl araci 6n jurada cuando la Institucion acredite que la
solicitud de cierre de registro se ha originado por una
fusion de dos o mas Instituciones de Salud Previsional
de acuerdo al articulo 99 de la ley N°18.046. Una vez
dictada |l a resol uci 6n que cancela el registro, |as
I nstituciones fusionadas deberan notificar de este hecho
a los afiliados, nediante carta certificada expedi da
dentro del plazo de diez dias habiles, contados desde |a
fecha de cancel aci 6n del registro. Los afiliados de |as
I nstituciones fusionadas tendran derecho a desahuci ar
sus contratos sin expresion de causa, dentro de |os seis
neses siguientes a |a fusion y, si nada dicen dentro de
pl azo senal ado, regird a su respecto | o dispuesto en e
articulo 38, inciso segundo, de esta ley. En el mnisnp
Plazp podr an desahuci ar sus contratos los afiliados de
nstituciones que se dividan o transformen o en que,

trat andose de soci edades anoni nas, canbie el accionista
0o grupo controlador. La Superintendencia determinara | os
nmecani snos para informar a los afiliados de tales
nodi fi caci ones. o

En caso de que, a la fecha de |a solicitud, la
I nstituci 6n tenga obligaciones a plazo o condicional es
pendi entes de aquellas a que se refiere el inciso

- |
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prinero y que no al canzaren a ser cubiertas con |la
arantia en |l os térm nos establ ecidos en el articulo 26,
ebera ofrecer una garantia adicional que caucione el
cunplimento de tal es obligaciones, |a que seréa
calificada por |a Superintendencia para autorizar la
cancel aci 6n del registro.

NOTA :

El articulo 2° de Ia LEY 20015, publicada el
17. 05. 2005, dispone que |as nodificaci ones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en _vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 47.- Una vez a firne la resoluci 6n de
cancel aci 6n del registro, |los cotizantes y sus cargas
| egal es quedaran afectos al reginen de la |ley N° 18,469,
m entras no oRéen a otra institucion de salud previsional

El Fondo Nacional de Salud debera solicitar a la
SuPer|ntendenC|a I a cotizaci 6n proporcional por |os dias
del nes durante |os cual es otorgue cobertura. La cotizaci 6n
del nes siguiente la percibird directanente el Fondo
Naci onal de Sal ud.

Si el afiliado opta por otra institucion, celebrando un
nuevo contrato, éste surtira efecto innmediato. La
i nstituci 6n de sal ud previsional de posterior afiliacién
deber& solicitar la cotizacién | egal, proporcional a
resto del nes, ante |a Superintendencia.

Articul o 48.- Cancelada la inscripcio6n de una LEY 20015
Instituci 6n de Salud Previsional en el registro una Art. 1° N 23
vez hecha efectiva |la garantia del articulo 26, la 1 a)
Superi nt endenci a debera pagar |as obligaci ones que D.O. 17.05.2005
aquél | a cauci ona, dentro de un plazo no superior a NOTA

noventa dias. Dicha garantia se utilizara para
sol uci onar:

1) En prinmer térnmino, |os subsidios por incapacidad
| aboral que hayan proveni do de |icencias ngédicas ya
concedidas a | a fecha de cancel aci 6n del registro,
integramente de ser suficientes |os fondos manteni dos en
Parantla_o_prorrata,en caso de no serlo. Se exceptulan

0s subsi dios que digan relacién con las licencias

mat er nal es que se pagan con cargo al Fondo Unico de
Prestaci ones Familiares, caso el cual correspondera a la
Superi nt endenci a de Seguridad Social su pago;

2) Una vez sol ucionados |os créditos a que al ude LEY 20015
el ndrmero 1) de este inciso, y en el evento de existir Art. 1° N° 23
un remanente, se procedera al pago de |las bonificaciones 1b
y reenbol sos adeudados a | os cotizantes, cargas y D. O 17.05. 2005
terceros beneficiarios, |0s excedentes y excesos de NOTA
coti zaciones, las cotizaci ones pagadas en forma
antici pada, |as cotizaciones que correspondan a |la
Institucion de Salud Previsional a que se hubieran
afiliado |os cotizantes de aquélla cuyo registro se
cancel a, o al Fondo Nacional de Salud, segun
corresponda, todo lo anterior integramente o a prorrata,
segun sea el caso; ) o

~ 3).- Una vez sol ucionados | os créditos enunerados, LEY 19895

si quedare un remanente, se procedera al pago de |as Art. 1° N 11
deudas con |os prestadores de salud, integramente o a D. 0. 28.08.2003
prorrata, segun sea el caso;

4).- Posteriornente, si queda un remanente, se LEY 20015
enterara el valor que se haya definido en la licitacion Art. 1° N 23
de la cartera o de la Institucion, de acuerdo con 1 c)
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lo prescrito por el inciso octavo del articulo 45 bis;. D. O 17.05. 2005
~5) Una vez sol ucionados | os creditos enunerados, NOTA
si quedare un remanente, |a Superintendencia |o girara
en favor de quienes representen a la Institucion dentro
del cuarto dia habil siguiente contado desde el térm no
de la liquidacion, perdiendo dicho saldo su
i nermbar gabi | i dad. ) ) ] o
La Superintendencia designara la o |as Coni siones
de Medicina Preventiva e Invalidez que visaran |as
l'i cencias médi cas que correspondan y que no hayan sido
autorizadas por la Institucion cuyo registro se cancel a.
Las deudas mencionadas en el "inciso prinmero se LEY 20015
acredi taran del siguiente nodo: Art. 1° N 23 2)
) ) ) D. 0 17.05.2005
. a) La Superintendencia cormunicara, a traveés de
nmedi os el ectronicos, los créditos que a |la fecha de
cancel aci 6n del registro adeude la Institucién de Sal ud
Previ si onal

Para estos efectos, las Instituciones deberéan
remtir a la Superintendencia, con |a periodicidad que
ésta determ ne, la informaci 6n actualizada i
pormenori zada de | as deudas cubiertas con |la garantia.

) b? Ef ectuada | a comuni caci 6n a que se refiere e
literal precedente, |os interesados tendréan un plazo de
sesenta dias para hacer valer sus créditos no
consi derados en ella o para reclamar del nonto
i nf or nado. ] o

~c) Dentro de |os quince dias siguientes al
venci mento del plazo anterior, |a Superintendencia
cal cul ari el pago gue corresponda a cada uno de | os
créditos, de acuerdo a las reglas del inciso primero, y
pondréa en conocinmiento de |os interesados el resultado
de dicho cél culo, por carta certificada.

Los interesados podran inmpugnar |os céal cul os dentro
de los diez dias siguientes a la notificacién, la que se
entenderd practicada el tercer dia hébil siguiente a la
recepci 6n de la carta por la oficina de correos.

d) Agotado el plazo o resueltas |as inmpugnaci ones,
| a Superintendencia pagara | as deudas, en un térmno no
superior a noventa dias. ) o

Cuando la garantia resulte insuficiente para pagar
| as deudas a los afiliados de una |Instituci 6n de Sal ud
Previ si onal cuyo registro haya sido cancelado y se
encuentre decl arada en quiebra, la |Intendencia de Fondos
y Seguros Previsional es de Salud debera emtir una
resoluci 6n que contenga la identificacié6n del afiliado o
el prestador y el nonto adeudado. Dicha resol uci 6n
tendrd nmérito ejecutivo y serd remtida al sindico de |la

qui ebra, para |los efectos de ser considerada en el pago
con cargo a la masa del fallido. Lo anterior se entiende
sin perjuicio del derecho de los afiliados y prestadores
de hacer valer directanente sus acreencias en la
qui ebr a. ] ]

En aquella parte que no haya podi do ser sol uci onada
con |la garantia, |os creditos contenidos en el nuneral 2
del incrso prinero de este articul o gozaran de
privilegio concedido a |os créditos del numero 6 de
articulo 2.472 del Cédigo Gvil, los que, en todo caso,
se pagaran con preferencia a aquéellos, rigiendo en todo
lo demas | o dispuesto en el articulo 2.473 del mnisnp
Caédi go.

NOTA :

El articulo 2° de la LEY 20015, publicada el
17. 05. 2005, dispone que |as_nodificaciones que
introduce a esta norma, regiran a contar de la

- |
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entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 49.- La institucidén que solicite la
cancel aci 6n de su registro debera presentar una
decl araci 6n jurada, reducida a escritura publica, en la
que se expresard |la circunstancia de no existir
obl i gaci ones pendi entes con |a Superintendencia, |os
cotizantes y sus cargas y demas beneficiari os.

Articulo 50.- El que falsifique u oculte infornacio6n a
I a Superintendencia, incurrira en |as penas que establ ece
el articulo 210 del Cbédi go Penal

Parrafo 7° )
Di sposi ci ones Fi nal es LEY 19966

Art. 35 \° 4

D. O 03.09. 2004
Articulo 51.- EIl Mnisterio de Hacienda, por decreto NOTA

expedi do de acuerdo con el articulo 70 del decreto |ley
N° 1.263, de 1975, de 1975, procedera a sancionar e
gresupuestp de |l a Superintendencia de Instituciones de
al ud Previsional, nediante traspaso de recursos

financi eros asignados al Fondo Nacional de Sal ud.

Asim sno, en el referido presupuesto, podra crear glosas
e item especificos de transferencias.

NOTA :

El articulo 2° de la LEY 20015, publicada el
17.05. 2005, dispone que |as_nodificaciones que
introduce a esta norma, regiran a contar de |la
entrada en vigencia del decreto que establezca |as
Garantias Explicitas en Salud, esto es, el 01.07.2005,
fecha en que enpieza a regir el DTO 170, Sal ud,
publ i cado el 28.01.2005.

Articulo 52.- La presente ley entrara en vigencia a la
fecha de publicaci 6n del decreto con fuerza de ey a que se
refiere el articulo 18, con excepci 6n de los articul os
1°, 18 y 20 que entraran en vigencia a contar de |la
publicaci 6n de esta ley en el ario Oicial

Articul o 53.- Derégase el decreto con fuerza de ley
N° 3, de Salud, de 1981, a contar de la fecha de vigencia
del Titulo Il de esta |ey.

DI SPCSI CI ONES TRANSI TORI AS

Articulo 1°.- Dentro de | os noventa dias siguientes a
| a V|%en0|a de la presente ley, los actuales afiliados a |las
| SAPRES deberan optar por persistir en | os contratos
vigentes o cel ebrar nuevos contratos de acuerdo a esta |ey.
Se entiende que si los afiliados nada expresan dentro de
este plazo, persisten en sus contratos vigentes.

En todo caso, |as renovaci ones de contratos que se
celebren a partir de la vigencia de esta |l ey, deberan
cel ebrarse conforme a ella.

Articulo 2°.- Dentro del plazo de noventa dias, a
contar desde |la fecha de publicacion de |a presente |ey,

- |
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| as | SAPRES deber &n adaptar sus estatutos a |as
di sposi ci ones del articulo 22.

JOSE T. MERI NO CASTRO, Al mirante, Conmandante en Jefe de
la Armada, Menbro de |a Junta de Gobierno.- FERNANDO
MATTHElI AUBEL, Ceneral del Aire, Comandante en Jefe de la
Fuerza Aérea, Menbro de |a Junta de Gobi erno.- RODOLFO
STANGE OELCKERS, General Director, General Director de
Car abi neros, Menbro de la Junta de Gobierno.- SANTI AGO
SI NCLAI R OYANEDER, Teniente General de Ejército, Menbro de
l'a Junta de Gobi erno. o )

Habi éndose dado cunplinmiento a | o dispuesto en el N°
1, del Art. 82 de la Constitucion Politica de |la
Republica y por cuanto he tenido a bien aprobar |a
precedente ley, la sanciono y la firno en sefial de
promul gaci 6n. "Ll évese a efecto conp | ey de | a Repablica.

Registrese en la Contraloria General de |la Republica,
publiquese en el Diario Oicial e insértese en |la
recogllaplon oficial de dicha Contraloria.

anti ago, 12 de febrero de 1990.- AUGUSTO Pl NOCHET
UGARTE, Capitan Ceneral, Presidente de |a Repudblica. - )
Martin Costabal Llona, Mnistro de Haci enda.- Juan G aconi
Gandol fo, Mnistro de Sal ud. o

Lo que transcribo a Ud. para su_conocimento.- Dr.

Al berto Vignau Irigoin, Subsecretario de Sal ud Subrogante.

TRI BUNAL CONSTI TUCI ONAL Proyecto de |ley que crea |la
Superintendencia de Instituciones de Salud Previsional
dicta nornas para el otorgami ento de prestaci ones por
| SAPRES y deroga el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, de
Sal ud, de 1981. ) ) ) )

El Secretario del Tribunal Constitucional, quien
suscribe, certifica que la H Junta de Gobierno envio e
grp%ecto de | ey enunciado en el rubro a fin de que este

ribunal ejerciera el control de constitucionalidad soélo
sobre sus articulos 1° y 7° y que por sentencia de 15 de
enero de 1990, declar¢ que la norma contenida en el inciso
quinto del articulo 1° del proyecto de ley renitido es
inconstitucional; que |as disposiciones contenidas en |os
incisos primero, segundo y tercero del articulo 7° de
proyecto de ley remtido son constitucionales, y que no le
corresponde pronunci arse sobre | os preceptos contenidos en
| os incisos prinero, segundo, tercero y cuarto del articulo
1° y en los incisos cuarto, quinto, sexto y séptino del
articulo 7° del proyecto de ley renmitido por versar sobre
materias que no son propias de |ley organica )
constitucional.- Rafael Larrain Cruz, Secretario.
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