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Capitulo I
-Normas generales-

] Parrafo 1
-Ambito de aplicacion-

1. Las normas de este Manual se aplican a las mercancias que se encuentren en régimen de zona
franca y a todas las gestiones, tramites y demas operaciones que se efectiien para el ingreso o salida
de mercancias desde o hacia las zonas francas, incluyendo su importacion a zona franca de
extension. Asimismo, se aplicarda a las demas gestiones, tramites y operaciones que, sin ser
destinaciones aduaneras, justifiquen un aumento o disminucion del inventario del usuario, y a
aquellas que permiten asegurar la trazabilidad de la mercancia sujeta al régimen de zona franca.

2. En todo caso, a las operaciones que se realicen con ocasion del ingreso y salida de mercancias del
régimen de zona franca, se les aplicara supletoriamente la regulacion administrativa establecida en
el Compendio de Normas Aduaneras en cuanto sea procedente y no se haya establecido una
regulacion distinta en este Manual.

3. Las mercancias que se encuentran en la zona franca de extension, provenientes de la respectiva

zona franca, podran ingresar al régimen general, de manera temporal o definitiva, de acuerdo con
las normas legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la mercancia extranjera.

Parrafo 2
-Glosario-
Para los efectos de este Manual, se entendera por:

1. Almacenes, bodegas y patios publicos

Es el recinto o area, perfectamente identificado, dentro del perimetro de la zona franca administrado por
la sociedad administradora, para el almacenamiento de mercancias, a titulo de depdsito, de los usuarios.

2. Bodegas Particulares

Espacios habilitados dentro del perimetro de la zona franca, que los usuarios destinan para el desarrollo
de las operaciones autorizadas de acuerdo con la regulacion aplicable, respecto de las mercancias bajo
régimen de zona franca.

3. Documento Especificacion de Servicios Web

Documento que contiene las especificaciones técnicas de los servicios web del Sistema de Control de
Zona Franca (SICZOF), los cuales permiten la interoperabilidad entre el Servicio Nacional de Aduanas y
los sistemas de las Sociedades Administradoras de Zona Franca. Este documento y sus modificaciones se
encuentran publicados en el sitio web del Servicio Nacional de Aduanas.

4, Extraterritorialidad Aduanera

Ficcion legal segln la cual las mercancias en régimen de zona franca se consideran como si estuvieran
en el extranjero y, en consecuencia, no estaran afectas al pago de los derechos, impuestos, tasas y
demas gravamenes que se perciban por intermedio de las Aduanas, mientras se encuentren en dicho
régimen.

5. Ingreso a bodega

Accion por la cual el usuario comunica a la sociedad administradora que la mercancia ha ingresado
materialmente a la bodega de deposito, la que debe realizar al mismo tiempo de su ingreso fisico y que
tendra como efecto poder realizar operaciones respecto de ella.
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6. Legalizacion

Acto por el cual la Aduana constata que el respectivo documento de destinacion aduanera, ha cumplido
todos los tramites legales, reglamentarios y administrativos otorgandole su aprobacion y verificando.

7. Mddulos de Venta

Todo local destinado a la exhibicion y venta al detalle de mercancia extranjera de propiedad del usuario,
que lo tenga asignado mediante contrato con la sociedad administradora.

8. Recinto Remoto

Recinto autorizado por la autoridad competente, para instalarse y funcionar fuera de la zona franca pero
dentro de la Regiodn respectiva, en razon de la naturaleza de las mercancias o de la actividad industrial
que se realice, los que seran considerados parte integrante de las zonas francas, estando afectos a todas
las obligaciones y gozaran de todos los beneficios establecidos para estas zonas.

9, Salida de bodega

Accion por la cual el usuario comunica a la sociedad administradora que la mercancia ha salido
materialmente de la bodega de depdsito, la que debe realizar al mismo tiempo de su salida fisica. Con
esta accidn se actualizara el inventario del usuario, cuando corresponda, segun el tipo de operacion.

10. Sistema de Tramitacion Electronica (STE)

Sistema informatico de propiedad de la sociedad administradora, que se comunica con los sistemas del
Servicio Nacional de Aduanas, que entre otras funcionalidades permite al usuario enviar y recibir los
documentos aduaneros de ingreso y salida de zona franca, los documentos de procesos intermedios
indicados por Aduana, ademas, permite que la sociedad administradora envie la informacion necesaria
para la realizacion de las operaciones aduaneras, segln lo que se establecido en cada caso.

11. Sociedad Administradora

Es la persona juridica a quien el Estado de Chile, le otorga la concesion para la administracion y
explotacion de la zona franca.

12. Stock disponible

Mercancia en régimen de zona franca, incorporada al inventario del usuario, respecto de la cual se puede
efectuar operaciones que impliquen la disposicion del dominio.

13. Stock no disponible

Mercancia en régimen de zona franca, incorporada al inventario del usuario, respecto de la cual no puede
efectuar operacion alguna que implique la disposicion del dominio.

14. Usuario

Persona natural o juridica, que ha convenido con la sociedad administradora de la zona franca el derecho
de desarrollar actividades amparadas bajo el régimen de zona franca, mediante la suscripcion de un
contrato de usuario.

15. Visacion

Acto por el cual la sociedad administradora valida que el documento contiene los datos, menciones y
formalidades exigidas, incluida la validez de la firma electrdnica, antes de transmitirlo a la Aduana para
su legalizacion o antes de autorizar aquellas operaciones que, sin ser declaraciones de ingreso o salida,
implican un aumento o disminucion en el inventario del usuario, o permiten asegurar la trazabilidad de la
mercancia sujeta al régimen de zona franca, y constata que se han cumplido con todos los requisitos
establecidos para su tramitacion en las especificaciones de servicios web, establecidos por el Servicio
Nacional de Aduanas para la comunicacion electronica con las sociedades administradoras.
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16. Zona Franca

Es el area o porcion unitaria de territorio, perfectamente deslindada por decreto del Ministerio de
Hacienda, y proxima a un puerto o aeropuerto, amparada por presuncion de extraterritorialidad aduanera.
En estos lugares las mercancias pueden ser, entre otras, depositadas por cuenta propia o ajena,
exhibidas, desempacadas, empacadas, envasadas, etiquetadas, divididas, reembaladas, comercializadas,
transformadas, terminadas o comercializadas, sin restriccion alguna.

17. Zona Franca de Extension

La ciudad o region situada fuera de la zona franca, establecida legal o reglamentariamente, al que podran
importarse mercancias bajo el régimen de zona franca para su uso, consumo o comercializacion.

Parrafo 3
-De los plazos y sus prérrogas-

1. Los plazos que establece esta resolucion son de dias corridos, por lo que comprenden los dias habiles
e inhabiles, salvo que expresamente se sefale que se trata de un plazo de dias habiles.

2. Se entiende que son dias inhabiles los dias sabados, domingos y festivos.

3. Los plazos que establece esta resolucion son fatales, salvo que expresamente se sefiale lo contrario.
Los plazos no fatales pueden prorrogarse si la solicitud respectiva se presenta antes del vencimiento
y con causa justificada. La suma de la extension de las prérrogas no podra exceder del plazo original
que prolonga.

4. El Director Regional de la Aduana de jurisdiccion de la Zona Franca, sera la autoridad facultada para
resolver las solicitudes de prdrroga de aquellos plazos no fatales.

Parrafo 4
-De la zona franca-

1. La zona franca es el area o porcion unitaria de territorio perfectamente deslindada por decreto del
Ministerio de Hacienda, y préoxima a un puerto o aeropuerto, amparada por presuncién de
extraterritorialidad aduanera.

2. Podran introducirse a las zonas francas toda clase de mercancias, salvo armas o sus partes y
municiones y otras especies que atenten contra la moral, las buenas costumbres, la salud, la sanidad
vegetal o animal, la seguridad nacional u otras cuyo ingreso se encuentre prohibido en leyes o
tratados internacionales.

3. Entodo caso, las mercancias que ingresen o salgan del régimen de zona franca deben contar con las
certificaciones, vistos buenos o autorizaciones que corresponda, otorgados por la autoridad
competente, conforme lo establecido en el Anexo 14 del Compendio de Normas Aduaneras.

4. En estos lugares las mercancias pueden depositarse, ser objeto de las operaciones autorizadas y
celebrarse respecto de ellas los actos y contratos que autorice la regulacion correspondiente. Entre
las operaciones autorizadas, las mercancias, a titulo ejemplar, pueden ser depositadas, exhibidas,
desempacadas, empacadas, envasadas, etiquetadas, divididas, reembaladas, transformadas,
terminadas o comercializadas, sin restriccion. También, pueden ser objeto de los procesos de
armaduria, ensamblado, montaje, terminado, integracion, manufacturacién o transformacién
industrial.

5. Las mercancias extranjeras, mientras permanezcan en las zonas francas, se consideraran como si
estuvieran en el extranjero y, en consecuencia, no estaran afectas al pago de los derechos,
impuestos, tasas y demas gravamenes que se perciban por intermedio de las Aduanas, pudiendo
permanecer indefinidamente en dicha condicion.
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Las mercancias en régimen de zona franca que se importen a su zona franca de extension deberan
permanecer en ella, pudiendo ingresar al resto del pais o salir al extranjero con la destinacién
aduanera correspondiente y cumpliendo los requisitos legales y reglamentarios que sean aplicables,
tanto respecto de la mercancia como de la operacion aduanera.

Parrafo 5
-De la Sociedad Administradora-

La sociedad administradora, en el ejercicio de su actividad, debe cumplir con las obligaciones
establecidas en la legislacidn aplicable, en su contrato de concesion y en la presente resolucion.

El Reglamento Interno de Operaciones que la sociedad administradora dicte para el desarrollo de su
actividad y que regule su relacion juridica con los usuarios, debe considerar las normas
administrativas del Servicio Nacional de Aduanas que regulan el funcionamiento de la zona franca,
las tramitaciones que se producen y la regulacién aplicable a los usuarios.

La mercancia en régimen de zona franca abandonada por un usuario, expresa o tacitamente, solo
podra ser incorporada al inventario que la sociedad administradora mantenga en calidad de usuario,
con posterioridad a la autorizacion de la Direccidon Regional o Administracion de Aduana. Desde el
momento en que se autorice la incorporacion al inventario, las mercancias quedaran sometidas a la
regulacion establecida en la presente resolucion. Respecto de esta mercancia, la sociedad
administradora solo podra venderla en publica subasta o destruirla, siéndole aplicable las normas que
regulan dichas operaciones.

Parrafo 6
-De los usuarios-

Los usuarios, como también su representante legal, de acuerdo con las normas aplicables a cada
uno de ellos, podran realizar ante el Servicio de Aduanas las gestiones, tramites y demas operaciones
que se efectlien con ocasion del ingreso o salida de mercancias desde o hacia las zonas francas, de
conformidad con los términos que se sefialan en la presente resolucion. Asimismo, podran realizar
ante la sociedad administradora las gestiones, tramites y operaciones que, sin ser destinaciones
aduaneras, justifiquen un aumento o disminucion de su inventario, y aquellas que permiten asegurar
la trazabilidad de la mercancia sujeta al régimen de zona franca.

Los usuarios que ingresen mercancia a la zona franca o las adquieran dentro del régimen de zona
franca, deberan depositarlas en los lugares que les han sido asignados por la sociedad
administradora.

Los usuarios que no dispongan de espacio suficiente en sus dependencias, podran suscribir con la
sociedad administradora o con otro usuario un Contrato de Depdsito por cuenta de Tercero, el cual
sera registrado en el sistema de tramitacién electrénica por la correspondiente sociedad
administradora. En estos casos, las mercancias ingresaran al inventario del usuario depositante.

Sin perjuicio de lo anterior, los usuarios que adquieran mercancias mediante traspaso, podran
mantenerlas depositadas en la misma dependencia del usuario vendedor en que se encuentran,
previa suscripcion de un Contrato de Depdsito Ocasional, correspondiendo a la sociedad
administradora la obligacion de registro de esta ubicacion ocasional a nombre del usuario comprador
y por las mercancias involucradas en la operacion, mientras se mantengan en ese lugar. El plazo
maximo del deposito ocasional sera de 15 dias, contados desde la fecha de visacion. En estos casos,
el inventario del usuario comprador se conforma con estas mercancias.

Los usuarios 0 sus representantes legales, podran suscribir con firma electronica avanzada las
destinaciones aduaneras y demas documentos, previa autorizacion del Director Regional o
Administrador de Aduanas para actuar ante ella, de acuerdo con el procedimiento de registro de
firma que, para tal efecto, determine cada Aduana.

Con la resolucion de la Aduana, la sociedad administradora habilitara en el sistema de tramitacion
electronica a las personas autorizadas, con indicacion del plazo de vigencia.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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7. El usuario, sus representantes legales o el agente de aduanas, habilitados para operar en el sistema
de tramitacion electrdnica de la sociedad administradora, sera el responsable de transmitir, modificar
y/o anular las destinaciones aduaneras y los documentos que cada uno tramite.

Parrafo 7
-De las destinaciones aduaneras y documentos que amparan operaciones
respecto de mercancia en régimen de zona franca-

1. Las gestiones, tramites y demas operaciones que se efectiien con ocasidn del ingreso o salida de
mercancias desde o hacia las zonas francas, tales como el ingreso de mercancias extranjeras, el
ingreso de mercancias nacionales o nacionalizadas, la importacion a la zona franca de extension, la
salida temporal, la importacién al resto del pais, la exportacion, la reexpedicion u otra destinacion
aduanera, se formalizaran mediante la respectiva declaracion ante la Aduana correspondiente a la
jurisdiccion en que se encuentre la zona franca.

2. Las demas gestiones, tramites y operaciones que, sin ser destinaciones aduaneras, justifiquen un
aumento o disminucion del inventario del usuario, y aquellas que permiten asegurar la trazabilidad
de la mercancia sujeta al régimen de zona franca, se formalizaran mediante la tramitacion de los
respectivos documentos regulados en esta Resolucién, ante la sociedad administradora
correspondiente.

3. El Servicio Nacional de Aduanas sdlo legalizara los documentos de destinacién aduanera, que sean
transmitidos por los usuarios de zona franca o su agente de aduana, a través del sistema de
tramitacion electronica, que disponga la sociedad administradora de la respectiva zona franca, una
vez visados por ésta.

4. La destinacién aduanera que ampare el ingreso o salida de mercancia extranjera hacia o desde zona
franca, solo puede referirse a la mercancia que haya sido presentada a la Aduana, de conformidad
al articulo 34 de la Ordenanza de Aduanas. Sin perjuicio de lo anterior, se podra aceptar a tramite
anticipado el documento de destinacion que ampare el ingreso a zona franca de mercancia no
presentada al Servicio. La mercancia amparada por una Declaracion de Ingreso a zona franca,
tramitada en forma anticipada, debera presentarse a la Aduana de la jurisdiccién donde se ubica la
zona franca, dentro de 30 dias, contados desde la fecha de legalizacion del respectivo documento,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 80 de la Ordenanza de Aduanas.

5. La legalizacién de los documentos de destinacion aduanera por el Servicio de Aduanas, trasmitidos
a través del sistema de tramitacion electrdnica, implican las operaciones de presentacion, recepcion,
verificacion y aceptacion a tramite, conforme lo dispuesto en la Ordenanza de Aduanas.

6. Las demas gestiones, tramites y operaciones que, sin ser destinaciones aduaneras, justifiquen un
aumento o disminucion del inventario del usuario, y aquellas que permiten asegurar la trazabilidad
de la mercancia sujeta al régimen de zona franca, seran transmitidas hacia el sistema de tramitacion
electrénica y visadas por la respectiva sociedad administradora.

7. La transmision de las destinaciones y documentos de los usuarios hacia el sistema de tramitacion
electrénica, se efectuara conforme con las instrucciones que la sociedad administradora respectiva
establezca para tales efectos.

8. Tanto las destinaciones aduaneras como los documentos que se refieran a operaciones que, sin ser
destinaciones aduaneras, aumentan o disminuyen el inventario del usuario y los que permiten
asegurar la trazabilidad de la mercancia sujeta al régimen de zona franca, deberan ser presentados
con firma electrdnica avanzada de los usuarios intervinientes o de sus agentes de aduana, cuando
proceda su intervencion.

9. Las declaraciones de destinacion aduanera deberan ser confeccionadas de acuerdo con los datos
gue proporcionen los documentos que le sirven de base, de acuerdo con lo establecido en el
Compendio de Normas Aduaneras.
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La destinacion aduanera se conforma con la informacion que transmita la sociedad administradora
y la declarada por el usuario. Los campos de informacion que puede declarar cada uno, se
encuentran establecidos en las especificaciones de servicios web para la comunicacion electronica
con las sociedades administradoras.

Una declaracién sélo podra amparar una destinacion aduanera y un tipo de operacion.

Los documentos que, sin ser destinaciones aduaneras, justifiquen un aumento o disminucién del
inventario del usuario, y aquellos que permiten asegurar la trazabilidad de la mercancia sujeta al
régimen de zona franca, se confeccionan con la informacion que debe consignar el usuario de acuerdo
con esta regulacion.

Las mercancias deberan ser clasificadas a nivel de item (ocho digitos), utilizando para ello las
especificaciones del Arancel Aduanero Nacional.

La descripcién de la mercancia en las destinaciones aduaneras de zona franca, se efectuara de
acuerdo con las normas establecidas en este Manual y complementadas con las normas especificas
contenidas en el Apéndice I del Capitulo 3 del Compendio de Normas Aduaneras.

Los valores de las mercancias extranjeras, en las destinaciones aduaneras y en los documentos que
den cuenta de operaciones sobre mercancia sujeta al régimen de zona franca, deberan ser
expresados en dolares de los Estados Unidos de América.

En el evento que el valor de las mercancias, se encuentre expresado en una moneda distinta al délar
de los Estados Unidos de América, debera ser convertido de acuerdo con la tabla de equivalencia que
fije el Banco Central de Chile, vigente al momento de aceptacion de la destinacion aduanera o de la
visacion de documento, conforme a los términos estipulados en el articulo 70 de la Ordenanza de
Aduanas.

Las mercancias extranjeras que ingresan deberan ser declaradas segln su valor de transaccion en
ddlares de los Estados Unidos de América expresado en términos CIF y las mercancias nacionales y/o
nacionalizadas deberan declararse conforme a su valor de ingreso a zona franca, expresado en pesos
chilenos.

En aquellos casos en que la factura comercial no contenga el detalle de los valores de los productos
que la conforman, el usuario debera entregar informacion del valor de cada producto a través de una
declaracion jurada simple, de acuerdo con lo establecido en el Capitulo III numeral 10.1 letra c) del
Compendio de Normas Aduaneras.

Para la determinacion del CIF del item de las operaciones de ingreso a zona franca, se debera
multiplicar el valor FOB del item respectivo por el cociente obtenido entre el valor CIF total y el valor
FOB total de la operacion.

Toda mercancia deberd ser declarada en la unidad de medida arancelaria y en la unidad de medida
en que sera incorporada al inventario.

La valoracion de mercancias, al momento de su importacion a régimen general desde zona franca,
se regira por las normas de valoracion contempladas en el Decreto N° 1.134, de 2002, del Ministerio
de Hacienda, que establece el Reglamento para la aplicacién del Acuerdo referente al Articulo VII del
Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio de 1994 y contenidas en el Capitulo II del Compendio
de Normas Aduaneras.

Las destinaciones aduaneras, los documentos que aumenten o disminuyan el inventario del usuario
y aquellos que permiten asegurar la trazabilidad de la mercancia sujeta al régimen de zona franca,
tendran un plazo de vigencia, contado desde su legalizacién o visacién de 30 dias, salvo el caso del
documento que sirve de base para la importacion a régimen general, que tendra una vigencia de 60
dias. Estos plazos no son prorrogables, salvo la Declaracion de Ingreso — Reexpedicion, que ampara
mercancia con destino a otra zona franca.

Es obligacion del usuario materializar la operacion dentro del plazo de vigencia de la destinacion o

del documento que la ampara, con el ingreso a bodega o con la salida de bodega, seguin corresponda

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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a operaciones de ingreso o salida de mercancia del régimen de zona franca. En todo caso, el usuario
podra tramitar, con las formalidades correspondientes, la anulacidon del documento antes del
vencimiento del plazo de vigencia del mismo.

Una vez presentada la solicitud de anulacion de la destinacion o documento que ampara la mercancia,
la contabilizacién del plazo de vigencia de éste quedara suspendida hasta que la solicitud sea resuelta.

Para materializar la operacién, se considerara el primer ingreso o salida de bodega realizado, con
independencia de los posibles ingresos o salidas de bodegas que se produzcan por modificaciones de
que sea objeto el documento original.

Vencido el plazo de vigencia de la destinacién o del documento, sin que el usuario haya materializado
o anulado la operacion, la sociedad administradora bloqueara al usuario inmediatamente en el sistema
de tramitacion electrdnica. Sélo respecto de los documentos legalizados, el bloqueo debera producirse
con la notificacién por parte del Servicio Nacional Aduanas. Desde el bloqueo, el usuario quedara
impedido de realizar cualquier operacion hasta que el Director Regional o Administrador de Aduana
autorice la regularizacién de la situacion, previa solicitud fundada del usuario. Sin perjuicio de
formular la denuncia por infraccion reglamentaria y/o ilicito seguin corresponda.

El Director Regional o Administrador de Aduana autorizara la regularizacion de la situacion, previa
solicitud fundada, autorizando la anulacién de la destinacién aduanera, en el caso que la mercancia
no haya arribado al pais o aln se encuentre en zona primaria; o bien, permitiendo el ingreso a
bodega, cuando el bloqueo se produjo con posterioridad a la salida de la mercancia desde zona
primaria. Para materializar esta regularizacién, la sociedad administradora debera desbloquear sélo
la operacién que dio origen al bloqueo automatico, y una vez efectuada la regularizaciéon por parte
del usuario, la sociedad administradora debera desbloquear completamente al usuario.

Por otra parte, si el blogueo se produjo por la falta de materializacién de una operacion de salida, el
Director Regional o Administrador de Aduana autorizara, previa solicitud fundada, que el usuario
regularice la situacion, anulando la operacion en caso que la mercancia se encuentre en la ubicacion
de deposito; o bien, permitiendo la salida de bodega cuando la mercancia haya sido efectivamente
entregada. Para tal efecto, la sociedad administradora, debera desbloquear sélo la operacion que
origind el bloqueo. Una vez efectuada la regularizacion por parte del usuario, la sociedad
administradora deberd desbloquear completamente al usuario.

Las destinaciones aduaneras que se legalicen o los documentos que se registren en los sistemas de
Aduanas, estaran sujetos a la fiscalizacion selectiva que determine el Servicio. El tipo de inspeccion
sera notificado a los interesados por el Servicio Nacional de Aduanas a través del sistema de
tramitacion electronica de la sociedad administradora respectiva.

El registro final, incorporado al archivo del Servicio Nacional Aduanas, de los documentos legalizados,
transmitidos electrénicamente por el usuario a través del sistema de tramitacion electrénica, tendran
la calidad de matriz y prevalecera por sobre cualquier documento impreso.

Los documentos, fisicos o electrénicos, que amparen operaciones sobre la mercancia en régimen de
zona franca, que no constituyan destinaciones aduaneras y aquellos que permiten asegurar la
trazabilidad de la mercancia sujeta al régimen de zona franca, tramitados ante la sociedad
administradora, deberan conservarse, por esta Ultima, por un plazo de cinco afos contados desde la
fecha de su visacion.

Los documentos de base que sirvieron para la confeccion de las destinaciones aduaneras que se
tramiten al ingreso o salida de mercancias desde o hacia zona franca, deberan conservarse por el
usuario, en un legajo especial por operacion, foliado, y a disposicion del Servicio de Aduanas, por un
plazo de cinco afios contados desde la fecha de legalizacion. Esta obligacion sera de cargo del usuario
o del agente de aduanas que haya intervenido.

No obstante lo anterior, el usuario deberd conservar los documentos, fisicos o electronicos, que
justifican el ingreso al inventario mientras la mercancia permanezca en éste, cualquiera sea su plazo.

Las declaraciones legalizadas sélo podran ser modificadas o dejadas sin efecto, de oficio o a peticion

de parte, por resolucion del Director Regional o Administrador de Aduanas, en ejercicio de las

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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facultades delegadas, cuando contravengan las leyes o reglamentos que regulan el comercio de
importacion; cuando ellas no correspondan a la naturaleza de la operacion a que se refieren; cuando
se hayan aplicado erroneamente los derechos, impuestos, tasas o demas gravamenes; cuando no
aparecieren las mercancias; o, cuando asi se disponga por los Tribunales. También, podra anularse
la declaracion legalizada que ampara mercancia que haya salido de zona franca, por aplicacion de la
Ley 19.496, que establece normas sobre Proteccion de los Derechos de los Consumidores.

La solicitud de anulacién de una declaracién debera ser transmitida por usuario al sistema de
tramitacion electronica de la sociedad administradora para su visacion, luego debera enviarse
electrénicamente al sistema del Servicio Nacional de Aduana, para su tramitacién. Dicha solicitud sera
aceptada o rechazada por resolucion fundada del Director Regional o Administrador de Aduanas. Las
instrucciones de llenado de la solicitud de anulacién se establecen en el Anexo 4.

Para autorizar la anulacién de la destinacién de salida, ademas de cumplir con las disposiciones
anteriores, el usuario debera presentar la mercancia al control aduanero segun lo determine el
Director Regional o Administrador de Aduana.

La modificacién del documento de destinacion aduanera debera efectuarse transmitiendo una nueva
version de la declaracion de acuerdo con lo establecido en el documento de especificaciones de
servicios web. El usuario solo podra solicitar la modificacion de aquellos campos del documento de
destinacién aduanera expresamente autorizados en el Anexo 3 de esta Resolucion, respecto de los
demas campos debe solicitar la anulacion del documento.

El plazo para modificar los campos cuya forma de modificacién sea automatica, conforme con lo
sefalado en el Anexo 3 de esta Resolucidn, sera de 7 dias contados desde la notificacion de ingreso
a bodega o salida de bodega, segln corresponda a operaciones de ingreso o salida de mercancia del
régimen de zona franca. Vencido dicho plazo, la modificacién debera ser autorizada por el Director
Regional o Administrador de Aduana.

No podra ser modificado el item de la destinacion aduanera, cuya mercancia haya sido vendida total
0 parcialmente.

En ningun caso, se podra anular o modificar la declaracion respecto de la cual se haya notificado un
tipo de inspeccion como aforo, examen fisico, revision documental o cualquier otro procedimiento de
fiscalizacion.

Los documentos que aumenten o disminuyan el inventario del usuario y aquellos que permiten
asegurar la trazabilidad de la mercancia sujeta al régimen de zona franca, visados por la sociedad
administradora, podran ser modificados o dejados sin efecto con las mismas formalidades con que
fueron tramitados.

Sin perjuicio de lo anterior, en aquellos casos en que no sea posible cumplir con las formalidades de
otorgamiento los documentos que aumenten o disminuyan el inventario del usuario y aquellos que
permiten asegurar la trazabilidad de la mercancia sujeta al régimen de zona franca, visados por la
sociedad administradora, podran ser modificados o dejados sin efecto por autorizacion del Director
Regional o Administrador de Aduana, previa solicitud fundada del usuario interesado.

Parrafo 8
-De la comunicacion entre el Servicio de Aduanas y la sociedad
administradora-

La transmision electrénica de los documentos se efectuara desde el sistema de tramitacion
electronica que disponga la sociedad administradora de la respectiva zona franca hacia el sistema
del Servicio Nacional de Aduanas, conforme con las instrucciones que, para tal efecto, establezca la
sociedad administradora respectiva a sus usuarios.

El envio electronico de los documentos desde los sistemas de la sociedad administradora, debera
cumplir con las normas generales establecidas por el Servicio Nacional de Aduanas para este tipo de
conexion y con las directrices definidas en el documento “Especificacion de Servicios Web SICZOF”,
publicado en el sitio web del Servicio.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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El Servicio de Aduana legalizara en sus sistemas las destinaciones aduaneras transmitidas desde los
sistemas de tramitacion electronica de la sociedad administradora, informando a esta Ultima el
estado de la operacion.

El tipo de inspeccidn a que sera sometida la destinacion aduanera sera notificado al usuario a través
del sistema de tramitacion electronica de la sociedad administradora.

El resultado de la revision realizada por el Servicio, sélo sera registrado en el sistema de Aduana y
notificado al usuario o al agente de aduana. La condicidn final de la mercancia sometida a inspeccién
sera comunicada a la sociedad administradora, para permitir que el usuario realice las operaciones
de ingreso o salida del inventario de las mercancias que se encuentren liberadas.

Parrafo 9
-Del traslado de mercancias desde zona primaria a zona franca-

La mercancia extranjera presentada a la Aduana de acuerdo con las normas de la Ordenanza de
Aduanas y del Compendio de Normas Aduaneras, podra ser objeto de una destinaciéon aduanera que
la someta al régimen aduanero de zona franca.

La destinacién aduanera se tramitara ante la Aduana correspondiente a la jurisdiccion en que se
encuentre la zona franca.

El traslado de mercancias desde zona primaria a zona franca, solo podra ser realizado una vez que
se hayan cumplido todos los tramites administrativos y operacionales, de la respectiva destinacion
aduanera.

Tratandose de mercancias presentadas a la Aduana en el paso fronterizo correspondiente a la
jurisdiccion en que se encuentre la zona franca, sélo podran ser trasladadas directamente a zona
franca, cuando el usuario haya tramitado previamente la Declaracion de Ingreso a Zona Franca que
incorpore el niUmero de manifiesto y de conocimiento de embarque o del documento de transporte
con que se presenta al control. En este caso, se controlara el documento en los sistemas del Servicio
de Aduanas y se notificara al usuario el tipo de inspeccion que le corresponde a la mercancia, el
lugar y plazo en que se debe presentar.

En caso en que no se haya tramitado la destinacion aduanera anticipada, la mercancia presentada
a la Aduana debera ser entregada al recinto de depdsito aduanero correspondiente a la zona primaria
maritima, donde permanecera almacenada hasta el momento de su retiro, ocasién en la que se
notificara el estado de seleccion.

Antes del retiro de la mercancia amparada en una declaracion de ingreso de tramite anticipado, se
debe modificar la destinacion incorporando el nimero y fecha de conformacion de manifiesto y de
conocimiento de embarque o del documento de transporte con que se presenta al control.

La inspeccién de la mercancia se realizara en el lugar determinado por cada Director Regional o
Administrador de Aduana.

Si el acto de aforo es derivado desde zona primaria a otro lugar, la mercancia debera salir de dichos
recintos debidamente sellada, en caso de no contar con uno, la Aduana debera sellarlo. Sélo en
casos calificados, podra trasladarse sin los respectivos sellos.

No obstante lo anterior, el funcionario de Aduana, debidamente autorizado, podra elevar el tipo de
inspeccion de cualquier operacion aduanera que estime necesaria, circunstancia que debera ser
informada al duefo o consignatario de las mercancias.

Si se trata de mercancia sujeta a inspecciones o visaciones por parte de otros organismos del Estado,
el usuario o agente de aduanas que tramita verificara, asimismo, que se haya dado cumplimiento a
éstas, conforme las normas legales, reglamentarias e instrucciones escritas, impartidas por el
organismo de que se trate.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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entregarlas una vez que haya verificado que la Declaracién de Ingreso a Zona Franca se encuentra
debidamente legalizada y controlada por el Servicio Nacional de Aduanas. El incumplimiento de esta
obligacidn, quedara sujeto a la jurisdiccion disciplinaria del Director Nacional de Aduanas, en los
términos previstos en el articulo 202 de la Ordenanza de Aduanas.

Las mercancias que se retiren desde zona primaria amparadas en una destinacion aduanera que
permita su traslado a zona franca, deberan realizar su ingreso a bodega dentro del plazo que
determine la Aduana respectiva.

Parrafo 10
-Reconocimiento de las mercancias-

El usuario o el agente de aduanas podra efectuar el reconocimiento fisico de las mercancias de
acuerdo con el Capitulo III, numeral 7, del Compendio de Normas Aduaneras, con las modificaciones
que a continuacion se senalan.

En caso de tramite normal, el reconocimiento se podra realizar hasta antes de tramitar la destinacion
aduanera respectiva.

Tratandose de tramite anticipado, el reconocimiento se podra efectuar hasta antes de la entrega de
las mercancias por parte del almacenista.

En caso de haberse efectuado reconocimiento de las mercancias, la declaracion respectiva debera
realizarse conforme con los resultados de éste.

El resultado del reconocimiento deberad ser indicado al reverso del formulario, en el recuadro
“Resultado de la Operacidon”. En caso de discrepancia entre los documentos presentados y el
resultado del reconocimiento, el almacenista debera remitir a la Aduana dicha informacion al dia
habil siguiente.

En el caso que las discrepancias producto del reconocimiento se refieran a mercancias en exceso o
faltante, el usuario debera presentar la modificacion de la destinacion tramitada anticipadamente, la
cual debera ser autorizada por el Servicio de Aduanas, previo al retiro de las mercancias desde zona
primaria.

Un ejemplar del Registro de Reconocimiento debera quedar en poder del usuario de zona franca y/o
del agente de aduana, el que debera adjuntarse a la carpeta de despacho o archivo correspondiente.

Parrafo 11
-Retiros parciales-

La salida de mercancia desde zona primaria a zona franca, podra ser realizada por parcialidades. En
tal caso, el usuario deberda confeccionar una Solicitud de Retiros Parciales, cuyo formato e
instrucciones de llenado se establecen en el Anexo 5.

La salida de la totalidad de las mercancias desde zona primaria, deberd efectuarse dentro del plazo
de 2 dias habiles contados desde el primer retiro. No obstante, en casos calificados, el Director
Regional o Administrador de la Aduana podra prorrogar dicho plazo.

Para efectuar los retiros parciales de mercancia, debera presentar en el punto de control aduanero,
la Declaracion de Ingreso a Zona Franca, conjuntamente con la Solicitud de Retiros Parciales que la
ampare.

Al momento del primer retiro, la Aduana debera controlar, en su sistema, la Declaracién de Ingreso
a zona franca y consultar su tipo de inspeccion. En caso de no ser seleccionadas para algun tipo de
revision, el funcionario debera despachar las parcialidades.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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En caso de ser seleccionada para aforo, las mercancias amparadas por cada uno de los Retiros
Parciales, deberan ser presentadas en el lugar determinado por el Director Regional o Administrador
de Aduana, segln corresponda.

Finalizada la operacion de despacho, se debe comprobar que exista plena concordancia entre lo
declarado en la Declaracion de Ingreso a Zona Franca y lo consignado en los retiros parciales. Segln
el resultado, el funcionario debera cancelar el documento de Solicitud de Retiros Parciales, de
encontrar diferencias, debera adoptar las medidas de fiscalizacién que corresponda.

El usuario debe efectuar el ingreso a bodega una vez que arribe a sus dependencias la totalidad de
la mercancia consignada en el documento de ingreso. A partir de ese momento podra disponer de
ella.

El mismo procedimiento se aplicara a los retiros parciales para la salida de la mercancia desde zona
franca, debiendo ser presentada la Declaracién de Salida de Zona Franca legalizada.

Parrafo 12
-Del inventario-

El usuario debera conformar un inventario, donde se asentaran todas las mercancias ingresadas a
régimen de zona franca, incluidas las nacionales o nacionalizadas y con las mercancias resultantes
de un proceso de fabricacién, produccion, armado u otro proceso similar. De la misma manera, se
deben incorporar a su inventario aquellas mercancias adquiridas mediante traspaso entre usuarios,
aun cuando, fisicamente no ingresen a sus instalaciones.

Asimismo, el inventario debera consignar, las operaciones que signifiquen una rebaja de las
existencias del usuario.

En el inventario se deben registrar y mantener todas las mercancias que han incorporado,
independiente de la fecha de ocurrencia.

Las mercancias que ingresan los usuarios al régimen de zona franca, se deberan agregar al
inventario, como stock no disponible, desde el momento en que la destinacion aduanera u otros
documentos que permitan el aumento de inventario se encuentren legalizados por el Servicio de
Aduana o visados por la sociedad administradora, segin corresponda.

El usuario sdlo podra disponer de las mercancias, después que se consigne en el sistema de
tramitacion electrdnica, su arribo material mediante el ingreso a bodega, dentro de los plazos que
determine cada Aduana. Mientras no se cumpla esta condicion, la mercancia debera incluirse en el
stock no disponible del inventario del usuario, y solo con su ingreso a bodega, pasara a estar
disponible, pudiendo realizar operaciones sobre ella.

Las mercancias que se descarguen del inventario, se rebajaran una vez que la destinacion aduanera
u otros documentos que permitan la disminucion del inventario, hayan cumplido con todas las etapas
de tramitaciones administrativas y operativas.

El Servicio Nacional de Aduanas tendra por auténtica la informacion entregada por la sociedad
administradora respecto de las existencias que conforman el inventario del usuario.

El Informe de Inventario que la sociedad administradora proporcione a la Aduana, dara cuenta, a lo
menos, de los siguientes datos:

Encabezado

8.1. Fecha de obtencion del reporte

8.2. Rut de Usuario (con digito verificador)
8.3. Nombre del Usuario

Detalle
8.4. Ubicacion de las mercancias
8.5. Numero de legalizacion o visacion, segun tipo de documento

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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8.6. Numero item del documento de ingreso al inventario

8.7. Fecha de legalizacién o visacion, segun tipo de documento
8.8. Procedencia de la mercancia

8.9. Tipo de tramite

Descripcion de las mercancias

8.10. Cddigo de partida arancelaria

8.11. Descriptores obligatorios, segun el tipo de mercancia

8.12. Unidad de medida de ingreso al inventario

8.13. Cantidad de mercancia en unidad de medida de ingreso, ingresada al inventario
8.14. Valor CIF total del item de las mercancias extranjeras, segun su documento de ingreso
8.15. Valor de ingreso total de las mercancias nacionales, seguin su documento de ingreso
8.16. Valor CIF unitario del item de las mercancias extranjeras

8.17. Valor de ingreso unitario del item de las mercancias nacionales

8.18. Saldo cantidad de mercancia del item

8.19. Cantidad de mercancia en stock disponible del item

8.20. Cantidad de mercancia en stock no disponible del item

8.21. Valor CIF total del saldo cantidad de mercancia del item

8.22. Valor de ingreso total del saldo cantidad de mercancia del item

El inventario se debera estar permanentemente actualizado, incrementando o rebajando las
existencias del usuario, al momento que se perfeccionen las operaciones que le sirven de
fundamento, de acuerdo con la informacion consignada en ellas.

Para tramitar una destinacién aduanera o un documento de salida, que se refiera a mercancia en
una unidad de medida de ingreso distinta a la consignada en el inventario, el usuario debera
previamente tramitar el cambio de unidad de medida a través de un “Informe de Procesos”, que
sera visado por la sociedad administradora.

En caso de pérdida de mercancia por caso fortuito o fuerza mayor, el usuario debera solicitar su
rebaja al Director Regional o Administrador de Aduanas, de acuerdo a lo establecido en el parrafo 7
del Capitulo IV, acompaiiando los antecedentes que acrediten la pérdida.

Parrafo 13
-De la fiscalizacion-

El Servicio Nacional de Aduanas controla y fiscaliza el ingreso y salida de mercancia hacia y desde
zona franca. Ademas, podra practicar controles de existencias a las mercancias extranjeras bajo
régimen de zona franca, debiendo disponer el cobro administrativo de los derechos, impuestos y
demas gravamenes, conforme al régimen general de importacion, respecto de aquellas que se
determinen faltantes, sin perjuicio de la denuncia por la infraccién o delito que corresponda.

En ejercicio de sus facultades generales, que comprenden la fiscalizacion a posteriori y auditoria a
posteriori, el Servicio de Aduanas podra revisar toda la operacion de ingreso o salida de mercancia,
incluyendo la operaciéon de comercio exterior que subyace a la declaracién de destinacion aduanera
y la operacion comercial en que se funda el documento que sirve para justificar el aumento o
disminucion del inventario de un usuario, con la finalidad de comprobar su veracidad y exactitud,
pudiendo exigir, entre otros, declaraciones juradas sobre las operaciones; antecedentes de
adquisicion o venta de la mercancia, origen y destino; antecedentes sobre la contratacion del flete,
seguro y despacho; acreditar la conformidad de los elementos, antecedentes y documentos de
respaldo que sirven para la determinacion de la obligacion tributaria aduanera, es decir, clasificacion
arancelaria, valor aduanero y origen; en general, cualquier otro antecedente o documento pertinente
para determinar la trazabilidad de las operaciones, veracidad y exactitud de la tributacion aduanera
de las mercancias del usuario.

Por otra parte, en cumplimiento de las obligaciones establecidas en las leyes cuya aplicacién, control
o fiscalizacion le corresponde al Servicio de Aduanas, podra exigir la exhibicion o incautacion de
libros, papeles, registros de cualquier naturaleza y documentos pertinentes, asimismo, se podra
ordenar la entrada, registro e incautacion en los lugares que se encuentren o se presuma que se
encuentran estos o la mercancia a fiscalizar.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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Las destinaciones aduaneras que se legalicen o los documentos que se registren en los sistemas de
Aduanas, estaran sujetos a la fiscalizacion selectiva que determine el Servicio, acorde con lo
estipulado en el articulo 74 de la Ordenanza de Aduana, y sujetos a la metodologia de gestion de
riesgo e instrucciones que establezca la Aduana. Con estos antecedentes el funcionario podra elevar
o proponer elevar el estado de inspeccion.

La notificacidon al usuario de un acto de fiscalizacion, le impedird efectuar cualquier modificacion o
anulacion de los documentos relacionados con la operacién aduanera o conjunto de ellas que se
revisa.

El aforo, examen fisico o la revisidn documental de la mercancia se realizara en el lugar, horario y
plazo determinado por cada Director Regional o Administrador de Aduana, de conformidad con el
Capitulo III, numeral 11.3 del Compendio de Normas Aduaneras, con las modificaciones que a
continuacién se indican. En todo caso, el plazo de presentacion para la realizacion de estas
operaciones, no podra exceder de 48 horas contadas desde su notificacion.

El control o fiscalizacién de las operaciones aduaneras efectuadas para el ingreso o salida hacia o
desde zona franca, podra realizarse incluso mediante la utilizacion de medios no invasivos, de
acuerdo con los perfiles de riesgo, establecidos a nivel regional o nacional.

En el evento que en el control o fiscalizacion de las mercancias, se detecte que la cantidad, tipo o
naturaleza de las mismas no corresponde con lo declarado, el funcionario de Aduanas debera
determinar la condicion de las mismas, pudiendo retenerlas o incautarlas total o parcialmente y
formular la denuncia por infraccidn reglamentaria o delito contra quien corresponda.

El usuario no podra efectuar la descarga de la mercancia desde el medio de transporte ni su ingreso
a bodega, sin que se haya realizado la operacion de fiscalizacion por parte de Aduana.

Para efectuar el control de existencias u otro tipo de fiscalizacion, el Director Regional o
Administrador de Aduana debera ordenarlo mediante resolucién que debe ser exhibida en el
momento de iniciar el procedimiento.

El control de existencias comprende la determinacion de la cantidad de mercancias objeto de
fiscalizacion, en la unidad de medida que corresponda, segun la informacion proporcionada por la
respectiva sociedad administradora, comparada con la cantidad fisica de mercancias depositadas en
las bodegas del usuario.

En casos justificados, el funcionario a cargo de la comisién, podra determinar el bloqueo de el o los
recintos fiscalizados en el sistema de tramitacion electronica, quedando el usuario impedido de
realizar movimiento de las mercancias, como tampoco tramitar documentos que alteren las
cantidades existentes al momento del inicio de la fiscalizacion. Este bloqueo se mantendra sélo
durante el lapso necesario para llevar a cabo el recuento fisico.

Concluida la revision y recuento fisico de las mercancias debera levantarse un acta que dé cuenta
de lo realizado y su resultado, la cual deberd ser suscrita por el funcionario a cargo de la comision y
por el usuario o su representante.

En caso de detectarse diferencias, deberan ser justificadas en el plazo que la Aduana regional
establezca para tales efectos.

Si como resultado del control de existencias, se constatare que la cantidad fisica de mercancias
extranjeras inventariadas es menor que la consignada en el inventario, se dispondra el cobro
administrativo de los derechos, impuestos y demas gravamenes, conforme al régimen general de
importacion, mediante la formulacion de un cargo.

En caso que se detectare una cantidad mayor de mercancias extranjeras, que no hubieren sido
declaradas a la Aduana, se debera proceder a su incautacion.

Tratandose de mercancias nacionales o nacionalizadas ingresadas al amparo del articulo 10 bis del
Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2001, del Ministerio de Hacienda, y que al momento de la

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
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fiscalizacion se encontraren faltantes o sobrantes, se dara cuenta al Servicio de Impuestos Internos
para los efectos que procedan.

Las infracciones a las normas cuyo cumplimiento y fiscalizacion le corresponden al Servicio Nacional
de Aduanas, pueden ser de caracter reglamentario o constitutivo de delito, por lo que detectada una
irregularidad, el funcionario debera formular la respectiva denuncia en los sistemas del Servicio. De
la misma manera, si se detecta alguna diferencia de derechos, impuestos u otros gravamenes, el
funcionario deberd formular el respectivo cargo. Respecto de las denuncias infraccionales, las
denuncias penales y los cargos, se aplicaran las normas generales contenidas en la Ordenanza de
Aduanas, en la Ley N° 19.946 y en las demas regulaciones legales y administrativas dictadas al
efecto.

Por su parte, las personas naturales o juridicas que efectien las gestiones, tramites y demas
operaciones con ocasion del ingreso o salida de mercancias desde o hacia las zonas francas,
incluyendo su importacién a sus zonas francas de extension, junto con sus socios, representantes y
empleados quedaran sujetos a la jurisdiccion disciplinaria del Director Nacional de Aduanas, en los
mismos términos previstos en el articulo 202 de la Ordenanza de Aduanas.

En caso de incumplimiento de las obligaciones que la ley o la regulacién administrativa establece
para los usuarios, el Director Regional o Administrador de Aduana podra decretar la suspension
preventiva hasta por 15 dias, prorrogables hasta por 60 dias mediante resolucion del Director
Nacional, la que podra alzarse cuando se aclare la situacion que dio origen a la medida. Durante la
vigencia de la suspension preventiva, el usuario no podra realizar operacion alguna de ingreso,
salida, disposicion o movimiento de sus mercancias. Esta suspension se materializara con el bloqueo
de sus operaciones en los sistemas de Aduanas y de la sociedad administradora.

Este mismo procedimiento debera utilizarse en los casos que la sociedad administradora comunique
a la Direccién Regional o Administracion de Aduana, que un usuario no es habido o que existe
mercancia en condicion de abandono.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.

16



Gobierno de Chile

CHiLE

Servicio Nacional de Aduanas
Direccién Nacional
Subdireccion Técnica

Capitulo II
-Ingreso de mercancia extranjera a zona franca-

Parrafo 1
-Generalidades-

Las mercancias amparadas por una destinacion aduanera de ingreso a zona franca deberan ser
presentadas ante el Control Aduanero respectivo con la declaracion, dentro de los plazos que fije el
Director Regional o Administrador de Aduanas correspondiente.

Las mercancias que sean presentadas en el punto de control fuera de los plazos establecidos, podran
ser reconocidas fisicamente.

Los funcionarios del Servicio, en ejercicio de sus facultades, podran realizar en cualquier momento
el control fisico de la mercancia que ingresa al recinto de zona franca.

Las mercancias amparadas por destinaciones tramitadas anticipadamente, deberan ser presentadas
en los puntos de control dentro de 30 dias, contados desde la legalizacion.

Los retiros parciales se regiran por lo dispuesto en el Parrafo 11, del Capitulo I, de este Manual.

Parrafo 2
-Ingreso a zona franca de mercancia extranjera-

La mercancia extranjera que ingrese a una determinada zona franca, desde el extranjero o desde
una zona aduanera de tratamiento especial, deberd estar amparadas por una “Declaracion de
Ingreso a Zona Franca”, en adelante (DIZF); documento de destinacion aduanera que debera ser
suscrito por el usuario o representante legal, la cual debera tramitarse via electronica, en forma
normal o anticipada, ante el Servicio Nacional de Aduanas.

El formato e instrucciones de llenado de la Declaracion de Ingreso a Zona Franca, se establecen en
el Anexo 1 de este Manual.

La Declaraciéon de Ingreso a Zona Franca serd visada en el sistema de tramitacion electrénica de la
sociedad administradora, luego serd enviada para su legalizacion al Servicio de Aduanas,
notificandole en forma electrdnica al usuario acerca del resultado. En caso de rechazo, se informaran
adicionalmente las causales del mismo.

Los plazos para que las mercancias sean trasladas y presenten en zona franca, asi como la realizacién

de cualquier control intermedio sera establecido por resolucién del Director Regional o Administrador
de la Aduana que corresponda.

Parrafo 3

-Ingreso a zona franca de mercancias reexpedidas desde otra zona franca del

Sotomayor N°60
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pais-

Para el ingreso de mercancias reexpedidas a la zona franca de destino, el usuario comprador debera
haber tramitado la destinacion aduanera de “Declaracion de Ingreso de Zona Franca - Reexpedicion”,
previo a la salida de dichas mercancias desde la zona franca de procedencia, cuyo formato e
instrucciones de llenado se establecen en el Anexo 1.

La Declaracién de Ingreso a Zona Franca — Reexpedicion tendrd como documento de base la
Declaracion de Salida de Zona Franca — Reexpedicion, visada por la sociedad administradora de la
zona franca de procedencia.

Para todos los efectos, el valor CIF de ingreso a Zona Franca de destino de las mercancias, sera el
valor de venta sefialado en la Declaracién de Salida de Zona Franca — Reexpedicion.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.

17



Gobierno de Chile

&

CHiLE

Sotomayor N°60
Valparaiso

+56 322134473
www.aduana.c

Servicio Nacional de Aduanas
Direccién Nacional
Subdireccion Técnica

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Toda Declaracion de Ingreso a Zona Franca-Reexpedicion que ampare mercancia sujeta a tributacion
adicional o especial, debera ser garantizada mediante pdliza de seguro o boleta bancaria contratada
por el usuario comprador.

La legalizacion de la Declaracién de Ingreso a Zona Franca — Reexpedicion, se producira una vez
que se haya legalizado la respectiva Declaracion de Salida de Zona Franca — Reexpedicion, tramitada
por el usuario vendedor en la zona franca de procedencia.

Con la legalizacién de la Declaracion de Ingreso a Zona Franca — Reexpedicion, la mercancia quedara
en stock no disponible del usuario comprador.

Es obligacion del usuario comprador presentar la mercancia en el control aduanero de la zona franca
de destino, dentro del plazo establecido. El funcionario que efectlie el control, debera verificar la
exactitud de toda la informacién contenida en la Declaraciéon de Ingreso a Zona Franca -
Reexpedicion, que la mercancia haya sido presentada dentro del plazo establecido, que los datos
correspondientes a la patente y el sello o precinto con que se presenta el vehiculo que las transporta
coincidan con los consignados en el control de salida; circunstancia que debera ser registrada en el
sistema correspondiente. Asimismo, debera notificar el tipo de inspeccion de la operacion aduanera.

La operacion de reexpedicion que no han sido presentada, ante la Aduana de destino, dara lugar a
la denuncia por contrabando, a formular el cargo respectivo por los derechos, impuestos y demas
gravamenes adeudados, a ejecutar la garantia y a evaluar, con los antecedentes, el inicio de un
expediente disciplinario contra el usuario. Sin perjuicio de lo anterior, el usuario podra justificar la
presentacion extemporanea, en cuyo caso, se adoptaran las sanciones correspondientes.

En caso que las mercancias se hubieren presentado fuera del plazo, con los bultos en malas
condiciones o con signos de haber sido manipulados o violentado el o los sellos que Aduana haya
dispuesto, la operacién debera ser sometida a examen fisico, sin perjuicio de formular la denuncia
por infraccion reglamentaria, cuando corresponda. En todo caso, se debera examinar fisicamente
toda Declaracion de Ingreso a Zona Franca — Reexpedicion, que ampare mercancia afecta a impuesto
especifico o adicional como cigarrillos, licores y de otras que eventualmente pudiesen venir
mezcladas con éstas.

Cuando las mercancias arriben a la Aduana de destino en un vehiculo distinto al consignado en el
sistema de Aduana y la operacion de transbordo se haya efectuado sin autorizacion de la Aduana,
se formulara denuncia por la infraccion reglamentaria a quien corresponda, sin perjuicio de someter
a inspeccion fisica las mercancias arribadas, situacion que debera ser evaluada por el jefe de turno
o funcionario responsable.

El funcionario que autorice el ingreso de la mercancia amparada por una Declaracion de Ingreso de
Zona Franca — Reexpedicion, en la zona franca de destino, debera dejar constancia de este hecho
inmediatamente en el sistema del Servicio, mediante el cumplido de la Declaracién de Salida de Zona
Franca — Reexpedicidn.

En caso de detectarse alguna inconsistencia en la descripcion o cantidad de la mercancia declarada
en la Declaracion de Ingreso de Zona Franca — Reexpedicion, no se dara el cumplido a la Declaracion
de Salida de Zona Franca — Reexpedicion, debiendo adoptarse las medidas de fiscalizacion que
correspondan conforme las normas legales y reglamentarias vigentes.

El cumplido de la Declaracion de Salida de Zona Franca - Reexpedicion quedara registrado en el
sistema de Aduana y por via electrénica se comunicara a las sociedades administradoras este hecho,
para que procedan a la actualizacion de los inventarios, rebajando las mercancias del stock no
disponible del inventario del usuario vendedor.

Sélo una vez que el usuario comprador haya efectuado el ingreso a bodega de la totalidad de la
mercancia, pasaran al stock disponible y podra hacer uso de ellas.

La mercancia amparada por una Declaracién de Ingreso a Zona Franca — Reexpedicién, cuyo destino
final es la zona franca de extensién de la Regiéon de Aysén o de la Provincia de Palena, podra ser
retirada directamente desde la zona primaria de ingreso a ella, con la Declaracion de Salida de Zona
Franca legalizada por Aduana. Para tal efecto, en la Declaracion de Ingreso a Zona Franca —

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.

18



Gobierno de Chile

Direccién Nacional
Subdireccion Técnica

CHiLE

16.

17.

18.

Sotomayor N°60
Valparaiso

+56 322134473
www.aduana.cl

W@Q Servicio Nacional de Aduanas

Reexpedicion se debera declarar el punto de control aduanero por el cual ingresara la mercancia, de
esta manera se entendera cumplida la obligacion de solicitar el ingreso documental.

Para que sea procedente la tramitacion de la Declaracion de Ingreso a Zona Franca — Reexpedicion,
de acuerdo con la forma descrita en el punto anterior, el usuario comprador debera tener legalizada
la respectiva Declaracion de Salida de Zona Franca al momento de presentar la mercancia en el
punto de control.

Para el caso sefialado en el numeral anterior, el cumplido de la Declaracion de Salida de Zona Franca
- Reexpedicidon se efectia en el control aduanero de ingreso a dicha zona, debiendo quedar
registrado en el sistema de Aduana. Esta accidn serd informada electrénicamente a cada sociedad
administradora, para que realice la actualizacion del inventario de los usuarios intervinientes.

La modificacion o anulacion de la Declaracién de Ingreso a Zona Franca — Reexpedicidn se realizara
conforme las normas establecidas en el numeral 16, parrafo 6, Capitulo III de este Manual.

Parrafo 4
-Ingreso documental de mercancia extranjera a zona franca-

Las mercancias extranjeras podran ser ingresadas y despachadas en forma documental desde o
hacia zona franca cuando se trate de mercancias que por sus caracteristicas no puedan ser
depositadas en la zona franca, cuando su traslado desde la zona primaria pueda ocasionar trastornos
0 perjuicios en las vias de acceso y las que ingresen al pais, por un punto habilitado distinto de la
region, ciudad o localidad donde se ubica la zona franca, para su uso y consumo en zona franca de
extension, lo que debera ser autorizado por el Director Regional o Administrador de Aduana que
corresponda.

La solicitud de ingreso documental debera ser tramitada con anterioridad al arribo de la mercancia
al punto de control. En caso que la salida de la mercancia desde la zona primaria se realice de
manera parcial, se debera indicar en la solicitud.

Este tipo de ingreso no exime del cumplimiento de la regulacién, relativa a documentacion, plazos y
llenado de la Declaracion de Ingreso a Zona Franca.

Habiéndose autorizado el ingreso documental, el usuario debera tramitar la Declaracién de Ingreso
a Zona Franca, dejando constancia de la resolucion respectiva y del punto de control en que se
presentara la mercancia.

Con la legalizacion de la Declaracion de Ingreso a Zona Franca anticipada, la mercancia ingresara al
stock no disponible en el inventario del usuario, debiendo realizar el ingreso a bodega, en el sistema
de tramitaciéon electronica, para que las mercancias pasen al stock disponible. A partir de ese
momento, el usuario podra tramitar la Declaracion de Salida de Zona Franca, que debe contemplar
la misma cantidad de mercancia que se declard en el ingreso.

Con la presentacion de la mercancia en el punto de ingreso al pais, se controlara el documento de
transporte en los sistemas de Aduana.

El usuario sélo podra retirar la mercancia desde el punto habilitado de ingreso, una vez legalizada
de la Declaracion de Salida de Zona Franca.

Al momento de retirar las mercancias desde la zona primaria, el funcionario de aduana debera
practicar el reconocimiento fisico de las mercancias, si corresponde. Con el control de la salida desde
zona primaria, se efectuara la salida de bodega de la mercancia.

Los procedimientos de control y fiscalizacién del ingreso documental, seran establecidos por los
Directores Regionales o Administradores de Aduana respectiva.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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Capitulo III
-Salida de mercancia extranjera desde zona franca-

Parrafo 1
-Generalidades-

Las mercancias extranjeras ingresadas a zona franca podran permanecer depositadas sin restriccion
alguna, respecto a los plazos de permanencia, y podran salir de éstas amparadas en alguno de los
siguientes documentos:

a) Declaracion de Salida de zona franca
b) Boleta o Factura de Venta
c) Declaracion de Ingreso (DIN)

La Declaracion de Salida de Zona Franca, es una destinacion aduanera que ampara la salida temporal
o definitiva de mercancia sometida al régimen de zona franca.

La Boleta o Factura de Venta es el documento emitido por un usuario para la comercializacion de
mercancia desde el mddulo de venta, y que justifica la salida de ésta a su zona franca de extension.

La mercancia extranjera en régimen de zona franca, solo podra salir de manera temporal o definitiva,
a régimen general, mediante su importacion o admisiéon temporal.

Las mercancias solo podran ser comercializadas, cuando haya ingresado a la zona franca la totalidad
de las mercancias amparadas en el documento de ingreso a zona franca.

Las mercancias que salgan definitivamente del régimen de zona franca al amparo de una destinacion
aduanera de Declaracién de Salida de Zona Franca, dejaran de gozar de los beneficios tributarios y
aduaneros establecidos para dicho régimen, reguldndose por las normas generales aplicables a cada
uno de los destinos que se hayan declarado.

Parrafo 2
-Mercancias importadas a su zona franca de extension-

La importacién de mercancias desde zona franca a su zona franca de extension, estara afecta al
pago de los impuestos establecidos en el articulo 11 de la Ley 18.211, especificos y adicionales, si
procediere, encontrandose libre del Impuesto al Valor Agregado, de derechos, tasas y demas
gravamenes percibido por intermedio de las Aduanas.

Cuando se trate de mercancias afectas a impuestos adicionales o especificos, el usuario debera
retenerlos al momento de la venta, dejando constancia en el documento de venta, de acuerdo con
las instrucciones que al respecto haya establecido al Servicio de Impuestos Internos.

Tratandose de combustibles el usuario debera senalar en la declaracion de salida de zona franca, el
numero y fecha del documento de pago del impuesto especifico establecido en la Ley 18.502. El
pago de dicho impuesto debera ser acreditado al momento de retirar la mercancia desde las
dependencias del usuario, quien sélo podra entregarla previa presentacion del documento de pago,
cancelado.

El impuesto establecido en el articulo 11 de la Ley 18.211, debera ser calculado sobre el valor CIF
de las mercancias y retenido por el usuario al momento de la venta. El monto del impuesto debe ser
consignado en pesos chilenos, para lo cual se debe utilizar el ddlar observado informado por el Banco
Central de Chile para el dia habil inmediatamente anterior a la fecha de la venta.

La importacién de mercancias extranjeras desde zona franca hacia su zona franca de extension, se
formalizara ante el Servicio de Aduanas mediante la presentacion de una Declaracién de Salida de
Zona Franca, destinada a zona franca de extension, cuyo formato e instrucciones de llenado se
establece en el Anexo 2.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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Los usuarios de zona franca deberan confeccionar y tramitar la Declaracion de Salida de Zona Franca,
en el sistema de tramitacion electronica, el que debera validar la informacidon consignada en el
documento referido, otorgando su visacion. En caso de ser rechazado, el sistema debera enviar un
mensaje electronico al usuario indicando sus fundamentos.

La venta e importacion de vehiculos a la zona franca de extension respectiva, cualquiera sea su valor
CIF, deberan efectuarse al amparo de una Declaracion de Salida de Zona Franca.

Una vez visada la destinacion aduanera, en el sistema de tramitacion electronica de la sociedad
administradora, sera enviada al Servicio Nacional de Aduanas, para su legalizacion.

Sélo aquellas mercancias que fueron seleccionadas para algun tipo de inspeccién deberan concurrir
al punto de control de Aduanas, previo al despacho de las mercancias desde Zona Franca para que
se efectle la inspeccion decretada.

La venta de mercancia desde mddulo de venta se efectuara con boleta solo cuando se trate de
mercancias adquiridas sin fines comerciales, y por montos de hasta US$ 250,00; con Factura de
Venta, por un monto de hasta el establecido para la franquicia de viajero de la Partida 0009.0200,
de la Seccidn 0, del Arancel Aduanero. La informacién minima que deben contener estos documentos
se encuentra establecida en el Anexo 6.”

La venta de mercancia desde mddulo de venta que no cumpla con los requisitos establecidos en el
parrafo anterior, se debera efectuar amparada en una Declaracion de Salida de Zona Franca a zona
franca de extension.

El usuario debera tramitar un Informe de Ventas al Detalle, con los datos de las boletas y facturas
de venta emitidas en cada mddulo de venta, a través del sistema de tramitacion electrénica de la
sociedad administradora, para su visacion, rebajando del stock del usuario las mercancias indicadas
en el mencionado informe. La periodicidad y plazo maximo de envio sera determinado por el Director
Regional o Administrador de Aduanas, no pudiendo exceder una periodicidad mensual ni plazo
maximo de envio de cinco dias, contados desde el vencimiento del periodo.

El Informe de Ventas al Detalle debera especificar el nimero del documento de venta, valor CIF,
valor venta, cantidad y descripcién de la mercancia, con indicacion del documento “Cambio de
ubicacion” que permitio su llegada al lugar de venta.

En caso que el Informe de Ventas al Detalle presente inconsistencias la sociedad administradora
procedera a su rechazo, debiendo informar al usuario y a la Aduana dicha circunstancia.

El control de las mercancias y los documentos se efectuara en los lugares y horarios que establezca
el Director Regional o Administrador de Aduanas.

Detectadas diferencias entre lo declarado, la mercancia y/o los documentos presentados, el
funcionario debe formular la denuncia respectiva. La mercancia y su medio de transporte, quedaran
retenidos hasta que se resuelva la situacion ante el Servicio de Aduanas.

Los retiros parciales se efectuaran conforme lo dispuesto en el Capitulo I, parrafo 11.

Parrafo 3
-Salida de mercancias a otra zona de tratamiento aduanero especial-

La salida de mercancia bajo régimen de zona franca hacia otra zona de tratamiento aduanero
especial, se formalizara ante el Servicio de Aduanas mediante la presentacion de una Declaracion de
Salida de Zona Franca a otra zona especial, cuyo formato e instrucciones de llenado se establecen
en el Anexo 2. Esta destinacion aduanera sera aplicable, entre otros casos, al traslado de mercancia
de zona franca a:

a) La zona establecida en la Ley N° 18.392
b) La zona establecida en la Ley N° 19.149

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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Los usuarios de zona franca deberan confeccionar y tramitar la Declaracion de Salida de Zona Franca,
en el sistema de tramitacion electronica, declarando expresamente la zona de tratamiento aduanero
especial de destino acreditado por el comprador, lo que determinara el régimen de tributacion
aplicable. El sistema de tramitacion electronica de la sociedad administradora debera validar la
informacion consignada en el documento referido, otorgando su visacion.

Una vez visada la destinacion aduanera en los sistemas de tramitacion electrénica, sera enviada al
Servicio Nacional de Aduanas, para su legalizacion.

La Declaracion de Salida de Zona Franca, permite el traslado de la mercancia a la zona de tratamiento
aduanero especial.

El usuario de zona franca no podra efectuar la salida de bodega de la mercancia, sin que se le
acredite la legalizacion de la destinacion aduanera que ampara el traslado a la zona aduanera de
tratamiento especial declarada.

Conjuntamente con la notificacion de la legalizacién de la Declaracién de salida de zona franca, se
comunicara el tipo de inspeccion. Aquellas mercancias que fueron seleccionadas para algun tipo de
inspeccidn deberan concurrir al punto de control sefialado para que se efectle la revision decretada.

El control de las mercancias y de los documentos se efectuara en los lugares y horarios que
establezca el Director Regional o Administrador de Aduanas.

Detectadas diferencias entre lo declarado y la mercancia presentada o lo declarado y los documentos
presentados, el funcionario debe formular la denuncia respectiva. La mercancia y su medio de
transporte, quedaran retenidos hasta que se resuelva la situacion ante el Servicio de Aduanas.

Los retiros parciales se efectuaran conforme lo dispuesto en el Capitulo I, parrafo 11.

Parrafo 4
-Mercancias importadas desde zona franca al resto del pais-

La importacion de mercancias extranjeras desde zona franca al resto del pais, debera formalizarse
de acuerdo con las normas establecidas en el Capitulo III del Compendio de Normas Aduaneras.

La importacion al resto del pais de mercancias extranjeras, estara afecta al pago de los derechos,
tasas, impuestos y demas gravamenes aplicables al ingreso de mercancias extranjeras al territorio
nacional.

La Declaracion de Salida de Zona Franca legalizada, sera documento base para la confeccion de la
Declaracion de Ingreso (DIN).

El pago de los derechos, impuestos, tasas y demas gravamenes deberan ser acreditados al momento
de retirar la mercancia desde las dependencias del usuario, quien solo podra entregarla al importador
una vez que presente la DIN tramitada y el documento aduanero de pago, cancelado.

Parrafo 5
-Salida temporal de mercancias al resto del pais-

Las mercancias extranjeras depositadas en zona franca, podran salir desde dicha zona e ingresar en
forma temporal al resto del pais previa tramitacion ante la Aduana de la cual depende la respectiva
zona franca, de la Declaracién de Salida Temporal de Zona Franca. Esta Declaraciéon de Salida sera
documento base para la Declaracion de Admision Temporal al resto del pais.

Solo se autorizard la salida temporal desde zona franca al resto del pais, de mercancia cuya
importacién no se encuentre prohibida o cuya Admisién Temporal al resto del pais no se concede,
conforme lo establecido en el Compendio de Normas Aduaneras.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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El formato e instrucciones de llenado de la Declaracion de Salida Temporal de Zona Franca, se
establecen en el Anexo 2 de este Manual.

La Declaracion de Salida Temporal de Zona Franca sera visada en el sistema de tramitacion
electronica de la sociedad administradora, luego sera enviada para su legalizacién al Servicio de
Aduanas, notificandole en forma electrdnica al usuario acerca del resultado.

Desde el momento que es visada la Declaracion de Salida Temporal de Zona Franca las mercancias
amparadas por dicha destinacion quedan en stock no disponible, manteniéndose en tal calidad
mientras no se cancele la Declaracion de Salida Temporal de Zona Franca. La cancelacion respectiva
debe materializarse dentro del plazo declarado por el usuario en la destinacion aduanera, el que no
podra exceder de un ano, prorrogable por una sola vez. El plazo de la prorroga no podra exceder el
plazo originalmente autorizado.

La Declaracion de Admision Temporal, debera ser confeccionada por un despachador de aduanas,
debiendo cefiirse a las normas establecidas en el Capitulo III del Compendio de Normas Aduaneras.
Sin perjuicio de lo anterior, en el recuadro “Conocimiento de Embarque” se debe indicar el nimero
de legalizacién de la Declaracion de Salida Temporal de Zona Franca.

Para el retiro de las mercancias desde la zona franca, el usuario debera presentar la Declaracion de
Salida Temporal de Zona Franca y la Declaracion de Admisién Temporal, ambas legalizadas, en el
punto de control establecido por el Director Regional o Administrador de Aduana. Estas mercancias
podran ser objeto de inspeccién al momento de su salida desde zona franca, conforme lo
determinado por el Director Regional o Administrador de Aduana.

Este régimen podra cancelarse con el retorno de la mercancia a zona franca de origen o,
excepcionalmente, con su importacion, conforme lo dispuesto en el numeral 17.9.1.1. del Capitulo
I1I, del Compendio de Normas Aduaneras.

En caso que se importe la totalidad de la mercancia conforme lo dispuesto en el numeral anterior,
el usuario debera presentar para la cancelaciéon de la Declaracion de Salida Temporal de Zona Franca,
a la Direccidn Regional o Administracion de Aduana, la Declaracién de Ingreso que justifica la salida
definitiva de la mercancia del régimen de zona franca.

En caso de retorno a zona franca, el usuario deberd presentar a la Direccion Regional o
Administracion de Aduana, para su cancelacion la Declaracion de Salida Temporal de Zona Franca
conjuntamente con la mercancia. Si el retorno es parcial, ademas debera presentar la Declaracion
de Ingreso que justifica la salida del régimen de zona franca de la mercancia que no se presenta.

Para la cancelacion de la Declaracion de Salida Temporal de Zona Franca mediante importacion, total
o parcial, el usuario debera acreditar el pago de los derechos, impuestos, tasas y demas gravamenes
de la Declaracién de Ingreso (DIN).

Con el control conforme, la Direccion Regional o Administracion de Aduana procedera a la
cancelacion de la Declaracién de Salida Temporal de Zona Franca, manteniéndose la mercancia en
stock no disponible hasta que el usuario realice la actualizacion del inventario de aquella mercancia
que ha retornado v la rebaja definitiva del inventario respecto de la mercancia importada.

Parrafo 6
-Mercancias reexpedidas al extranjero u otra zona franca-

La destinacion aduanera de Reexpedicién, permite la salida de mercancia extranjera o elaborada en
zona franca con insumos extranjeros conforme la normativa vigente, para ser destinadas:

a) A otra zona franca

b) Al exterior

c) Depdsitos Franco Aerondautico

d) Depositos Franco Antartico

e) Almacenes de venta libre de la Ley 19.288
f) Para el rancho de nave

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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La salida de mercancias desde zona franca para su reexpedicion se debera formalizar mediante la
Declaracion de Salida de Zona Franca — Reexpedicion, cuyo formato e instrucciones de llenado se
establecen en el Anexo 2.

La Declaracion de Salida de Zona Franca - Reexpedicion solo podra amparar ventas de mercancias
gue se encuentran depositadas en zona franca, destinadas a un sélo comprador.

La Declaracion de Salida de Zona Franca - Reexpedicién debera ser tramitada a través del sistema
de tramitacion electronica de la sociedad administradora para su visacion, quien la transmitira al
sistema de Aduana para su legalizacion. La declaracién debe ser suscrita por el usuario vendedor,
su representante legal o un despachador de aduanas.

Sdlo una vez recibida la Declaracion de Ingreso a Zona Franca - Reexpedicion, visada por la sociedad
administradora de la zona franca de destino, conforme lo establecido en esta resolucion, Aduana
legalizard ambas destinaciones aduaneras.

Para tramitar la Declaracion de Salida de Zona Franca - Reexpedicién que ampare mercancias sujetas
a certificaciones, vistos buenos o autorizaciones, el usuario debera contar, con el documento exigido
por la autoridad competente.

Con la visacion del documento, la mercancia declarada pasa al stock no disponible del inventario del
usuario vendedor. Para las reexpediciones que tengan como destino otra zona franca las mercancias
se agregaran, ademas, al stock no disponible del usuario comprador al momento de la legalizacion
de Declaracion de Ingreso a Zona Franca - Reexpedicion.

Toda Declaracion de Salida de Zona Franca - Reexpedicion que ampare mercancia sujeta a
tributacion adicional o especial, debera ser garantizada mediante pdliza de seguros o boleta bancaria
contratada por el usuario vendedor. Excepto, tratandose de una reexpedicion que ampare mercancia
hacia otra zona franca, la garantia debera rendirse por el usuario comprador y consignarse en su
Declaracion de Ingreso a Zona Franca - Reexpedicion. La garantia debe ser entregada en la Direccion
Regional o Administracién de Aduanas respectiva, en forma previa a la tramitacion de la destinacion
aduanera.

La pdliza de seguros o boleta bancaria debera sujetarse en todo a las instrucciones establecidas en
el Capitulo I, numeral 4, del Compendio de Normas Aduaneras, garantizando al Servicio Nacional de
Aduanas la totalidad de los derechos, impuestos, tasas y demas gravamenes, conforme al régimen
general de importacion de la mercancia afecta a impuestos especificos o adicionales, incluyendo la
tributacion fiscal interna que proceda. La garantia que se rinda debera tener una vigencia minima
de 90 dias contados desde la fecha de legalizacién de la Declaracion de Salida — Reexpedicion.

Tratandose de cigarrillos, para efectos del calculo del impuesto adicional, se considerara la base
establecida por el Servicio de Impuestos Internos. En caso que no se puedan aplicar dichas
instrucciones, regiran las normas dictadas por el Servicio Nacional de Aduanas para tal efecto.

En todo caso, el usuario vendedor podra constituir una garantia global que caucione la totalidad de
sus operaciones de reexpedicion durante el periodo de un afo, en los mismos términos en que lo
puede hacer por cada operacion. La vigencia de la garantia global debera ser superior en 90 dias, a
la fecha de vencimiento del periodo que cubre.

El sistema de Aduana sélo legalizard aquellas operaciones que indiquen, ademas de los datos
requeridos, el nimero de garantia, la cual debe estar vigente y tener saldo suficiente.

La garantia sera devuelta al interesado que suscribié la pdliza de seguros o boleta bancaria,
solamente cuando se acredite que las mercancias amparadas por Declaracion de Salida de Zona
Franca — Reexpedicion se encuentre cumplida en el sistema de Aduana.

El Director Regional o Administrador de Aduanas adoptara las medidas especificas para la gestion,
custodia, cobro y devolucion de la garantia rendida por el usuario.

La anulaciéon o maodificacion de una Declaracion de Salida de Zona Franca — Reexpedicién, se
efectuara conforme a las normas del parrafo 7 del Capitulo I de esta Resolucion.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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Adicionalmente, para anular o modificar una Declaracion de Salida de Zona Franca - Reexpedicion
legalizada con destino a otra zona franca, se requiere la intervencién tanto del usuario comprador
como del vendedor. Cualquiera de los usuarios intervinientes podra iniciar el tramite de anulacién o
modificacion.

Para efectos de esta modificacion, se debera transmitir una nueva version del documento con las
mismas formalidades y procedimiento establecidas para la tramitacion del documento original.

Tratandose de una anulacion, cada usuario debera transmitir la solicitud respectiva al sistema de
tramitacion electrénica de su sociedad administradora, una vez visada sera enviada al sistema del
Servicio Nacional de Aduana, para su tramitacion. Con la aprobacién de ambas solicitudes, procedera
a autorizar la anulacion de cada destinacion.

Las Declaraciones de Salida de Zona Franca - Reexpedicion legalizadas podran ser objeto de algin
tipo de inspeccidn, incluso utilizando medios no invasivos, de acuerdo con los perfiles de riesgo
regionales o nacionales y deberan contar con los vistos buenos, autorizaciones o certificaciones
previas, cuando correspondiere.

Las mercancias amparadas por una Declaracion de Salida de Zona Franca - Reexpedicion deberan
ser retiradas desde los recintos de Zona Franca dentro del plazo de 30 dias, contados desde la fecha
de legalizacion. Asimismo, se debera verificar el cumplimiento de los plazos indicados en este parrafo.

Para salir del recinto de zona franca, la mercancia debera ser presentada en el control aduanero de
zona franca que determine el Director Regional o Administrador de Aduanas. Si todo esta conforme,
la mercancia quedara en condiciones de salir de la zona franca, debiendo el funcionario consignar
tal hecho en el sistema informatico respectivo de Aduana.

La mercancia amparada por una reexpedicion, debe ser presentada en la Aduana de la zona franca
de destino o en el punto de control de salida de pais cuando va al extranjero, en los plazos que se
determinan a continuacion, los que se computaran por el Servicio de Aduanas, a partir de la fecha
de salida de las mercancias desde zona franca:

PLAZO
DESTINO O PUNTO DE SALIDA AL EXTERIOR | Salida desde zona franca Salida desde zona
de Iquique franca Punta Arenas
Region de Arica y Parinacota 3 dias 20 dias
Regidn de Tarapaca 2 dias 15 dias
Region de Antofagasta 4 dias 12 dias
Regiones de Atacama, Coquimbo, Valparaiso y 7 dias 7 dias

Metropolitana de Santiago

Regiones del Libertador Bernardo O'Higgins, del
Maule, de Nuble, del Biobio, de La Araucania, de 12 dias 6 dias
Los Rios y de Los Lagos

Regidn de Aysén del General Carlos Ibafiez del
Campo

15 dias 5 dias

Regidn de Magallanes y de la Antartica Chilena 20 dias 1dia
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Sin perjuicio de lo anterior, estos plazos podran ser prorrogados por el Director Regional o
Administrador de Aduanas, previa solicitud fundada del usuario comprador cuando el destino de la
mercancia sea otra zona franca o del usuario vendedor en los demas casos, presentada antes del
vencimiento del plazo. En todo caso, el total del plazo prorrogado no podra superar al plazo original.

Los bultos que contengan mercancias reexpedidas sujetas a tributacidn adicional o especial, deberan
estar identificados con caracteres visibles en su exterior, en todos sus lados, indicando el nimero y
fecha de la Declaracion de Salida de Zona Franca - Reexpedicion que las ampara.

La presentacion de las mercancias amparadas por la reexpedicion se debera realizar ante la Unidad
de Control, Unidad de Zona Primaria o Avanzada Aduanera de la Aduana de salida, conjuntamente
con la Declaracion de Salida de Zona Franca — Reexpedicion, junto con el manifiesto de carga.

El funcionario del control de salida respectivo, autorizara la continuidad del trayecto una vez
registrada en el sistema de Aduana la informacidn referida al paso de la reexpedicion por ese punto.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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Las mercancias amparadas por una Declaracion de Salida de Zona Franca — Reexpedicion, podran
ser transbordadas a fin de continuar su trayecto a la Aduana de destino. El transbordo debera
efectuarse en las zonas primarias de jurisdiccion de las Aduanas, salvo en los casos en que exista
una autorizacion expresa del Servicio Nacional de Aduanas y en caso de fuerza mayor o caso fortuito,
los que deberan estar debidamente justificados.

Para practicar la operacidon de transbordo no sera necesaria la presentacion de una Declaracién de
Transbordo, sirviendo para estos efectos, la Declaracion de Salida de Zona Franca — Reexpedicion.
Efectuado el transbordo en zona primaria de la Aduana, la Unidad respectiva procedera a sellar el
vehiculo y dejar constancia de todo ello en el sistema de Aduana.

En los casos en que exista una autorizacion expresa del Servicio Nacional de Aduanas, debera estarse
al procedimiento especialmente establecido.

En caso que el transbordo se produzca por fuerza mayor o caso fortuito, el transportista debera
informar, previo al proximo control, conjuntamente con la justificacion de este hecho, los datos del
nuevo vehiculo y el nombre de la empresa transportista a la Aduana de origen, la que dejara
constancia en el sistema de Aduana. Sin perjuicio de lo anterior, la Aduana podra someter a
inspeccion las mercancias al momento de su control.

El cumplido de la Declaracion de Salida de Zona Franca — Reexpedicidn, que ampara mercancia que
no tiene como destino otra zona franca, se produce con el control aduanero realizado en el punto
habilitado de salida del pais o con la recepcion de la mercancia por el recinto de depdsito aduanero
o por la Aduana, segln el caso, efectuado por el funcionario en el sistema correspondiente. Esta
informacion sera remitida electronicamente a la sociedad administradora, con la finalidad que
actualice el inventario del usuario vendedor.

Toda mercancia ingresada a zona primaria permanecera en los recintos de depdsito aduanero hasta
el momento de su embarque o su salida al exterior.

El rancho de naves o aeronaves nacionales o extranjeras dedicadas al transporte internacional de
carga y/o pasajeros, con mercancias extranjeras en régimen de zona franca, que seran consumidas
en un viaje internacional, debera estar amparado en una Declaracién de Salida de Zona Franca —
Reexpedicion. En el caso de mercancias sujetas a impuestos especificos o adicionales, sélo podra
cumplirse por la Aduana, una vez que se acredite la recepcion de la mercancia por parte del
conductor.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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Capitulo IV
-Procesos intermedios-

Parrafo 1
-Generalidades-

Los procesos intermedios corresponden a operaciones respecto de mercancias sujetas al régimen de
zona franca que, sin ser destinaciones aduaneras de ingreso o salida, implican un aumento o
disminucion del inventario de los usuarios intervinientes, o permiten asegurar la trazabilidad de la
mercancia sujeta al régimen de zona franca, y constituyen el fundamento de las existencias que
mantiene el usuario o la justificacién de la descarga de su inventario.

Las mercancias objeto de estas operaciones conservan la calidad de mercancia sujeta a régimen de
zona franca, por lo que se regula la documentacion y el procedimiento aplicable a dichas operaciones,
para tener un adecuado control de ellas y que la informacién relacionada con dichas operaciones,
sea enviada por la sociedad administradora a los sistemas del Servicio.

El Director Regional o Administrador de Aduana determinard las operaciones que deben ser
sometidas a autorizaciones previas a su visacion.

Parrafo 2
-Mercancias consumidas-

La mercancia extranjera y la nacional o nacionalizada, consumida por el usuario en el desarrollo de
su actividad, dentro de zona franca, debera ser descargada del inventario del usuario mediante el
“Informe de mercancias consumidas”.

Para realizar la descarga del inventario, el usuario debera enviar, a través del sistema de tramitacion
electrénica el Informe de Mercancias Consumidas visado, para el control y autorizacién de Aduana,
cuyo formato e instrucciones de llenado se establecen en el Anexo 10.

El Informe debera presentarse mensualmente dentro de los siete primeros dias del mes siguiente al
gue se produjo el consumo de la mercancia.

El Informe deberd contener la informacidon necesaria para identificar adecuadamente la mercancia
cuya rebaja del inventario se solicita, especificando a lo menos, el nimero del documento de ingreso,
item, partida arancelaria, cantidad, unidad de medida, valor CIF unitario o valor de ingreso unitario,
valores totales y ubicacion.

Con la aprobaciéon del Informe de mercancias consumidas, por parte de la Aduana, la sociedad
administradora podra actualizar el inventario del usuario, procediéndose a la rebaja de la mercancia.

En caso que la Aduana rechace el Informe de mercancias consumidas, debera formularse el cargo
cuando corresponda, conforme lo dispuesto en el articulo 7 de Ley 19.946.

Las mercancias que se utilicen como insumos, partes o piezas para la elaboracién de otras
mercancias, dentro de zona franca, deben incluirse en el respectivo Informe de Procesos.

Parrafo 3
-Traspasos-

El traspaso es la compraventa entre usuarios, de mercancia en régimen de zona franca, que se
efectlia al amparo de un "Documento de Traspaso de Mercancias", cuyo formato e instrucciones de
llenado se establecen en el Anexo 8.

El Documento de Traspaso de Mercancias debera ser formalizado a través del sistema de tramitacion
electronica, con la transmisién del documento por parte del usuario vendedor debiendo ser firmado
electronicamente por éste. Una vez aceptado por la sociedad administradora, el documento debera

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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ser firmado electronicamente por el usuario comprador, solo asi se perfecciona la operacion de
traspaso; una vez visado, debera ser enviado al sistema del Servicio Nacional de Aduanas. De la
recepcion, por parte del Servicio, se dejara constancia mediante un mensaje electrénico, con firma
electronica avanzada.

De la misma manera, cualquier modificacién debe ser tramitada con el mismo procedimiento y
formalidades de la operacién de traspaso, mientras que la anulacién debera tramitarse mediante
una solicitud de anulacion de traspaso conforme el Anexo 16, y enviado al sistema del Servicio
Nacional de Aduanas. En caso de no poder cumplir con las formalidades requeridas, debera utilizarse
el procedimiento sefialado en el numeral 40, del Parrafo 7, del Capitulo I.

En el documento de traspaso solo se puede incluir mercancias que tengan como destino la misma
bodega del comprador.

Los usuarios que adquieran mercancia mediante traspaso, podran mantenerlas depositadas en la
misma dependencia del usuario vendedor en que se encuentran, previa suscripcion de un Contrato
de Depdsito Ocasional, correspondiendo a la sociedad administradora la obligaciéon de registro de
esta ubicacidon ocasional a nombre del usuario comprador y por las mercancias involucradas en la
operacion, mientras se mantengan en ese lugar. El plazo maximo del depdsito ocasional sera de 15
dias, contados desde la fecha de visacion. En estos casos, el inventario del usuario comprador se
conforma con estas mercancias.

En casos que se suscriba un contrato de depdsito ocasional, el documento de traspaso solo podra
incluir las mercancias que se encuentren en la bodega del usuario vendedor en que permaneceran
depositadas.

En el Documento de Traspaso se debe consignar, a lo menos, la identificacion del usuario vendedor
y del usuario comprador, el detalle de la mercancia, la cantidad, valor CIF de ingreso al régimen de
zona franca, el valor venta, la ubicacion de origen y de destino, el documento de ingreso al
inventario, también se debe indicar si se ha suscrito un Contrato de Depdsito Ocasional cuando el
usuario vendedor se quede con las mercancias bajo su custodia hasta que el usuario comprador las
retire.

Los usuarios no podran traspasar mercancias que se encuentren depositadas en los modulos de
venta de zona franca.

Con la visacion del Documento de Traspaso, la mercancia quedara en stock no disponible para cada
parte. Con la entrega de la mercancia, el usuario vendedor debera efectuar la salida de bodega, con
lo que se rebaja su inventario y, posteriormente, el usuario comprador podra efectuar el ingreso a
bodega, actualizando su inventario, de esta manera la mercancia queda en stock disponible.

El usuario vendedor deberad entregar, a la sociedad administradora, toda mercancia que no sea
retirada por el usuario comprador dentro de los 5 dias siguientes a la fecha de visacion del
Documento de Traspaso, entendiéndose abandonada, salvo que exista Deposito Ocasional, en cuyo
caso se debera hacer la entrega al vencimiento del plazo establecido para éste. Con la entrega de la
mercancia a la sociedad administradora, el usuario vendedor, debera realizar la salida de bodega.

Mientras no se produzca la modificacion del inventario de cada usuario que interviene en un traspaso,
la mercancia no podra ser objeto de ninguna operacion.

Solo se podra solicitar la anulaciéon de un traspaso que no cuente con la salida de bodega, salvo que
se funde en la aplicacion de la Ley N© 19.496, que establece normas sobre Proteccion de los Derechos
de los Consumidores.

Parrafo 4
-Cambio de ubicacion-

Las mercancias en régimen de zona franca podran ser trasladadas por el usuario, a una nueva
ubicacion dentro de los recintos de la respectiva zona franca, conservando el dominio de éstas.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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Dentro del cambio de ubicacion se encuentran, entre otros, la salida a mddulo, el traslado a bodega,
cambio de bodega, traslado desde Iquique a Arica y viceversa.

Para trasladar la mercancia a una nueva ubicacion, el usuario debe transmitir a la sociedad
administradora una “Solicitud de Cambio de Ubicacion”, para su visacion. Con este documento visado
se acredita la autorizacion para efectuar el movimiento fisico de la mercancia dentro de zona franca
y solo da cuenda de la nueva ubicacion de la mercancia, por lo que no sirve para justificar un
aumento o disminucién de stock.

Tratandose de traslado de mercancia desde la Zona Franca de Iquique a los recintos de la zona
franca en Arica sélo se podran trasladar mercancias, materias primas, partes o piezas que seran
utilizadas en procesos productivos autorizados.

Tratandose de traslado de mercancias desde los recintos de la zona franca en Arica a la Zona Franca
de Iquique, sélo se podran trasladar productos terminados o elaborados en la Zona Franca de Arica.

El cambio de ubicacidn podra efectuarse una vez que se haya visado por la sociedad administradora
la “Solicitud de Cambio de Ubicacidn”, suscrita por el usuario duefio de la mercancia, cuyo formato
e instrucciones de llenado se establecen en el Anexo 11.

Para que un usuario pueda trasladar sus mercancias al recinto de un tercero, previamente debera
suscribir un contrato de depdsito, documento que debe ser presentado a la sociedad administradora,
la que debera registrarlo en su sistema, antes de la tramitacion de la “Solicitud de Cambio de
Ubicacion”.

En la visacion de la Solicitud de cambio de Ubicacion, la sociedad administradora debera validar la
existencia de las mercancias, las ubicaciones desde donde se despacharan y el lugar de destino, la
exactitud de los datos consignados en el documento en cuanto a: nimero del item del documento
de Ingreso, Unidad de Medida y Valor CIF unitario. Cuando se trate de traslados a dependencias de
terceros, debera consignarse ademas el nimero y fecha del contrato de depdsito.

Desde el momento de la visacion de la “Solicitud de Cambio de Ubicacién”, las mercancias podran
ser trasladadas a su nueva ubicacién, debiendo consignarse la salida de bodega y el arribo al nuevo
recinto mediante el ingreso a bodega, para actualizar la informacidn respectiva en el inventario.

Mientras no se produzca el ingreso a bodega, la mercancia no podra ser objeto de operacion alguna.

En los casos que el cambio de ubicacién implique el traslado de localidad, ademas, la solicitud que
ampara el traslado debera ser controlado por la sociedad administradora al momento de la salida
del recinto de la zona franca y al momento del ingreso en el recinto de destino, como asimismo, el
usuario debera efectuar su ingreso a bodega de las mercancias.

El traslado de mercancias debera sujetarse a los horarios y plazos que para el efecto fije el Director
Regional o Administrador de Aduanas.

Cuando la bodega particular del usuario y el modulo de venta correspondan a la misma ubicacion,
no se debera tramitar una solicitud de Cambio de ubicacion que ampare la salida a modulo de la
mercancia para su venta al detalle.

Parrafo 5
-Salida de mercancias para cambio de volante o procesos de reparacion-

El usuario podra solicitar la salida temporal a su zona franca de extensién de un vehiculo motorizado,
ingresado al régimen de zona franca, cuando requiera efectuar el cambio de volante del lado derecho
al izquierdo. De la misma manera, el usuario podra solicitar la salida temporal, a su zona franca de
extension, de otra mercancia identificable en especie y cantidad, para someterse a procesos de
reparacion.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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Para efectos de este Manual se entendera por reparacion, aquellas actividades que tienen por
finalidad arreglar la mercancia para su correcto funcionamiento, sin alterar su naturaleza y su
clasificacion arancelaria.

Solo se autorizara la salida para realizar procesos de reparacion cuando éste no pueda ser efectuado
dentro de zona franca.

Para efectuar el traslado de la mercancia desde la zona franca, el usuario debera contar con la
“Solicitud de Salida para Cambio de Volante o Procesos de Reparacion” visada en el sistema de
tramitacion electrdnica. El formato e instrucciones de llenado de este documento se establecen en
el Anexo 12.

Desde la visacion de la Solicitud de Salida para Cambio de Volante o Procesos de Reparacion, la
mercancia pasara al stock no disponible y no podra ser objeto de operacién alguna hasta que se
produzca el retorno de la mercancia y se consigne dicha situacién mediante el ingreso a bodega.

El procedimiento para el control e inspeccion de la salida y retorno, desde y hacia zona franca, de
las mercancias amparada por una Solicitud de Salida para Cambio de Volante o Procesos de
Reparacion, sera establecido por el Director Regional o Administrador de Aduana.

La mercancia debera retornar a la zona franca, dentro del plazo maximo de 30 dias contados desde
la fecha de visacion de la solicitud que autoriza su salida.

La sociedad administradora tiene la obligacién de informar diariamente al Director Regional o
Administrador de Aduana, las operaciones que no hayan sido canceladas dentro del plazo establecido
y las que fueron canceladas fuera de plazo. En caso de haber retornado la mercancia fuera de plazo,
se formulara denuncia infraccional. De no haber retornado a la zona franca, se formulara el cargo y
la denuncia penal, en esta situacion el Director Regional o Administrador de Aduana podra suspender
al usuario infractor.

El incumplimiento reiterado de lo dispuesto en las presentes normas, facultara al Director Regional
o Administrador de Aduanas, para iniciar un expediente disciplinario en contra del usuario.

Parrafo 6
-Destruccion de mercancia-

El usuario debera solicitar la destruccion de las mercancias, a través del sistema de tramitacion
electronica de la sociedad administradora, individualizando cada una de las mercancias con
indicacion, a lo menos, de su documento de ingreso a zona franca, la ubicacidn en que se encuentra,
el lugar en que sera destruida, quien la destruira, el motivo por el cual se destruyen. El formato e
instrucciones de llenado de este documento se establecen en el Anexo 14.

Una vez visada la solicitud, la sociedad administradora modificara el inventario, pasando las
mercancias individualizadas al stock no disponible del usuario.

El documento visado sera presentado por el usuario ante la Aduana, para coordinar la realizacién
material de la destruccion.

El usuario tendra un plazo total de 30 dias para realizar la destruccion, contados desde la fecha de
visacion de la solicitud.

La destruccién debera efectuarse en presencia de un funcionario de Aduana especialmente
designado al efecto. Solo podra destruirse aquella mercancia incluida en la solicitud.

Una vez designado el funcionario para tal efecto, las mercancias podran ser trasladadas para su
destruccion, debiendo presentarse con la respectiva Solicitud de Destruccion de Mercancias.

En caso que la destruccion de la mercancia se deba efectuar en un lugar bajo la jurisdiccion de otra
Aduana, el usuario deberd requerir la autorizacion en la Aduana de origen en forma previa a la
tramitacion de la solicitud ante la sociedad administradora, la que deberd consignarse en ella.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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Posteriormente, el usuario debe presentarse a la Aduana de jurisdiccion del lugar de destruccion con
la resolucion que autoriza la operacion y solicitar la presencia de un funcionario.

El funcionario designado debera consignar el resultado de la operacion aprobando o rechazando la
solicitud, en caso que esta no se haya producido por cualquier causa.

Solo con la aprobacién de la solicitud de destruccion por parte de la Aduana, la sociedad
administradora podra actualizar el inventario del usuario, procediéndose a la rebaja de la mercancia
desde el stock no disponible.

Sélo se podra descargar del inventario aquella mercancia que se encontraba individualizada en la
Solicitud de Destruccion de Mercancias y aquellas que efectivamente fueron destruidas en presencia
de la comision. Sin perjuicio de lo anterior, en caso de detectarse alguna irregularidad, se podra
ordenar una fiscalizacion al usuario.

Parrafo 7
-Modificacion de inventario por Resolucion del Director Regional o
Administrador de Aduana-

El Director Regional o Administrador de Aduana, mediante resolucion, autorizara el aumento o la
rebaja de inventario, cuando éste se deba producir como consecuencia de caso fortuito, fuerza
mayor, por orden de los Tribunales de Justicia u otra causa excepcional y fundada por el usuario.

El usuario debera solicitar, el aumento o la rebaja de inventario, individualizando cada una de las
mercancias, a través del sistema de tramitacion electrénica, con indicacion de la informacién
necesaria para su incorporacion o rebaja en el inventario, de acuerdo con lo establecido en el Parrafo
12 del Capitulo I de esta Resolucion, y el motivo que fundamenta su presentacion. Ademas, debera
ser visada por la sociedad administradora previa a su transmision al Servicio.

Desde el momento de la visacion, las mercancias individualizadas en la solicitud, quedaran en stock
no disponible.

Con la presentacion, el Director Regional o Administrador de Aduanas, podra ordenar una
fiscalizacion al usuario para comprobar la efectividad de las circunstancias alegadas, debiendo
dejarse constancia de su realizacion.

Con todos los antecedentes, el Director Regional o Administrador de Aduana ordenara, mediante
resolucion el aumento o la rebaja de inventario y, en caso de corresponder, la formulacion del cargo,
la denuncia y de la observacion para ejercer la jurisdiccion disciplinaria del Director Nacional.

La resolucidn se notificara al usuario y a la sociedad administradora para que permita que éste realice
el ingreso o salida de bodega, con lo que se materializa la actualizacion del inventario. En caso que
el usuario no la realice, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la notificacion, la actualizacion del
inventario sera realizada por la sociedad administradora.

En caso que la solicitud sea rechazada, la mercancia que se encuentra en stock no disponible, debera
volver a su estado anterior.

En los casos que se haya determinado un faltante de inventario, el pago del giro respectivo habilitara
al Director Regional o Administrador de Aduana para dictar la resolucion que autorice efectuar la
rebaja del inventario del usuario, debiendo individualizar dichas mercancias, para lo anterior servira
de antecedente la informacion contenida en el cargo que origina el giro.

Este procedimiento, también se utilizara para incorporar en el inventario de la sociedad
administradora la mercancia que ha sido abandonada por el usuario no habido.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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Parrafo 8
-Remate de mercancias en Zona Franca por la sociedad administradora-

Para efectuar el remate en publica subasta de mercancia en régimen de zona franca incorporada a
su inventario, la sociedad administradora debera presentar el Documento de mercancias para remate
al Director Regional o Administrador de Aduana de la jurisdiccion de la zona franca, indicando, entre
otros, los siguientes datos: la cantidad, unidad de medida, valor y tipo de mercancia, el documento
de ingreso a zona franca, la ubicacion en que se encuentra, nombre del usuario propietario, el motivo
gue fundamenta su presentacion y la fecha estimada de realizacion del remate, la que no podra ser
inferior a 15 dias contados desde la fecha de la presentacion. El formato e instrucciones de llenado
del Documento de mercancias para remate, se establecen en el Anexo 13.

El Director Regional o Administrador de Aduana, debera enviar copia de la presentacion a la Tesoreria
Regional correspondiente, para el ejercicio de sus facultades en relacion con el producto del remate.

La adquisicion en publica subasta de esta mercancia, debera estar amparada por la factura emitida
por el martillero, la que debera consignar el item del Documento de mercancia para remate que se
adjudica.

La factura emitida por el martillero constituye documento de base para el documento de traspaso o
la destinacion aduanera de salida que se tramite, sometiéndose a las normas establecidas en este
Manual para cada uno de ellos.

La sociedad administradora debera tramitar el respectivo documento de traspaso o declaracion de
salida que ampare la mercancia consignada en la factura del martillero, la destinacién aduanera
debera ser transmitida al Servicio para su legalizacién.

En caso que la adjudicacién de la mercancia la efectle un usuario de la misma zona franca, la
mercancia ingresara a su inventario con el documento de traspaso y podra disponer de ella una vez
que haga el ingreso a bodega. Ademas, dicho documento, debera ser enviado a los sistemas del
Servicio Nacional de Aduanas, como también, cualquier modificacion o anulacién del mismo.

La adjudicacion de las mercancias en subasta publica no libera al adquirente de cumplir con las
normas sobre visaciones y controles que puedan afectarlas en su comercializacién o importacion.

Las mercancias cuya importacidn se encuentre prohibida para el resto del pais, podran ser
subastadas en zona franca, debiendo permanecer en las zonas de tratamiento aduanero especial.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
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Capitulo vV
-Mercancias nacionales o nacionalizadas-

Parrafo 1
-Ingreso a zona franca de mercancia nacional o nacionalizada-

Para efectuar el ingreso de mercancias nacionales o nacionalizadas a régimen de zona franca, el
usuario debera presentar, a través del sistema de tramitacion electrénica de la sociedad
administradora, una Declaracion de Ingreso a Zona Franca, la que una vez visada sera transmitida
al Servicio de Aduanas para su legalizacion. Su formato e instrucciones de llenado se establecen en
el Anexo 1 de esta Resolucion.

La Declaracion de Ingreso a Zona Franca, amparada en el articulo 10 bis del Decreto con Fuerza de
Ley N° 2, de 2001, del Ministerio de Hacienda, tendra como documento de base la Factura Comercial
extendida por el proveedor, de acuerdo con las exigencias que para estos efectos establezca el
Servicio de Impuestos Internos. Tratandose de mercancias ingresadas al amparo de lo dispuesto en
el articulo 21 del Decreto de Hacienda 1.355, de 1976, el documento de base sera la factura
comercial o boleta.

El funcionario de Aduana certificara el ingreso fisico de las mercancias consignando, en la Factura
Comercial extendida por el proveedor, de acuerdo con las exigencias que para estos efectos
establezca el Servicio de Impuestos Internos, la fecha, firma y timbre. Debiendo, ademas, registrar
dicho ingreso en el sistema de tramitacion electronica a objeto de verificar el tipo de inspeccién de
la operacion.

La mercancia nacional o nacionalizada debera incorporarse al inventario del usuario, en una cuenta
independiente de la mercancia extranjera. Con el ingreso a bodega, la mercancia se quedara en el
stock disponible.

Aquellas mercancias que ingresan al amparo del articulo 10 bis del DFL 2, de 2001, del Ministerio de
Hacienda, podran ser objeto de los actos, contratos y operaciones a que se refiere el articulo 8 del
mismo cuerpo legal, usadas y consumidas en la respectiva zona franca.

Las mercancias nacionales o nacionalizadas que ingresen al amparo de lo dispuesto en el articulo
21, del Decreto de Hacienda N° 1.355, de 1976, deberan estar destinadas al mantenimiento de las
instalaciones o al funcionamiento de las empresas instaladas y no podran ser comercializadas dentro
de la zona franca.

Tratandose de ingresos por parcialidades, el funcionario de Aduana debera verificar que la
presentacion de las mercancias se efectlia dentro del plazo de dos dias habiles, contados desde el
primer ingreso. Al momento de producirse el Ultimo ingreso, se procedera conforme con lo sefialado
en los puntos precedentes.

El ingreso de la mercancia nacional o nacionalizada en consignacion se regira por las normas de este
Capitulo, con las siguientes particularidades:

a) En la Declaracion de Ingreso a Zona Franca se deberd declarar expresamente la condicién
de “mercancia en consignacién”.

b) La Declaracion de Ingreso a Zona Franca tendra como documento de base la Guia de
Despacho especial extendida por el proveedor, de acuerdo con las exigencias que para
estos efectos establezca el Servicio de Impuestos Internos.

c) La Declaracion de Ingreso a Zona Franca que ampare el ingreso de mercancia en
consignacioén solo puede contener mercancia en esta condicion.

d) El funcionario de Aduana certificara el ingreso fisico de las mercancias consignando, en la
Guia de Despacho especial extendida por el proveedor, de acuerdo con las exigencias que
para estos efectos establezca el Servicio de Impuestos Internos, la fecha, firma y timbre.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
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Debiendo, ademas, registrar dicho ingreso en el sistema de control de Aduana con objeto
de verificar el tipo de inspeccion de la operacion.”

Parrafo 2
-Salida desde zona franca de mercancia nacional o nacionalizada-

1 Mercancias acogidas al articulo 21 del Decreto de Hacienda 1.355, de 1976
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La salida desde zona franca de las mercancias nacionales o nacionalizadas que ingresaron al
amparo del articulo 21 del Decreto de Hacienda N° 1.355, de 1976, debera ser autorizada por el
Servicio de Aduanas.

Para tales efectos, el usuario debera presentar en el punto de control de la zona franca, junto con
las mercancias, la copia de la Declaracion de Ingreso a Zona Franca mediante la cual se efectud el
ingreso a dicho recinto.

El funcionario debera verificar que las mercancias que se presentan corresponden con las
declaradas. Si todo esta conforme, autorizara la salida, caso contrario retendra las mercancias
hasta aclarar la situacion, dejando constancia de dicho acto.

Con la autorizacién de la salida, el usuario solicitara a la sociedad administradora la rebaja del
respectivo inventario.

Mercancias acogidas al articulo 10 bis del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2001, del
Ministerio de Hacienda

La salida desde zona franca de mercancias nacionales o nacionalizadas que ingresaron al amparo
del articulo 10 bis del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2001, del Ministerio de Hacienda, hacia
su zona franca de extension, al resto del pais o al extranjero, debera ser formalizada ante el Servicio
de Aduanas mediante una “Declaracion de Salida de Zona Franca — Mercancia Nacional”, suscrita
por el usuario de zona franca que vende las mercancias o su agente de aduana. El formato e
instrucciones de llenado de esta Declaracion de Salida, se establecen en el Anexo 2.

Estas mercancias sélo podran salir del régimen de zona franca cuando sean objeto de una
operacion de venta realizada por el usuario propietario de dicha mercancia, conforme con lo
dispuesto en el inciso quinto del mencionado articulo 10 bis. Los usuarios estan impedidos de
realizar una venta para si mismo.

Los usuarios de zona franca deberan confeccionar y tramitar la “Declaracion de Salida de Zona
Franca — Mercancia Nacional”, en el sistema de tramitacién electrénica, el que debera validar la
informacién consignada en el documento referido, otorgando su visacion.

Una vez visada la destinacion aduanera en los sistemas de tramitacion electrdnica, sera enviada al
Servicio Nacional de Aduanas, para su legalizacién.

Conjuntamente con la notificacion de la legalizacion de la destinacion de salida, se comunicara el
tipo de inspeccion. Sdlo aquellas mercancias que fueron seleccionadas para alglin tipo de
fiscalizacion deberan concurrir al punto de control sefialado, para que se efectle la revision
decretada.

En caso de detectarse diferencias entre lo declarado y la mercancia presentada, el funcionario
formulara la denuncia respectiva. La mercancia y su medio de transporte, quedaran retenidos hasta
que se resuelva la situacion ante el Servicio de Aduanas, sin perjuicio de informar dicha situacion
al Servicio de Impuestos Internos.

Sera obligacién del usuario vendedor retener los impuestos correspondientes, al momento de la
venta, de acuerdo con las instrucciones que al respecto se hayan establecido.

Tratandose de combustibles el usuario debera senalar en la declaracion de salida de zona franca,
el nimero y fecha del documento de pago del impuesto especifico establecido en la Ley 18.502. El

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
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pago de dicho impuesto debera ser acreditado al momento de retirar la mercancia desde las
dependencias del usuario, quien sdlo podra entregarla previa presentacion del documento de pago,
cancelado.

Tratandose de ventas de mercancias destinadas a su zona franca de extension por montos
superiores a 95 UTM, el usuario debera exigir al comprador la acreditacion por parte del Servicio
de Impuestos Internos respecto de su calidad de comerciante mayorista o industrial. El nimero y
fecha de dicha autorizacion debera ser consignado en la “Declaracion de Salida de Zona Franca —
Mercancia Nacional”.

Para la venta a su zona franca de extensién de materias primas e insumos por montos inferiores a
95 UTM, pero superiores a 10 UTM, debe darse cumplimiento a lo dispuesto en la letra a), del
articulo 10 bis, del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2001, del Ministerio de Hacienda. Para tal
efecto, el usuario debera exigir al comprador la acreditacidén por parte del Servicio de Impuestos
Internos respecto de su giro productivo, que le permitira adquirir ese tipo de mercancias por los
montos antes sefialados. El nimero y fecha de dicha autorizacién deberd ser consignado en la
“Declaracién de Salida de Zona Franca — Mercancia Nacional”.

La salida de mercancias nacionales o nacionalizadas al extranjero, debera efectuarse al amparo de
una Declaracién Unica de Salida (DUS), que se regira por la regulacién del Capitulo IV del
Compendio de Normas Aduaneras aplicables a esta destinacion. En estos casos, la “Declaracién de
Salida de Zona Franca — Mercancia Nacional”, constituye la factura de exportacion.

La actualizacion del inventario se realizara conforme las normas generales establecidas en el
Parrafo 12 “Del Inventario” del Capitulo I de la presente Resolucion.

La mercancia nacional o nacionalizada ingresada en consignacion, amparada en una o varias
declaraciones de ingreso, podra ser devuelta total o parcialmente seguin las normas establecidas,
con las siguientes particularidades:

a) En la Declaracion de Salida de Zona Franca se debera declarar expresamente la condicion
de “Devoluciéon de mercancia en consignacion”.

b) Para estos efectos, no son aplicables los montos minimos establecidos en el articulo 10 bis,
para la venta de las especies.

c) La mercancia nacional o nacionalizada debe ser devuelta al consignante original, al amparo
de una Guia de Despacho visada por el Servicio de Impuestos Internos, que serd
documento de base de la “Declaracion de Salida de Zona Franca — Mercancia Nacional”.

d) La “Declaracién de Salida de Zona Franca — Mercancia Nacional” sélo podra amparar
mercancias de propiedad de una sola persona natural o juridica.

e) El funcionario de Aduana controlard la salida fisica de las mercancias en consignacion
devueltas, de acuerdo con las exigencias que, para estos efectos, establezca el Servicio de
Impuestos Internos, debiendo aplicar, en todo caso, las normas generales de control de
salida de mercancia desde zona franca.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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Capitulo VI
-Mercancias elaboradas o transformadas en zona franca-

Parrafo 1
-Ingreso a las industrias-

1. Elingreso de la mercancia extranjera y nacional o nacionalizada, destinada a las industrias, se regira
por las normas generales aplicables segun el tipo de mercancias.

Parrafo 2
-Produccion o transformacion de mercancias-

1. Se entenderd como proceso productivo en zona franca la fabricacion, elaboracion o armado de
mercancias que resulten de un proceso industrial de transformacién que les confiera una nueva
individualidad, diferente de los insumos, las materias primas, partes o piezas extranjeras, utilizadas
en su obtencién. También, se considera como proceso productivo aquellos que provoquen una
transformacion irreversible en las materias primas, partes o piezas extranjeras, utilizadas para su
elaboracién, asi como otro proceso que introduzca valor agregado nacional como ensamblado,
montaje, terminado, integracién u otros similares.

2. Una vez finalizado el proceso, el usuario debera tramitar en el sistema de tramitacion electrénica de
la sociedad administradora, un Informe de Procesos, el cual debera consignar el producto
terminando, los insumos utilizados y los desechos generados en la elaboracion de cada producto, el
que se conforma de tres partes:

a) Producto Terminado: consigna la mercancia elaborada en el proceso productivo, detallando
los productos obtenidos en el mismo, los que ingresaran al inventario del usuario.

b) Insumos: detalla las mercancias utilizadas en el proceso productivo, las cuales deben
descargarse del inventario del usuario.

c) Desechos: consigna todo residuo resultante de un proceso de elaboracidon o
manufacturacion de un producto.

3. El formato e instrucciones de llenado del Informe de Procesos se establecen en el Anexo 9.

4. El Informe de Procesos debera ser confeccionado por el usuario en la oportunidad en que se
produzca un proceso productivo y enviado inmediatamente a la Sociedad Administradora para su
visacion.

5. Los productos terminados que incorporen tanto insumos extranjeros como insumos nacionales o
nacionalizados, deberan ser valorados en dodlares de los Estados Unidos, para tal efecto, se debera
utilizar la paridad vigente a la fecha de aceptacion del Informe de Procesos.

6. Elvalor de los productos terminados que incorporen solamente insumos nacionales o nacionalizados,
deberan ser declarados en pesos chilenos.

7. La sociedad administradora debera visar el informe, después de verificar la exactitud de los datos
consignados vy la veracidad de la informacidon sobre mercancias declaradas como insumos en el
informe, tanto en especies como en cantidades disponibles para el usuario respectivo. De existir
discordancia en la informacion debera rechazar el informe y comunicar inmediatamente al usuario
los motivos del rechazo.

8. Con el Informe de Procesos visado, la mercancia utilizada como insumo en el proceso productivo
debera rebajarse del inventario, del mismo modo debera ingresar al inventario, el producto
terminado y los desechos.
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El valor del producto terminado debe considerar el valor de todos los insumos utilizados en su
proceso. Sera responsabilidad del usuario conservar la informacién que justifique el valor declarado
en Informe de Procesos.

El valor del producto terminado sera considerado como el valor CIF o valor de ingreso de la
mercancia, segln corresponda.

El Informe de Procesos debera ser transmitido al Sistema de Aduana por la Sociedad Administradora
al momento de ser visado.

La Direccion Regional o Administraciéon de Aduana deberda comprobar, en forma selectiva, la
veracidad de los datos consignados en los Informes de Procesos, de acuerdo a los perfiles de riesgo
regionales y nacionales.

Parrafo 3
-Salida de mercancias desde las industrias-

Producto terminado

La salida de las mercancias producidas o transformadas desde zona franca, se rige por las normas
establecidas en este Manual para la salida de mercancia, y por las que a continuacién se sefalan.

Las mercancias solo podran salir de las industrias con posterioridad a la visacion del Informe de
Procesos.

Los datos a consignar en los documentos de salida deberan estar referidos a los productos
terminados, los cuales se obtendran del o los respectivos Informes de Procesos.

La venta de los productos elaborados total o parcialmente con insumos nacionales o nacionalizados,
se debera efectuar conforme con lo establecido en el inciso 5 del articulo 10 bis del Decreto con
Fuerza de Ley N° 2, de 2001, del Ministerio de Hacienda. Para estos efectos, se considera producto
nacional la mercancia cuyo valor de componentes extranjeros sea inferior al 50% del valor total de
los insumos utilizados en su elaboracion; para determinar esta proporcion, se debe comparar los
valores en dodlares declarados al momento del ingreso a zona franca, tanto de los insumos
extranjeros como nacionales.

Las mercancias transformadas podran ser comercializadas en la propia empresa. Ademas, se podra
vender en el modulo de venta la mercancia producida, fabricada o elaborada en zona franca cuyo
valor de componentes extranjeros supere el 50% del valor total de los insumos.

El producto terminado que se importe a régimen general, deberd pagar los derechos, impuestos y
demas gravamenes correspondientes, salvo aquellos que cumplan las condiciones senaladas en el
articulo 28, del DFL 2, de 2001, del Ministerio de Hacienda.

La importacion a su zona franca de extension de mercancias extranjeras fabricadas, elaboradas o
armadas en zona franca, que resulten de un proceso industrial de transformacion, no estara afecta
al pago del impuesto establecido en el articulo 11 de la Ley 18.211, salvo que se trate de mercancia
resultante de procesos como simple montaje, ensamble, embalaje, fraccionamiento, marcacion,
composicion de surtidos de mercancias u otras operaciones semejantes, de los que no derive un
producto distinto de las materias primas, partes o piezas extranjeras que se utilizaron en su
elaboracién. Para tal efecto el usuario debera presentar los antecedentes necesarios para que el
Director Regional o Administrador de Aduana, autorice la exenciéon del pago del respectivo
impuesto.

Cuando se trate de venta, a zona franca de extensidn o al régimen general, de mercancias afectas
a impuestos adicionales o especificos, el usuario debera retenerlos al momento de la venta o
entregar la mercancia previa acreditacion del pago de dichos impuestos, de acuerdo a las
instrucciones que al respecto haya establecido al Servicio de Impuestos Internos.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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1.9 Estas mercancias solo podran salir a la zona franca de extensién cuando sean objeto de una
operacion de venta.

2. Desechos

Para efectos de este Manual, se entiende por desecho todo residuo resultante de un proceso de
elaboracién o manufacturacion de un producto, pudiendo éstos tener o no caracter comercial.

Este desecho pudiere corresponder a insumos extranjeros, nacionales o nacionalizados, los que en valor
CIF representa el residual habido entre el valor de ingreso del insumo y el valor ocupado del producto
terminado.

El material de desecho del proceso productivo, debe incluirse en el respectivo Informe de Procesos, a
continuacién del dltimo item de los productos terminados; iniciando con aquellos que se vayan a
comercializar.

2.1 Venta de desechos

2.1.1  El desecho, podra ser vendido como tal, independiente de la venta del producto terminado.

2.1.2 Para efectuar la venta de desechos, el usuario debera contar con el o los Informes de Procesos
que los amparan aprobados y confeccionar, dependiendo del origen de los insumos, alguno de
los siguientes documentos:

2.1.3 En caso que el material de desecho esté compuesto por insumos extranjeros:

a) Una Declaracién de Salida de Zona Franca, cuando el desecho esté destinado a la zona
franca de extension.

Estas ventas estaran afectas al impuesto establecido en la ley 18.211.

b) Una Declaracién de Ingreso (DIN), cuando la venta se destine al resto del pais, la que
debera estar respaldada por una Declaracion de Salida de Zona Franca.

En la importacion de estas mercancias, se debera considerar como valor aduanero el precio
de transaccion de venta de los residuos.

c¢) Una Declaracion de Salida de Zona Franca - Reexpedicion, cuando el desecho esté
destinado al exterior o0 a otra zona franca.

2.1.4 En caso que el material de desecho sélo contenga mercancias nacionales o nacionalizadas:

III

a) Una “Declaracién de Salida de Zona Franca — Mercancia Nacional”, cuando el desecho esté

destinado a la zona franca de extension o al resto del pais.

La venta de estas mercancias al resto del pais estara afecta al Impuesto al Valor Agregado,
respecto a los insumos ingresados a zona franca al amparo del articulo 10 bis del Decreto
con Fuerza de Ley N° 2, de 2001, del Ministerio de Hacienda.

b) Una Declaracién Unica de Salida (DUS), cuando el desecho esté destinado al exterior, la
gue debera estar respaldada por una Declaracion de Salida de Zona Franca.

2.2 Destruccion de desechos

El desecho que no haya sido comercializado, podra ser destruido previa autorizacién aduanera, conforme
las normas establecidas en el Parrafo 6, del Capitulo IV de este Manual.

Sotomayor N°60
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Capitulo VII
-Obligaciones de la sociedad administradora-

La sociedad administradora debera registrar integra y oportunamente, en el sistema de existencia
de inventario, la informacién que le proporcione cada usuario relacionada con sus operaciones
aduaneras de ingreso, salida, traspaso, traslado, solicitudes e informes que realicen respecto de la
mercancia que se encuentra en régimen de zona franca.

La sociedad administradora debera mantener un sistema de existencia de inventario que en todo
momento refleje la cantidad, valor, ubicacién y el movimiento fisico y documental de las mercancias
mantenidas dentro de la zona franca, separado por usuario y tipo de mercancias. Este sistema debera
contener los numeros y fechas de los documentos de ingreso, salida, traspasos, traslado, solicitudes
e informes. Debiendo entregar a Aduana informacién sobre la trazabilidad de la documentacion
asociada a la mercancia.

Implementar y mantener un sistema de tramitacién electronica, que permita el envio de las
destinaciones aduaneras y de las solicitudes relacionadas con las mercancias que se encuentran en
régimen de zona franca, a los sistemas del Servicio Nacional de Aduanas, conforme a los
requerimientos que se establezcan. En todo caso, debera enviar o proporcionar la informacién
relacionada con la visacion del documento.

Transmitir a los usuarios, tan pronto como sean recibidas, las notificaciones o comunicaciones
enviadas por el Servicio Nacional de Aduanas, a través del sistema de tramitacion electronica.

Permitir, en cualquier momento, el acceso a los puntos de control, a las bodegas y playas de
estacionamiento, de depdsito publico, a los funcionarios del Servicio de Aduanas, a objeto de
efectuar los controles que se determine. Cuando corresponda, deberd destinar los espacios
necesarios para realizar en forma expedita las operaciones aduaneras, debiendo proporcionar,
ademas, los elementos humanos y materiales que se requieran para desarrollar estas operaciones.

Implementar y mantener sistemas de seguridad y de vigilancia interna, humana y/o electrénica, para
controlar los accesos y limites de la zona franca, siendo facultad y responsabilidad exclusiva del
Servicio de Aduanas la fiscalizacion y control de las mercancias que pasen por dichos accesos y
limites. Los cuerpos de seguridad interna sélo podran participar en labores de apoyo a los
funcionarios de Aduana, a solicitud de éstos.

Almacenar la mercancia exclusivamente en los lugares habilitados para dicha funcién. Sin perjuicio
de lo anterior, en casos especiales podra depositar en otro sector de la zona franca, previa
autorizacion del Director Regional o Administrador de Aduana.

Adoptar las medidas que sean necesarias para mantener perfectamente individualizadas y localizadas
todas las mercancias, especialmente, aquellas afectas a impuestos adicionales o especificos, como
los cigarrillos y licores, que se encuentren depositados en Almacenes Publicos. En este caso, la
sociedad administradora es responsable de la custodia de la mercancia que se encuentra en estos
almacenes.

Efectuar la entrega de la mercancia desde bodega o almacén publico, asegurandose que exista la
documentacion que ampara dicho movimiento y realizando los registros correspondientes en el
sistema, segun el documento que se presente.

Informar al Director Regional o Administrador de Aduana toda autorizacion, suspension y cancelacion
de usuarios, por incumplimientos contractuales. Asimismo, debera comunicar las situaciones de las
que tuviere conocimiento que podrian afectar financiera o patrimonialmente al usuario.

Informar al Director Regional o Administrador de Aduana la existencia de mercancia sujeta al
régimen de zona franca que ha sido abandonada, expreso o tacitamente, por el usuario, con la
finalidad que se adopten las medidas de control y fiscalizacién que correspondan e ingresen al
inventario de la sociedad administradora.
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. Informar al Director Regional o Administrador de Aduana el incumplimiento de los plazos o de las
formalidades establecidas, respecto de las operaciones cuyo control le corresponde a la sociedad
administradora.

Implementar y mantener un sistema que en todo momento permita conocer al Servicio de Aduana
la individualizacion de las personas naturales o juridicas, autorizadas para efectuar gestiones,
tramites y demas operaciones en zona franca, de los usuarios de zonas francas, como también la
correspondiente a los socios de dichas sociedades y sus representantes legales, para los efectos de
lo dispuesto en el articulo 7 de la Ley 19.946. En este contexto la Aduana, debera contar
oportunamente con toda informacion que proporcione al efecto la sociedad administradora.

La sociedad administradora sélo podra habilitar como lugar de depdsito, espacios fisicos que retinan
las condiciones necesarias para el almacenamiento, seguridad, resguardo y manipulacién, de
acuerdo con los volimenes de movimiento de mercancias de cada usuario.

La sociedad administradora debera entregar al Servicio Nacional de Aduanas, la informacion que se
requiera respecto de las operaciones sobre la mercancia en régimen de zona franca, en la
oportunidad y con la periodicidad que se establezca el Director Regional o Administrador de Aduana.

Entregar toda la informacion de las operaciones aduaneras realizadas y del inventario de cada
usuario, confeccionadas conforme a las normas establecidas por el Servicio Nacional de Aduanas, al
término de la concesion que le permite administrar la zona franca.

La informacidn recibida por la sociedad administradora en el desempeno de sus funciones debera
ser utilizada para los fines que fueron entregadas, contando con la proteccion establecida en la ley
y demas regulacion aplicable.

La sociedad administradora debera resguardar que los contratos que permitan la realizacion de
operaciones en una calidad distinta a la de usuario, celebrados de acuerdo con su contrato de
administracion, no afecten la realizacion de las operaciones propias del régimen de zona franca. Por
lo tanto, no podra permitir, entre otros:

a. Que se deposite mercancia de distinto régimen conjuntamente con mercancias bajo régimen
de zona franca;

b. Que los usuarios suscriban contratos de depdsito ocasional de mercancia con sujetos que no
tengan esta calidad;

c. Que en los mddulos de venta, que se ajusten a la definicion de este Manual, se produzcan
operaciones respecto de mercancias distintas a aquellas que se encuentran en régimen de zona
franca.

La sociedad administradora debera informar al solicitante, previo a la suscripcion del contrato de
usuario, de las formalidades de tramitacion de las destinaciones aduanera de zona franca y otros
documentos intermedios, incluido el sistema informatico, firma electrdnica, regulacion aplicable,
entre otros, requeridos para su formalizacion.
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Capitulo VIII
-Obligaciones de los usuarios-

Los usuarios, para operar ante el Servicio Nacional de Aduanas deberan tener constituida y vigente
la caucion establecida en el articulo 9 bis del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2001, del Ministerio
de Hacienda.

Para los efectos de operar en el sistema de tramitacién electronica, cada usuario debera contar con
una firma electrénica avanzada, siendo responsabilidad exclusiva del usuario la confidencialidad,
tenencia, uso y manejo de la clave.

Sera responsabilidad de los usuarios confeccionar las declaraciones con sujecién a los documentos
de base que le sirven de antecedente y al reconocimiento de las mercancias. Responderan también
del cumplimiento de las normas, de visacion, control y en general de la observancia de las normas
de comercio exterior que emanen del Servicio de Aduanas o de otros organismos que tengan
participacion en el control sobre el comercio exterior del pais, cuando fueren exigibles, en las
declaraciones y operaciones de zona franca.

El usuario debe materializar la operacion dentro del plazo de vigencia establecido para el documento
que la ampara. Si al cabo de dicho plazo el usuario no ha dado cumplimiento, se bloqueara
automaticamente en el sistema de transmision electronica, quedando por lo tanto impedido de
realizar nuevas operaciones hasta que regularice su situacion.

Mantener permanentemente actualizado su inventario de mercancias que se encuentran sujetas al
régimen de zona franca y proporcionar la informacidon necesaria a la sociedad administradora para
gue ésta construya el registro de las existencias que debe proporcionar al Servicio Nacional de
Aduanas.

Conservar los documentos de destinacion de ingreso y salida de mercancias desde o hacia zona
franca, los documentos de base que sirvieron para su confeccion, los documentos que justifican el
aumento o disminucion del inventario y aquellos que permiten asegurar la trazabilidad de la
mercancia sujeta al régimen de zona franca, en un legajo especial por operacion, foliado, y a
disposicion del Servicio de Aduanas, por un plazo de 5 afos contados desde la legalizacion o visacion,
segun el tipo de documento. Este plazo no sera aplicable respecto de las destinaciones aduaneras,
los documentos que justifican el aumento o disminucién del inventario y aquellos que permiten
asegurar la trazabilidad, de la mercancia que permanece en el inventario.

Enterar en arcas fiscales los impuestos retenidos en los documentos de venta de mercancia sujeta
al régimen de zona franca, de acuerdo con las regulaciones legales y administrativas emanadas de
las autoridades competentes. Asimismo, tiene la obligacion de entregar la mercancia, sujeta al pago
de impuestos especiales y adicionales, previa acreditacion del pago de los respectivos tributos.

Permitir en cualquier momento el acceso a los mddulos de venta, bodegas e industrias de zona
franca, a los funcionarios del Servicio de Aduanas autorizados y a las Comisiones compuestas por
funcionarios del Servicio de Aduanas, sociedad administradora, Servicio de Impuestos Internos y
demas organismos competentes, a objeto de efectuar los controles que dichos Servicios determinen.
Asimismo, deberan proporcionar los elementos humanos y materiales necesarios para realizar los
mencionados controles.

Depositar las mercancias en los lugares habilitados por la sociedad administradora, los cuales
deberan reunir las condiciones y contar con las autorizaciones legales y reglamentarias necesarias
para su almacenamiento, seguridad, resguardo y manipulacién de acuerdo a los volimenes de su
movimiento.

El usuario fiscalizado, debera exhibir los documentos y registros manuales o computacionales, en
gue consten las operaciones de entrada, salida, traspasos, u otros movimientos de mercancias de
sus inventarios, e indicar al momento del inicio de la fiscalizacion los lugares en que se encontraren
fisicamente las especies respecto de las que el Servicio de Aduanas dispuso su fiscalizacion.

Mientras se realiza una revision y recuento fisico de mercancias por parte de Aduana, el usuario no
podra realizar ningun tipo de operacion sobre las mismas, como tampoco presentar, electronica ni
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manualmente, documentos que alteren las cantidades existentes al momento de inicio de Ia
fiscalizacion, a menos que se trate de un caso justificado el que podra ser autorizado por el
funcionario aduanero encargado de la fiscalizacion.

El usuario deberd comunicar oportunamente y por escrito, a la Aduana y a la sociedad
administradora, todo evento extraordinario que afecte su inventario o su situacion patrimonial, como
por ejemplo robo, incendio, inundacion, modificacion social, reorganizacion o liquidacion de empresa,
entre otras.
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Capitulo IX
-Régimen preferencial aduanero y tributario de la Ley 18.392 y 19.149-

Parrafo 1
-Generalidades-

La Ley N° 18.392 establece un régimen preferencial aduanero y tributario, por el plazo de 50 afos,
a contar del 14 de enero de 1985, para el territorio de la Region de Magallanes y de la Antartica
Chilena, en terrenos que comprende todo el territorio nacional ubicado en los limites establecidos en
el inciso primero del articulo 1° de la referida Ley.

La Ley N° 19.149 establece un régimen preferencial aduanero y tributario, por el plazo de 44 afos,
a contar del 6 de julio de 1992, para las comunas de Porvenir y Primavera de la Provincia de Tierra
del Fuego, de la XII Regidn de Magallanes y de la Antartica Chilena.

Los beneficios de caracter aduanero favorecen tanto a las personas juridicas que cumplan con los
requisitos legales, como respecto de las personas naturales residentes en la zona geografica definida
en las citadas leyes.

El beneficio de caracter aduanero, para ambas disposiciones legales, consiste en la exencion del
pago de derechos, impuestos, tasas y demas gravamenes que se cobren por las Aduanas, que sera
aplicable para la importacion de mercancias extranjeras, segun se trate de personas naturales o
empresas industriales.

El beneficio tributario consiste en la exencién de los impuestos contenidos en el Decreto Ley N° 825,
de 1974.

De acuerdo con lo dispuesto en las mencionadas leyes se entiende como “empresas industriales”,
aquellas que desarrollan un conjunto de actividades en fabricas, plantas o talleres destinados a la
elaboracién, conservacion, transformacion, armaduria y confeccidon de sustancias, productos o
articulos en estado natural o ya elaborados; o para la prestacion de servicios industriales, tales como
molienda, tintoreria y acabado o terminacién de articulos y otros que sean necesarios directamente
para la realizacion de los procesos productivos de las empresas que cada disposicion legal contempla,
que incorporen en las mercancias que produzcan a lo menos, un 25% en mano de obra e insumos
de la zona preferencial.

Las empresas autorizadas a instalarse en la zona por resolucion del Intendente Regional, deberan
presentar ante la Direccién Regional de la Aduana de Punta Arenas, tres copias o fotocopias
legalizadas de dicha resolucion, a efectos de no presentarla cada vez que ingresen mercancia a la
zona preferencial.

Los pasos o puertos habilitados para el ingreso o salida de mercancias hacia o desde la zona territorial
asignada para ambas disposiciones legales, se encuentran establecidos en el anexo 51-10-17.

Tratandose de la ley N° 18.392, Puerto Williams tendra la categoria de Puerto Mayor para todos los
efectos previstos en la Ordenanza de Aduanas y leyes complementarias.

Incurrird en delito de contrabando quien retire o introduzca mercancias desde o hacia la zona
perfectamente deslindada para cada disposicion legal, por pasos o puertos distintos de los habilitados
por el Servicio de Aduanas, asi como cuando se produzcan casos contemplados en el articulo 168
de la Ordenanza de Aduanas.

El ingreso de las mercancias al territorio preferencial, sera verificado y certificado por el Servicio
Nacional de Aduanas, en la forma y condiciones que determine el Servicio de Impuestos Internos,
como asimismo, acreditarse de acuerdo a las normas que fije dicho Servicio.

Para efectos del control la Direccion Regional de Aduana respectiva, llevara el registro de las
operaciones que efectlen las personas naturales o juridicas beneficiarias, separadas por tipo de ley,
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y fijara las instrucciones pertinentes con el objeto que los beneficiarios cumplan con las disposiciones
legales a las cuales se acojan.

Las mercancias nacionales o nacionalizadas podran ser reingresadas al resto del pais sujetandose en
todo a las normas aduaneras que rigen para el ingreso de mercancias importadas, exceptuando
aquellas que obligan el pago de derechos o impuestos aduaneros. Este reingreso devengara los
impuestos establecidos en el Decreto Ley N° 825, de 1974.

De la misma manera, la importacion al resto del pais de las mercancias extranjeras ingresadas al
territorio especial, se sujetara en todo a la legislacion general o especial que corresponda, incluida
en esto Ultimo la franquicia contenida en el articulo 35 de la Ley N° 13.039, debiendo pagarse los
derechos e impuestos que les afecten.

La Direccién Regional de la Aduana de Punta Arenas deberd establecer los mecanismos de
comunicacién entre las oficinas de Aduana ubicada en la zona preferencial y las otras oficinas de la
aduana, respecto de la transmision de informacion sobre la operacion a la que debe ser sometida
una mercancia, individualizando, entre otros, el nimero de documento y fecha que la ampara y el
tipo de mercancia de que se trata.

Tratandose de mercancia cuya dimension, volumen, peso o caracteristicas, dificulte su acceso al
punto de control, la Direcciébn Regional de Aduana podra autorizar el ingreso documental,
permitiendo que la mercancia sea trasladada directamente a su destino. Para estos efectos debera
cefiirse al procedimiento de ingreso documental establecido en el Capitulo II, parrafo 4, de la
presente resolucion.

La Aduana podra disponer la realizacion, en forma selectiva de reconocimientos, aforos, incluso en
destino, o verificaciones documentales, con el objeto de comprobar la veracidad de lo declarado por
los interesados en relacion a las gestiones, tramites y demas operaciones aduaneras que se realicen
con motivo del ingreso o salida de mercancias hacia o desde la zona territorial preferencial que cada
disposicion legal contempla.

Las empresas industriales ubicadas en las zonas preferenciales determinadas por las leyes 18.392 y
19.149, que produzcan bienes con partes y/o piezas de origen nacional, nacionalizado o extranjero,
gue ingresaron a dicho territorio bajo régimen preferencial, en forma previa a su envio al resto del
pais, al extranjero o hacia la Zona Franca de Extension de Punta Arenas no comprendida en la
jurisdiccion que cada legislacion contempla, deberan presentar, una vez terminado el proceso, ante
la Aduana respectiva un Informe de Procesos, donde se refleje la cantidad de partes y/o piezas
utilizadas, acorde a su conformacion. Para el efecto anterior, se debera utilizar el formato contenido
en el Anexo N° 9. Tratandose de personas naturales residentes o domiciliadas en las zonas
preferenciales de conformidad a las leyes 18.392 y 19.149, la Direccion Regional de la Aduana de
Punta Arenas podra continuar aceptando un Memorandum de Valores.

Parrafo 2
-Beneficios y Beneficiarios-

1. Personas Naturales

Las personas naturales domiciliadas o residentes en la zona territorial preferencial determinada en el
articulo 1° de la Ley N° 18.392, podran importar o adquirir, para su uso o consumo en ella, libre de
derechos, impuestos, tasas y demas gravamenes que se perciban por intermedio de las Aduanas, como
asimismo los impuestos contenidos en el Decreto Ley N° 825, de 1974:

1.
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Desde el extranjero Las mercancias determinadas por el Presidente de la Republica mediante el D.F.L.
N° 1, del Ministerio de Hacienda, de fecha 31.07.1985, publicado en el Diario Oficial el 07.02.1986:

1) Viviendas econdmicas prefabricadas;
2) Muebles para guarnecer la casa habitacion de la persona domiciliada o residente y de su
familia;
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3) Articulos de uso doméstico para su casa habitacion consistente en:
a) Ropa de cama, de mesa, de tocador o de cocina; cortinas, visillos y otros articulos
similares;
b) Colchones, almohadas y cojines;
c) Estufas, caloriferos, cocinas y similares;
d) Calentadores de agua;
e) Articulos electrodomésticos;
f) Refrigeradores y congeladores;
g) Lavadoras y secadoras de ropa y de vajilla.
h) Vajilla y cuchilleria;
i) Aparatos de radiodifusion, radiorreceptores y receptores de television;
j) Aparatos para el registro y la reproduccion del sonido y para la reproduccion de
imagenes y del sonido en television;
k) Alfombras y tapices no finos;
4) Vehiculos motorizados terrestres;
5) Vestuarios y calzado, incluidas las pieles no finas;
6) Productos alimenticios, con excepcion de las bebidas y liquidos alcohdlicos;
7) Juguetes, juegos, articulos para recreo y para deportes, y
8) Extintores de incendio y herramientas de uso doméstico.
9) Maquinarias, equipos y materiales necesarios para la construccion de viviendas y la prestacion
de servicios de salud.
10) Materiales o elementos necesarios para la construccion, equipamiento, habilitacion y
adecuada prestacion de servicios respecto de inversiones que realicen los servicios e instituciones
del sector publico, centralizado o descentralizado, incluidas las municipalidades y excluidas las
empresas del Estado.

De conformidad a lo establecido en el articulo 2° del D.F.L. N° 1/86, la exencidon de todos los
derechos, impuestos, tasas y demas gravamenes que se perciban por intermedio de las Aduanas,
como asimismo de los impuestos contenidos en el Decreto Ley N° 825, de 1974, en el caso de
automaviles y station wagons, solo procedera respecto de aquellos vehiculos cuyo valor FOB de
exportacion al mercado chileno, al momento de su adquisicion, no exceda del valor FOB maximo
en ddlares de los Estados Unidos de América fijado anualmente a vehiculos motorizados para los
efectos de la aplicacion de lo dispuesto en los incisos doce y veintitrés del articulo 35 de la Ley
13.039, y a los accesorios opcionales cuyo valor en ddlares de los indicados, no exceda el monto
fijado en igual forma para dichas mercancias.

2. Desde la Zona Franca de Punta Arenas:

1) Mercancias nacionales o nacionalizadas, para su uso o consumo en la zona territorial aludida
precedentemente, al por menor y sin sujecion a monto alguno en el valor de la compra, y
exentas de los impuestos contenidos en el Decreto Ley N° 825 de 1974, y mercancias
extranjeras para su uso o consumo en la zona territorial preferencial, exentas del impuesto
establecido en el articulo 11 de la Ley 18.211.

2) Maquinarias, equipos y materiales necesarios para la construccion de viviendas y la prestacion
de servicios de salud.

3) Materiales o elementos necesarios para la construccion, equipamiento, habilitacion y adecuada
prestacion de servicios respecto de inversiones que realicen los servicios e instituciones del
sector publico, centralizado o descentralizado, incluidas las municipalidades y excluidas las
empresas del Estado.

2. Empresas Industriales

Las empresas industriales que se instalen fisicamente en terrenos ubicados dentro de los limites del
territorio indicado en la Ley 18.392 o N° 19.149, respectivamente, podran importar libre de derechos,
impuestos, tasas y demas gravamenes que se cobren por las Aduanas, como asimismo de los impuestos
contenidos en el Decreto Ley N° 825, de 1974, toda clase de mercancias extranjeras necesarias para sus
procesos productivos o de prestacion de servicios.
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De conformidad a los términos establecidos en la Ley N° 18.392, tendran este beneficio las empresas
que desarrollen exclusivamente actividades industriales, mineras, de explotacion de las riquezas del
mar, de transporte y de turismo, siempre que su establecimiento y actividad signifique la racional
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utilizacion de los recursos naturales y que asegure la preservacion de la naturaleza y del medio
ambiente. Quedan excluidas las industrias extractivas de hidrocarburos y las procesadoras de éstos
en cualquiera de sus estados.

Las mercancias beneficiadas estan referidas a:

1) Materias primas, articulos a media elaboracién y partes y/o piezas que se consuman o se
incorporen en procesos productivos o de prestacién de servicios.

2) Maquinarias y equipos destinados a efectuar los procesos productivos o de prestacion de
servicios, o al transporte y manipulacién de las mercancias de dichas empresas.

3) Maquinarias, equipos y materiales necesarios para la construccion de viviendas y la prestacion
de servicios de salud.

4) Combustibles, lubricantes y repuestos necesarios para su mantenimiento.

No podran importarse al amparo de la legislacion que contempla esta ley:

1) Armas o sus partes o municiones

2) Cualquier especie que atente contra la seguridad nacional, la moral, la salud, las buenas
costumbres y la sanidad vegetal y animal.

3) Naves

2. De conformidad a los términos establecidos en la Ley 19.149, tendran este beneficio las empresas
que desarrollen exclusivamente actividades industriales, agroindustriales, agricolas, ganaderas,
mineras, de explotacién de las riquezas del mar, de transporte y de turismo, siempre que su
establecimiento y actividad signifique la racional utilizacién de los recursos naturales y que asegure
la preservacion de la naturaleza y del medio ambiente.

3. Quedan excluidas las industrias extractivas de hidrocarburos y las procesadoras de éstos en
cualquiera de sus estados.

Las mercancias beneficiadas estan referidas a:

1) Materias primas, articulos a media elaboracion y partes y/o piezas que se consuman o se
incorporen en procesos productivos o de prestacion de servicios.

2) Maquinarias y equipos destinados a efectuar los procesos productivos o de prestacion de
servicios, o al transporte y manipulacion de las mercancias de dichas empresas.

3) Combustibles, lubricantes y repuestos necesarios para su mantenimiento.

No podran importarse al amparo de la legislacion que contempla esta ley:

1) Armas o sus partes o municiones

2) Cualquier especie que atente contra la seguridad nacional, la moral, la salud, las buenas
costumbres y la sanidad vegetal y animal.

3) Naves, con excepcion de transbordadores de pasajeros y carga que sean utilizados en
beneficio de las comunas de Porvenir y Primavera.

Parrafo 3
-Ingreso de Mercancias para personas naturales domiciliadas o residentes en
la zona especial, acogidas a la Ley 18.392-

1 Las mercancias a ser ingresadas en la zona territorial preferencial deberan corresponder a aquellas
enunciadas en el parrafo 2, precedente, las que podran ser de origen extranjero, nacional o
nacionalizado, para uso o consumo exclusivo de la persona natural que las importa e ingresa a la
zona tratamiento especial.

2  El traslado de la mercancia hacia la zona de tratamiento aduanero especial se debera efectuar al
amparo de la documentacién correspondiente, de acuerdo a la procedencia de la misma y debera
ser presentada por el interesado en el punto de control de la Aduana para su certificacion.
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En los lugares donde no exista presencia de Aduana, la certificacion de ingreso a la zona de
tratamiento especial sera realizada por un organismo del Estado, previamente autorizado por la
Direccion Regional de Aduana de Punta Arenas.

No sera necesario el reconocimiento de las mercancias al momento del control de ingreso a la zona
de tratamiento aduanero especial, sin embargo, el Servicio de Aduanas se reserva el derecho de
efectuar revisiones a posteriori de estas.

El plazo para la presentacion de la mercancia junto con su documentacién, sera determinado por el
Director Regional considerando el lugar de residencia del importador. El incumplimiento de los plazos
establecidos sera sancionado de conformidad a la Ordenanza de Aduanas. No obstante, el interesado
podra solicitar, por causas debidamente justificadas y antes del vencimiento del plazo, la prérroga
de éste.

1. Mercancia procedente del extranjero.

1.1. Para estos efectos, el ingreso de la mercancia se debera formalizar mediante la tramitacion de
una Declaracién de Importacidon de Pago Simultaneo (DIPS), conforme a las instrucciones
establecidas en el numeral 12 del Capitulo III del Compendio de Normas Aduaneras, dicha
importacién no estara sujeta a tope en cuanto a valor.

Los antecedentes base de la operacion corresponden a los especificados en el numeral 12.3 del
mencionado Capitulo y, ademas, el Certificado de Residencia otorgado por el Gobernador
Provincial o Carabineros de Chile, correspondiente a la zona preferencial del importador.

1.2. La Direccion Regional de Aduana debera controlar y registrar, de manera identificable, las
operaciones de importacion correspondiente, estampando la leyenda “Ley 18.392" y archivando
tal destinacion de manera separada. Asimismo, debera mantener un registro que dé cuenta de
al menos los siguientes datos:

N° correlativo,

Fecha aceptacion a tramite

N° de la DIPS

Nombre del interesado

Descripcién genérica de las mercancias
Valor CIF de las mercancias

Fecha de ingreso a la Zona Especial.

@mponoTY

1.3. El traslado de la mercancia hacia la zona de tratamiento aduanero especial se debe efectuar al
amparo de una copia de la DIPS.

2. Mercancia procedente de la zona franca.
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2.1. Laimportacioén a la zona de tratamiento especial se formalizara mediante la “Declaracion de Salida
de Zona Franca” emitida por el usuario de la zona franca, cuyas instrucciones de llenado se
encuentran establecidas en el Anexo 2 de esta resolucion.

2.2. Para tramitar la autorizacién de traslado ante aduana, el interesado debe presentar la
“Declaracion de Salida de Zona Franca” legalizada, junto con la mercancia respectiva y con el
Certificado de Residencia o Credencial otorgada por el Gobernador Provincial o Carabineros de
Chile de la jurisdicciéon del importador en las oficinas de la Direccién Regional Aduana previo a su
salida del recinto de zona franca.

2.3. La Direccién Regional de Aduana debera controlar la declaracién presentada por el interesado en
el sistema del Servicio Nacional de Aduanas.

2.4. El traslado de la mercancia a la zona especial debe efectuarse al amparo de la “Declaracion de
Salida de Zona Franca” y solo una vez cumplida las etapas anteriores.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
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Parrafo 4
-Ingreso de mercancia provenientes del extranjero o de la zona franca de

Punta Arenas para personas naturales o juridicas domiciliadas o residentes en
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la zona especial, acogidas a la Ley 18.392, dedicadas a la construccion de
viviendas o la prestacion de servicios de salud-

La mercancia extranjera ingresada a la zona de tratamiento aduanero especial debera corresponder
a maquinaria, equipo o materiales necesarios para la construccion de viviendas o para la prestacion
de servicios de salud.

La importacion de este tipo de mercancias se efectuara al amparo de una Declaracién de Importacion
de Pago Simultaneo (DIPS), conforme a las normas establecidas en el Capitulo 3, el Compendio de
Normas Aduaneras, y sin sujecion de tope en cuanto a valor.

Junto con los documentos de base se establecen en el numeral 12.3, del mencionado Compendio,
para la tramitacién de la DIPS se requiere de:

a. Certificado de Residencia otorgado por el Gobernador Provincial o Carabineros de Chile,
correspondiente a la zona preferencial del importador;

b. Escritura Publica suscrita por el Tesorero Regional o Provincial respectivo y el interesado, en
que conste la Resolucion del Sefior Intendente Regional que autorizd la instalacion de la
empresa en la zona de franquicia;

c. Certificado de Iniciacion de Actividades emitido por el Servicio de Impuestos Internos.

d. Declaracion de Salida de Zona Franca (Anexo 2 de la presente resolucion), cuando la
mercancia haya sido adquirida en la zona franca.

Asimismo, podra formalizarse mediante una Declaracion de Importacién contado normal (DIN),
tramitada por un despachador de aduana, de conformidad a lo establecido en el Capitulo 3, del
Compendio de Normas.

El retiro de la mercancia desde zona primaria se efectuara al amparo de la DIPS o DIN legalizada,
siendo obligacién del funcionario de aduana del punto de control de salida informar al punto de
control de ingreso a la zona de tratamiento aduanero especial, el despacho efectuado hacia dicho
punto, donde se certificard su ingreso. La Direccién Regional o Administracién de Aduana, establecera
los mecanismos de control y registro de estas operaciones.

En caso que el destino final de las mercancias corresponda a un lugar donde no exista una oficina de
Aduanas, la empresa importadora debera solicitar a la Direccion Regional de la Aduana de Punta
Arenas la designacion de un funcionario para verificar el ingreso y permanencia de las mismas en la
zona de régimen preferencial aduanero.

Sin perijuicio de lo anterior, la Aduana de Punta Arenas debera realizar visitas inspectivas para verificar
el ingreso y permanencia de las mercancias en la zona preferencial, debiendo formular las denuncias
que correspondan, en caso que se detecte irregularidades de cualquier naturaleza.

Parrafo 5
-Ingreso de mercancia para los Servicios e Instituciones del sector publico,
centralizadas o descentralizadas, incluidas Municipalidades y excluidas las
empresas del Estado, acogidas a la Ley 18.392-

Las mercancias que se importen o se adquieran deberan corresponder a materiales o elementos
necesarios para la construccion, equipamiento, habilitacion y adecuada presentacion de servicios
respecto de inversiones que realicen los organismos del sector publico que operan en la zona.

La mercancia que se importe a la zona especial debera estar amparada en una DIPS, conforme a las
instrucciones del Capitulo 3 del Compendio de Normas Aduaneras, suscrita por el jefe de la institucion
publica ubicada en la Zona Especial.

Los documentos de base corresponden a los indicados en el parrafo 4, con la salvedad que en
reemplazo del Certificado de Residencia, se debe presentar un Certificado emitido por el jefe de la

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
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institucion publica ubicada en la Zona especial, en que conste que el citado organismo cumple
funciones en dicha area.

4. Para el traslado y control de la mercancia se aplica lo indicado en los parrafos anteriores.

Parrafo 6
-Ingreso de mercancia con destino a las empresas industriales autorizadas
para operar en la zona especial determinada por la Leyes 18.392 y 19.149-

Las mercancias a ser ingresadas en la zona territorial preferencial que corresponda, deberan ser de
aquellas indicadas en el numeral 2 del parrafo 2 de este capitulo. Dichas mercancias podran ser de
origen extranjero, nacional o nacionalizado y debera importarse e ingresar a la zona especial para
uso o consumo exclusivo de la empresa industrial que se encuentre debidamente autorizada.

Para la tramitacion del ingreso y traslado de la mercancia a la zona de tratamiento especial, el

interesado debera seguir el procedimiento descrito en el numeral 2 y siguientes del parrafo 4, de este
capitulo.

Parrafo 7

-Ingreso de mercancia nacional o nacionalizada procedente del Resto del Pais
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con destino a la zona preferencial determinada por la Ley N°18.392 y
N°19.149-

Para estos efectos del traslado de mercancia desde el resto del pais hacia alguna de las zonas de
tratamiento especial, se debera utilizar el documento “Factura Exenta de I.V.A.”, extendida por el
vendedor de la mercancia, de conformidad a las instrucciones, requisitos y formalidades establecidas
por el Servicio de Impuestos Internos.

Debe acompaiiar a la factura, la Escritura Publica suscrita por el Tesorero Regional o Provincial
respectivo y el interesado, en que conste la Resolucion del Intendente Regional que autorizara la
instalacion de la Empresa.

Copia de la autorizacién anterior debera ser exhibida en el Control de ingreso a la Zona Especial.

El funcionario habilitado en el punto de control de ingreso registrara la operacion en el sistema que
la Direccion Regional de Aduanas de Punta Arenas haya establecido para tales efectos, reteniendo
copia de la documentacion que dicha Aduana determine.

La mercancia debe ser trasladada directamente a la empresa autorizada, acompafiada de la Factura
y sin que sea necesario efectuar tramite alguno ante la Aduana de Punta Arenas.

Una vez ingresada la mercancia a la Empresa y en forma previa a su uso o consumo, el interesado
debera solicitar a la Aduana de Puerto Williams y/o Porvenir que se proceda a verificar y certificar su
ingreso.

El funcionario encargado de la Aduana deberd verificar que la mercancia sefialada en la Factura
corresponda con la llegada a su destino. En caso de detectar alguna anomalia debera dar cuenta del
hecho al Director Regional y no certificar el ingreso de la mercancia amparada en la factura
presentada.

Las empresas que se ubiquen en sectores insulares y fiordos de las Provincias Tierra del Fuego,
Antartica Chilena y Magallanes, deberan solicitar a la Aduana de Punta Arenas la designacion de un
funcionario para que certifique el ingreso de mercancias y/o procedimiento, de conformidad con las
instrucciones impartidas por el Servicio Nacional de Aduanas y el Servicio de Impuestos Internos.

En caso de detectarse cualquier anomalia se debera dar cuenta al Director Regional para su
comunicacion al Servicio de Impuestos Internos, no debiendo certificarse el ingreso de la mercancia
amparada en la factura presentada.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
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10. En casos especiales donde el Servicio de Aduanas no pueda concurrir, atendido el lugar geografico al
que se solicita la constatacion fisica del bien acogido a la ley, el Director Regional de Aduanas, oficiara
para que alguna autoridad competente certifique el ingreso de las mercancias a la Zona Especial.

11. Lo anterior sera aplicable para:
1) Las empresas naturales o juridicas que se dediquen a la construccion de viviendas o a la
prestacion de servicios de salud, de conformidad a la ley N° 18.392.
2) Los servicios e instituciones del Sector Publico, centralizadas o descentralizadas, incluidas las
Municipalidades y excluidas las Empresas del Estado, acogidas a la ley N° 18.392.
3) Las empresas industriales autorizadas a operar en una zona preferencial delimitada, de
conformidad a los términos establecidos en las leyes N°s. 18.392 y 19.149.

Parrafo 8
-Salida de mercancia desde la zona preferencial determinada por la Ley
N°18.392 y N°19.149-

1. Mercancia extranjera
1.1. Hacia el resto del pais

Las personas naturales que ingresaron mercancias a la zona preferencial al amparo de una Declaracion
de Ingreso (DIN o DIPS) con exencion de derechos, gravamenes e impuestos, al amparo de la ley N°
18.392, deberan tramitar una Solicitud de Desafectacion para el pago derechos e impuestos dejados de
percibir al momento de su importacion al territorio favorecido. Asimismo, el interesado debera presentar
una relacion detallada de la cantidad exacta de mercancias de régimen preferencial que se envian al resto
del pais.

La Direccion Regional de la Aduana de Punta Arenas establecera el formato del documento que permitira
presentar la relacion de mercancias sefialada.

Tratandose de empresas industriales deberan presentar un Informe de Procesos, conforme el formato e
instrucciones contenidas en el Anexo N° 9 la presente resolucion.

1.2 Hacia la zona franca de extension de la zona franca de Punta Arenas, no comprendida en el
territorio establecido en el articulo 1° de la Ley 18.392

En estos casos, la mercancia quedara sujeta en todo a la legislacién aplicable a la importacion desde Zona
Franca a Zona Franca de extension, establecida en el articulo 21 del DFL N° 2, de 2001 del Ministerio de
Hacienda; debiéndose cancelar el impuesto del articulo 11 de la Ley 18.211 y, cuando corresponda, los
demas impuestos establecidos en el D.L. N° 825/74.

1.3. Hacia el extranjero

Para aquella mercancia extranjera que ingresd a la zona preferencial al amparo de una DIN o DIPS y
quedd nacionalizada bajo régimen preferencial, su envio al exterior deberd concretarse mediante la
exportacion de la misma, para lo cual se debe tramitar el o los DUS respectivos, siempre que se exporte
la totalidad de mercancia ingresada a la zona, debiendo cumplir las normas y reglamentos aplicables a
este tipo de operacion, incluyendo la recuperacion del crédito fiscal.

Si se trata de mercancia que se ha incorporado a un bien final, se debera presentar ademas el Informe
de Procesos, establecido en el anexo 9 de esta resolucion, con el fin de rebajar la cantidad que
corresponda.

2. Mercancia nacional o nacionalizada
2.1. Hacia el resto del pais

Dependiendo del tipo de mercancia de que se trate, en forma previa a su salida, esta debera ser
presentada a la Aduana, SAG, SERNAPESCA o ante el organismo que la controle, a efectos que certifique
su origen.
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El funcionario de Aduana del punto de control autorizara la salida de la mercancia proveniente de la zona
especial que corresponda, verificando que la Guia de Despacho o Factura que la ampara, se encuentre
autorizada por el organismo competente para autorizar su salida.

Si la empresa utiliza dentro de un mes calendario Guias de Despacho para acreditar el envio de mercancia
hacia el resto del pais, la Factura mensual que las contenga debera reflejar la sumatoria de las cantidades
salidas de la zona preferencial; factura que debera reflejar el pago del I.V.A. y sobre el que Aduana
certificara la salida efectiva de las mercancias.

2.2. Hacia el resto de la zona franca de extension de la zona franca de Punta Arenas.
a) De mercancias en general:

Si corresponde a la salida definitiva del territorio especial, el interesado debera cancelar el I.V.A.
ante el Servicio de Impuestos Internos.

Si es una salida temporal de mercancia, con el objeto de su reparacion u otro objetivo especifico,
el interesado debera tramitar y suscribir una Solicitud de Admisién Temporal para mercancias
provenientes de la zona preferencial, debiendo garantizar el monto del impuesto respectivo. El
formato de la solicitud sera determinado por la Direccién Regional de la Aduana de Punta Arenas,
debiendo identificar al menos el nombre y RUT del solicitante, direccion, teléfono, monto de la
garantia en dolares de los Estados Unidos, el motivo de la admisién temporal, descripcién de la
mercancia: cantidad, nombre, marca, modelo, serie y valor en ddlares.

b) De vehiculos de transporte de mercancias:

Tratandose de vehiculos motorizados nacionales o nacionalizados ingresados al amparo del
articulo 9° de la ley N° 18.392, se debera presentar ante el funcionario de la Aduana del control
de salida, el Pasavante emitido por la Oficina de Aduana habilitada en Porvenir, de conformidad
a los términos establecidos en el articulo 3° del Decreto N° 757/86, con la leyenda "PASAVANTE
EXCLUSIVO LEY N° 18.392".

Como una medida de facilitacion para el uso de estos medios de transporte que coadyuvan en
procesos industriales, dentro del plazo de 90 dias de vigencia de los Pasavantes que ampare a
los vehiculos, éstos podran salir de la zona preferencial establecida en el articulo 1° de la ley N°
18.392, hacia el resto de la Zona Franca de Extension de la Zona Franca de Punta Arenas
exclusivamente, las veces que resulte necesario, pudiendo al efecto presentar una relacién con
las boletas de transporte una vez al mes ante la Oficina de Aduana de Porvenir, sin que sea
necesario para cada salida presentar el pasavante.

2.3. Hacia el extranjero

Para el envio de la mercancia hacia el exterior, se deberd proceder con la exportacion, mediante la
tramitacion del o los DUS respectivos, conforme a las normas reglamentarias aplicables a este tipo de
operacion.

3. Mercancias producidas por las empresas autorizadasHacia el resto del pais

Las mercancias que produzcan las empresas autorizadas, con partes o piezas de origen extranjero,
importadas de conformidad a las normas de la ley N° 18.392 y N° 19.149 o del articulo 21 del D.F.L. N°
341/77, podran salir de estas comunas al resto del pais, previo pago de los derechos, impuestos y demas
gravamenes que las afecten, incluidos los impuestos establecidos en el D.L. N° 825/74.

Si para la produccion de estas mercancias se hubieren utilizado solamente partes o piezas nacionales o
nacionalizadas, para salir de la zona preferencial, deberan acreditar el pago de los impuestos establecidos
en el D.L. N° 825/74.

Las empresas industriales ubicadas en la zona preferencial, establecida acorde a la ley N° 18.392 y/o ley
N° 19.419, que produzcan bienes con partes y/o piezas de origen extranjero, nacional o nacionalizado
que hubieren ingresado a la zona bajo régimen preferencial, deberan presentar un Informe de Procesos,
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de conformidad a los términos contenidos en el Anexo N° 9 de la presente resolucion, donde se
especifique la cantidad de mercancias utilizadas con la condicién que presente cada una de ellas en su
conformacion.

3.2. Hacia el extranjero

Se debera proceder a la exportacidn de la mercancia, mediante la tramitacién del o los DUS respectivos,
de conformidad con las normas reglamentarias aplicables a este tipo de operacién.

Las empresas industriales ubicadas en la zona preferencial, establecida acorde a la ley N° 18.392 y/o ley
N° 19.419, que produzcan bienes con partes y/o piezas de origen extranjero, nacional o nacionalizado
que hubieren ingresado a la zona bajo régimen preferencial, que remitiran al extranjero, deberan
presentar un Informe de Procesos, de conformidad a los términos contenidos en el Anexo N° 7 de la
presente resolucion, donde se especifique la cantidad de mercancias utilizadas con la condicion que
presente cada una de ellas en su conformacién.

El Informe de Procesos, sefialados en los numerales 3.1. y 3.2., deberan ser entregados en el lugar y
plazos que para ello determine la Direccidn Regional de Aduana de Punta Arenas, la que fijara el
procedimiento para su recepcion.

4. Mercancia extranjera que se nacionalizé al momento de importarse a la zona especial

La salida de estas mercancias desde la Zona Especial, hacia el resto del pais o hacia el exterior, quedara
sujeta en todo a la legislacién general o especial que corresponda, incluida en esto ultimo la franquicia
contenida en el articulo 15 de la ley N° 13.039, con el pago de los derechos e impuestos que las afecten,
de conformidad a lo establecido en el articulo 12 de la ley N° 18.392.

En este contexto, deberan aplicarse las instrucciones impartidas precedentes, dependiendo si se trata de
personas naturales o empresas industriales y si han producido bienes.

5. Mercancia nacional o nacionalizada que se trasladé desde la zona franca a la zona
especial

5.1. Hacia el extranjero
Se deberd ajustar a las normas vigentes relativas a la exportacion de mercancias.

5.2. Hacia el resto del pais
Las mercancias que se trasladen en estas condiciones deberan acreditar ante el Servicio de Aduanas el
pago del I.V.A.
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Introduccion General Anexos Manual de Zona Franca

El Manual de Zona Franca establece que las gestiones, tramites y demas operaciones que se efectien
con ocasion del ingreso o salida de mercancias desde o hacia las zonas francas, tales como el ingreso de
mercancias extranjeras, el ingreso de mercancias nacionales o nacionalizadas, la importacion a la zona
franca de extension, la salida temporal, la importacion al resto del pais, la exportacion, la reexpedicion u
otra destinacion aduanera, se formalizaran mediante la respectiva declaracion ante la Aduana
correspondiente a la jurisdiccion en que se encuentre la zona franca.

También establece que, las demas gestiones, tramites y operaciones que, sin ser destinaciones
aduaneras, justifiquen un aumento o disminucién del inventario del usuario, y aquellas que permiten
asegurar la trazabilidad de la mercancia sujeta al régimen de zona franca, se formalizaran mediante la
tramitacion de los respectivos documentos regulados en esta Resolucion, ante la sociedad administradora
correspondiente.

En los Anexos se establece el formato e instrucciones de llenado especificas para cada uno de los
documentos que se utilizan en las operaciones respecto de mercancia en régimen de zona franca.

Para la confeccién y transmisién de los documentos a que se refiere los Anexos se deben considerar tanto
las instrucciones especificas que se dan para cada uno de ellos, como las siguientes instrucciones
comunes aplicables a la tramitacion de los mismos.

1. La errdnea, inexacta, insuficiente o inadecuada informacion, o la falta de ella, daran lugar al rechazo
del documento o a denunciar las irregularidades detectadas, de conformidad a las normas legales y
reglamentarias.

2. Todos lo campos son obligatorios, a menos que expresamente se sefiale lo contrario.

3. En el evento que en un recuadro o campo no deba consignarse informacion, éste debera quedar en
blanco.

4. Para la declaracion de la informacion en los campos que se requiera consignar codigos, éstos deberan
indicarse sin puntos ni guiones. Ademas, para los codigos numéricos, no considerar el cero a la
izquierda.

5. La informacion a declarar debe ajustarse al formato y a la capacidad establecida para cada campo
segun se indica en las especificaciones de servicios web, establecidos por el Servicio Nacional de
Aduanas para la comunicacion electrdnica con las sociedades administradoras.

6. Todos los valores que se deban incluir en las destinaciones aduaneras, en los documentos que, sin
ser destinaciones aduaneras, justifiguen un aumento o disminucion del inventario del usuario, y en
aquellos que permiten asegurar la trazabilidad de la mercancia sujeta al régimen de zona franca,
deben expresarse en su nimero entero y 4 decimales, a menos que expresamente se sefiale lo
contrario. Las cantidades deberan declararse sin separador de miles, para separar los decimales del
numero entero, se utilizard punto (.).

7. En caso que el valor a consignar en un campo tenga mas de 4 decimales, se debe aproximar al digito
superior cuando en quinto decimal sea igual o superior a cinco, en caso contrario se debe aproximar
al digito inferior.

8. El codigo arancelario se debe consignar con ocho digitos, segln el Arancel Aduanero vigente.

9. La descripcion de la mercancia debe permitir identificar sus cualidades y naturaleza, con el objetivo
de individualizarla claramente, distinguiéndola de otras similares y aportar mejor informacién al
Servicio, debiendo efectuarse de acuerdo a las instrucciones contenidas en cada Anexo, sin perjuicio
de respetar, cuando corresponda, las instrucciones especificas aplicables del Compendio de Normas
Aduaneras.

10. La informacién requerida para individualizar la mercancia consignada en cada item, debe declararse
de acuerdo con los descriptores obligatorios y los demas que permitan su correcta identificacion.
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En caso de vehiculos, de las sustancias agotadoras de la capa de Ozono y otra mercancia con
descriptores especificos obligatorios establecidos en el Compendio de Normas Aduaneras, se deben
declarar, ademas, los descriptores especificos sefialados en dichas instrucciones.

Cada producto debe consignarse en un item independiente en el documento, por lo que en éste solo
puede consignarse mercancia idéntica.

En esta descripcion no se puede utilizar abreviaciones, salvo las que correspondan a siglas de uso
estandar.

Se generaran tantos “registros” como items existan, con un maximo de 999 items, salvo en el caso
del Informe de Ventas al detalle, que no tendra limite de items.

Los documentos de operaciones que, sin ser declaraciones de ingreso o salida, impliquen un aumento
o disminucion en el inventario del usuario, o permitan asegurar la trazabilidad de la mercancia,
constituidos por mas de una hoja, deberan repetir, a contar de la hoja 2, el encabezado de la primera
hoja que contiene, entre otros, los datos de la operacion, la Aduana, la Zona Franca, la Sociedad
Administradora, incluyendo el nimero de hoja y total de hojas, y continuar con la secuencia de items.

Tratandose de las tramitaciones electrdnicas de la Zona Franca de Punta Arenas, para consignar la
informacion del Nimero documento de ingreso que justifica la incorporacion de la mercancia en el
inventario, solicitado en la Declaracion de Salida de Zona Franca (Anexo N° 2), cuando corresponda
a un documento legalizado o autorizado con anterioridad a la fecha de puesta en produccion de la
tramitacion electrénica correspondiente, se debera declarar de acuerdo con la siguiente estructura:
el nombre de documento (4 caracteres), afio (4 digitos), guion, nimero del documento con el que se
legaliz6 o autorizo.

Los nombres de los documentos a utilizar son:

a) ZETA: para las solicitudes de traslado a zona franca.

b) REEX: para las reexpediciones desde la otra zona franca.

c) DIMN: para las declaraciones de ingreso de mercancia nacional.
d) TRUS: para los traspasos entre usuarios.

e) PROD: para los informes de produccion.

Traténdose de las tramitaciones electrénicas de la Zona Franca de Iquique, para consignar la
informacion del Nimero documento de ingreso que justifica la incorporacion de la mercancia en el
inventario, solicitado en la Declaracion de Salida de Zona Franca (Anexo N° 2), cuando corresponda
a un documento legalizado con anterioridad a la fecha de puesta en produccion de la tramitacion
electrdnica correspondiente, se debera declarar el niUmero de visacion que la autorizo.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional. )
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Anexo 1
-Instrucciones de llenado Declaraciones de Ingreso Zona Franca (DIZF)-
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Este formulario Unico, de acuerdo con lo establecido en los Capitulos II y V, ambos del Manual de Zona
Franca, debera ser enviado por los usuarios de zona franca o su agentes de aduana, utilizando el sistema
de transmision electronica, para tramitar las siguientes destinaciones aduaneras: Declaracion de Ingreso
a Zona Franca mercancia extranjera (normal y anticipado); Declaracién de Ingreso a Zona Franca
mercancia nacional Art. 21 DL N° 1355, de 1975; Declaracion de Ingreso a Zona Franca mercancia
nacional Art. 10 Bis DFL N° 2, de 2001, del Ministerio de Hacienda; Declaracion de Ingreso a Zona Franca
de mercancia extranjera reexpedida de otra zona franca nacional o de zona de tratamiento aduanero
especial.

ENCABEZADO

1. Ndamero Visacion ZF
Sefiale el nimero de visacion de la operacion otorgado en forma automatica por el sistema de
tramitacion de la Sociedad Administradora. Compuesto de la siguiente manera: Tres primeros digitos
corresponden al tipo de operacidn, guion (-), dos digitos siguientes al afio de visacion de la operacion,
guion (-) y los Ultimos seis digitos corresponden al correlativo del afio de visacion (TTT-AA-NNNNNN).

2. Fecha Visacion ZF
Sefale la fecha en que fue visada la declaracién por sistema de tramitacién de la Sociedad
Administradora.

3. SAZF de Origen
Declare el cddigo de identificacion de la Sociedad Administradora ante la cual se esta tramitando el
documento de ingreso, segun el formato indicado en el Anexo 51-10-3 del Compendio de Normas
Aduaneras.

4. Fecha envio de la Visacion desde la SAZF
Corresponde a la fecha y hora en que el documento visado es enviado por el sistema de la Sociedad
Administradora al sistema del Servicio Nacional de Aduanas. Debe registrarse automaticamente.

5. Caddigo Tipo de Documento
Sefiale el sentido de la operacion para la mercancia declarada, indicando "I" en el caso de que sea
una operacion de Ingreso y “MI” para indicar una modificacion al documento de ingreso.

6. Codigo Tipo de Operacion
Indique el cddigo de operacion a tres (3) digitos que corresponde a la destinacion aduanera de zona
franca que se le dara a la mercancia, segun el tipo de tramite y la procedencia de la mercancia, de
acuerdo con la tabla del Anexo 51-2 del Compendio de Normas Aduaneras.

7. Nombre del Usuario de Zona Franca
Indique el nombre del usuario de zona franca que presenta la declaraciéon de ingreso.
Si se trata de persona natural indicar en el siguiente orden: nombres y apellidos.

8. Direccion del Usuario de Zona Franca
Sefiale el domicilio del usuario de zona franca que presenta la declaracion de ingreso, indicando calle,
nimero, comuna y region.

9. RUT Usuario de Zona Franca
Sefialar el RUT del Usuario de la Zona Franca, sin puntos ni guion, ni digito verificador, del usuario
de zona franca a quien seran consignadas las mercancias.

10. Digito Verificador del RUT del Usuario de Zona Franca
Sefiale el digito verificador del RUT correspondiente al usuario de zona franca a quien seran
consignadas las mercancias.

11. Correo electronico del Usuario de Zona Franca
Indique la direccién de correo electrénico del usuario que presenta la declaracion de ingreso.
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12. Namero del Contrato
Indique el nimero de contrato vigente con la Sociedad Administradora al momento de tramitar la

declaracion de ingreso a zona franca.

13. Cadigo Aduana de Origen
Indique el codigo de la aduana donde se presentara a tramite la declaracion de ingreso y en cuya
jurisdiccion se encuentra la zona franca respectiva, de acuerdo al Anexo 51-1 del Compendio de
Normas Aduaneras.

14. Cédigo Zona Franca de Presentacion de la Mercancia
Sefalar el codigo de la Zona Franca donde deben ser presentadas las mercancias, segin -Anexo 51-
10-1 del Compendio de Normas Aduaneras.

15. Coédigo Aduana de Presentacion de la Mercancia
Sefalar el codigo de identificacién de la Aduana donde deben ser presentadas las mercancias, de
acuerdo al anexo 51-1 del Compendio de Normas Aduaneras.

REPRESENTANTES ANTE ADUANA

16. Tipo de Representante del Usuario de Zona Franca
Indique el tipo de representante que tramita la declaracion de ingreso, consignando:
- RPRE cuando corresponda a un representante del usuario.
- AGAD cuando corresponda a un despachador de aduanas.

17. RUT del Representante del Usuario de Zona Franca
Senale el RUT, sin puntos ni guion, ni digito verificador, del representante del usuario de zona franca
o del despachador de aduana que tramitara la declaracion ante aduana.

18. Digito Verificador del RUT del Representante del Usuario de Zona Franca
Sefale el digito verificador del RUT correspondiente al representante del usuario de zona franca o del
despachador de aduana que tramitara la declaracion de ingreso ante aduana.

19. Nombre del Representante del Usuario de Zona Franca
Indigue el apellido paterno, apellido materno y nombres del representante del usuario de zona franca
o despachador de aduana, segun corresponda.

20. Codigo del Representante del Usuario de Zona Franca
En caso de ser tramitado por Agente de Aduana, indique el cddigo de despachador asignado por el
Servicio Nacional de Aduana, disponible en el Anexo 51-3 del Compendio de Normas Aduaneras.

INFORMACION DECLARADA POR USUARIO DE LA ZONA FRANCA

21. Numero de Garantia Especifica
Indicar el nimero de identificacion asignado por el Sistema de Control de Garantias del Servicio
Nacional de Aduanas, a la garantia especifica presentada por el usuario de zona franca, en formato
numérico sin separador de miles ni comas, en caso que corresponda.

22, Informacion Adicional del Usuario de Zona Franca
Consigne la direccion del emisor de la o las Facturas, declaradas en el adjunto ADJ001, anteponiendo
para cada una de ellas el cddigo “01” seguido por “:”, terminando en “;”, es decir: “01:Sotomayor 60
Valparaiso Chile;”. El orden de las direcciones, debe corresponder al mismo en el que se declararon

las facturas en el ADJ0O01.

Para el caso de mercancias nacionales o nacionalizadas que ingresen en consignacion, debe declarar
el codigo “02” seguido por *:" y el texto “MERCANCIA EN CONSIGNACION” terminado en *;”, es decir:
“02:MERCANCIA EN CONSIGNACION;".
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23. Codigo de Procedencia de la Mercancia
Sefialar el cddigo correspondiente a la procedencia de la mercancia, segin Anexo 51-10-4 del
Compendio de Normas Aduaneras.

24. Cédigo Region
Para mercancia nacional, declarar el codigo de la regién correspondiente a la procedencia de la
mercancia, de acuerdo con el Anexo 51-44 del Compendio de Normas Aduaneras.

25, Punto de control
En caso de ingreso documental, declare el codigo correspondiente al punto de control por el cual
ingresara la mercancia de acuerdo con el Anexo 51-10-17 del Compendio de Normas Aduaneras.

26. Namero Interno Usuario de Zona Franca
Campo opcional para consignar el nimero interno que le asigna el usuario de Zona Franca a la
operacion.

27. Cddigo Pais Adquisicion
En el caso de mercancia extranjera, sefalar el cddigo del pais de adquisicion de las mercancias,
conforme Anexo 51-9 del Compendio de Normas Aduaneras.

28. Codigo Zona Franca de Extension
Sefalar el cddigo correspondiente a la Zona Franca de Extension de la cual proviene la mercancia,
cuando corresponda, conforme Anexo 51-10-2 del Compendio de Normas Aduaneras.

29. Codigo Centro de Exportacion
Senalar el cddigo correspondiente al Centro de Exportacion del cual proviene la mercancia, cuando
corresponda, conforme Anexo 51-10-5 del Compendio de Normas Aduaneras.

30. Cadigo Zona Franca de Origen
Senalar el cddigo de la Zona Franca de origen de la mercancia, en caso de que ésta provenga de otra
Zona Franca, cuando corresponda, conforme Anexo 51-10-1 del Compendio de Normas Aduaneras.

31. Glosa de Zona Franca de Origen
Senalar el nombre de la Zona Franca de origen de la mercancia, en caso de que ésta provenga de
otra Zona Franca, conforme Anexo 51-10-1 del Compendio de Normas Aduaneras.

32. Cadigo del Puerto de Embarque
Sefialar el cddigo del puerto de embarque en caso de que la mercancia provenga desde el extranjero,
segun el Anexo 51-11 del Compendio de Normas Aduaneras. En caso de mercancia nacional, segln
el Anexo 51-39.

33. Cadigo Tipo de Tramite
Senalar el cédigo del tipo de tramite de la declaracion, “N” para tramite normal o “A” para tramite
anticipado cuando la procedencia de la mercancia sea extranjera.
En el caso de mercancia extranjera que provenga de otra zona franca o zona de tratamiento especial,
solo podra ser de tramite Normal, debiendo declarar “N”, salvo cuando se trate de reexpedicion
documental.
Indicar ART21 o Ley18110 cuando la mercancia nacional provenga del resto del pais.

34. Cédigo de la Ubicacion de Bodega Destino de la Mercancia
Declarar la direccion dentro de la zona franca, donde se depositaran fisicamente las mercancias, de
acuerdo con la codificacién que mantenga la SAZF.

35. Cadigo de la Moneda
Sefale el cddigo correspondiente a Ddlar USA, cuando se trate de mercancia extranjera y el cédigo
correspondiente a Peso Chileno, cuando se trate de mercancia nacional o nacionalizada, segun el
Anexo 51-20 del Compendio de Normas Aduaneras.

36. Cadigo de la Via de Transporte
Sefale el cédigo de la via de transporte utilizada, segin el Anexo 51-13 del Compendio de Normas
Aduaneras, excepto que se trate de mercancia nacional o nacionalizada.
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37. Cadigo del Pais de Origen Mercancia
Sefiale el codigo del pais de origen de la mercancia, segun el Anexo 51-9 del Compendio de Normas
Aduaneras. Cuando se declaren mercancias de distintos origenes, consignar el codigo 999, de acuerdo
con el mismo Anexo. En caso de ingreso de mercancias desde el resto del pais, declarar el codigo
997.

38. Valor FOB
En caso de mercancia extranjera con excepcion de aquellas que provengan de otra zona franca o
zona de tratamiento especial, declare el valor indicado en la factura, incluyendo todos los gastos
incurridos hasta ponerla dentro del vehiculo que la transportara hasta un puerto nacional, en dolares,
con cuatro decimales.

39. Valor FLETE
En caso de mercancia extranjera con excepcion de aquellas que provengan de otra zona franca o
zona de tratamiento especial, declare el costo en ddlares, con cuatro decimales incurrido por concepto
de transporte de las mercancias desde el puerto de embarque hasta el puerto de destino,
incluyéndose en él los fletes correspondientes a los transbordos que se hubieren realizado con este
mismo objeto.

Este costo debe incluir, ademas, los fletes intermedios efectuados dentro del territorio nacional,
siempre que éstos estén considerados en el costo total del transporte, y que dicho monto figure
asentado en moneda extranjera en el conocimiento de embarque o documento que haga sus veces.

Ante la imposibilidad de acreditar montos efectivos o habituales, se debera aplicar supletoriamente
las normas especiales establecidas en la letra a) del numeral 2.7 del Capitulo I del Compendio de
Normas Aduaneras, segun corresponda.

40. Valor SEGURO
En caso de mercancia extranjera con excepcion de aquellas que provengan de otra zona franca o
zona de tratamiento especial, declare el monto de la prima del o los seguros contratados, en dolares,
con cuatro decimales.

Ante la imposibilidad de acreditar montos efectivos o habituales, se debera aplicar supletoriamente
las normas especiales establecidas en la letra b) del numeral 2.7 del Capitulo II del Compendio de
Normas Aduaneras, segun corresponda.

41.Valor CIF
En caso de mercancia extranjera, declare la suma correspondiente al valor FOB, seguro y flete de las
mercancias, en dolares, con cuatro decimales, consignados precedentemente. En caso que provenga
de otra zona franca o zona de tratamiento especial, se debera indicar el valor venta correspondiente
a la operacion de salida.

42, Monto total de la operacion
Para mercancia nacional o nacionalizada, sefiale, en moneda nacional, el valor venta de las mercancias
declaradas.

43, Clausula de Venta
En caso de mercancia procedente del extranjero, indique el cddigo de la clausula de compraventa
pactada para la operacion de ingreso a zona franca, segin Anexo 51-21.

44. Transbordo Nacional
En caso de mercancia extranjera, sefalar “S” si se efectud transbordo nacional o “N” en caso
contrario.

45. Transbordo Extranjero
Sefialar “S” si se efectud transbordo extranjero o “N” en caso contrario, en caso de mercancia
procedente del extranjero.

46. Codigo de Almacenista
En el caso de mercancia extranjera, declarar el coédigo de identificacién del almacenista, de acuerdo
con el Anexo 51-15 del Compendio de Normas Aduaneras, salvo en los casos de tramite anticipado,
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que la mercancia provenga de una zona de tratamiento especial y de la Reexpedicion de ingreso
desde otra zona franca.

47. Ubicacion de la Mercancia en la Zona Primaria del Almacenista
Campo opcional para consignar la ubicacion donde quedara depositada la mercancia en la zona
primaria del almacenista.

ITEM DESCRIPCION DE MERCANCIA
Los siguientes campos corresponden a la descripcion de cada uno de los items de la operacion.

En caso de tratarse de vehiculos, completar los campos correspondientes a descripcién de mercancia, en
lo que corresponda, y continuar en la parte “Item Descripcion Vehiculos”. Para el resto de las mercancias
continuar desde “Item Autorizaciones”.

48. item
Indicar con nimero correlativo el item que se declara, partiendo en el nimero 1.

49. Codigo partida arancelaria
Declare el cédigo de la partida arancelaria de la mercancia a nivel de 8 digitos (item), segin la
clasificacion contenida en el Arancel Aduanero Nacional vigente.

50. Cantidad de mercancia
Declare la cantidad total de mercancia del item, debiendo dicho valor ser expresado en la unidad de
medida estadistica asociada a la partida arancelaria consignada.

51. Cadigo de unidad de medida de ingreso
Declare el codigo de la unidad de medida de ingreso de la mercancia al inventario, seguin Anexo 51-
10-6 del Compendio de Normas Aduaneras.

52. Cantidad unidad de medida de ingreso
Declare la cantidad total de mercancia del item, debiendo dicho valor ser expresado en la unidad de
medida en que seran ingresadas al inventario.

53. Set o Kit de Mercancia
Declarar las unidades que conforman el set o kit de mercancia, cuando se declara el cddigo
correspondiente a “set” en el campo Cddigo Unidad de medida de comercializacion del numeral 51
anterior.

54. Valor CIF total del item
En el caso de mercancia extranjera, declare el valor CIF total de las mercancias contenidas en el item,
expresado en doélar de los Estados Unidos de América, con cuatro decimales, el que se determina
multiplicando el valor FOB del item respectivo por el cociente obtenido entre el valor CIF total y el
valor FOB total de la operacion. En caso que provenga de otra zona franca o zona de tratamiento
especial, se debera indicar el valor venta correspondiente al item.

55. Valor de ingreso total
En el caso de mercancias nacionales o nacionalizadas, declare el valor total de las mercancias
contenidas en el item expresado en pesos chilenos, sin decimales.

56. Codigo PDM
Dejar en blanco.

57. Descripcion de la mercancia
Son descriptores obligatorios los sefialados en los numerales 57.2.1 al 57.2.4, de estas instrucciones.
Las mercancias con exigencias de descriptores especificos, ademds, deben ser declaradas conforme
a las instrucciones contenidas en el numeral 5.1 y Anexo N° 1 Apéndice I del Capitulo III del
Compendio de Normas Aduaneras.
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57.1.

Codigo del Descriptor

Declare el codigo del descriptor que corresponda, seguin Anexo 51-10-16 del Compendio de Normas
Aduaneras.

57.2.

Valor del Descriptor

Declare el contenido del descriptor de acuerdo con el cddigo sefialado en el numeral 57.1 de estas
instrucciones.

57.3.

57.2.1. Nombre de la mercancia

Senale el nombre de la mercancia conforme a las reglas de descripcién contenidas en el
Apéndice I del Capitulo III del Compendio de Normas Aduaneras. Este campo es obligatorio
para todo tipo de mercancia.

57.2.2. Modelo de la mercancia

Sefiale el modelo de la mercancia conforme a las reglas de descripcién contenidas en el
Apéndice I del Capitulo III del Compendio de Normas Aduaneras. Este campo es obligatorio
para todo tipo de mercancia.

57.2.3. Tipo de mercancia

Senale el tipo de la mercancia conforme a las reglas de descripcidon contenidas en el Apéndice
I del Capitulo III Compendio de Normas Aduaneras. Este campo es obligatorio para todo
tipo de mercancia. En caso de vehiculo, declare “VEHICULO”".

57.2.4. Marca de la mercancia

Sefiale la marca de la mercancia conforme a las reglas de descripcion contenidas en el
Apéndice I del Capitulo III Compendio de Normas Aduaneras. Este campo es obligatorio para
todo tipo de mercancia.

Descripcion Especifica para Vehiculos

Si en 57.2.3 sefald algun tipo de vehiculo, podra declarar la siguiente informacion:

57.3.1. Tipo de Vehiculo
Declare el codigo del tipo de vehiculo segin el Anexo 51-10-7. Este dato es obligatorio.

57.3.2. Aino del modelo

Declare el afio del modelo del vehiculo, teniendo en consideracion las normas contenidas en
la ley 18.483 y pronunciamientos sobre esta materia emitidos por el Director Nacional de
Aduanas. Este dato es obligatorio.

57.3.3. Tipo de Encendido
Declare el tipo de encendido del vehiculo, segiin Anexo 51-10-9 del Compendio de Normas
Aduaneras. Este dato es obligatorio.

57.3.4. Numero VIN o Niumero de Serie del vehiculo
Declare el nimero del VIN o Nimero de Serie del vehiculo.

57.3.5. Numero de chasis del vehiculo
Declare el nimero de chasis del vehiculo. Este dato es obligatorio.

57.3.6. Numero del motor del vehiculo
Declare el nUmero del motor del vehiculo. Este dato es obligatorio.

57.3.7. Cilindrada del vehiculo
Declare la cilindrada del vehiculo en centimetros clbicos. Este dato es obligatorio.

57.3.8. Peso Total con Carga Maxima
Declare el peso total del vehiculo incluyendo la carga maxima, en toneladas métricas.

57.3.9. Capacidad de asientos
Declare la capacidad de asientos del vehiculo, incluido el del conductor. Este dato es
obligatorio.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
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57.3.10. Tipo de Cabina
Declare el Tipo de Cabina del vehiculo, segun se indica en el Anexo 51-10-11 del Compendio
de Normas Aduaneras. Este dato es obligatorio.

57.3.11. Capacidad Carga Util en Kilégramos
Declare la capacidad de carga util del vehiculo en Kilégramos.

57.3.12. Capacidad Carga Util en Toneladas Métricas
Declare la capacidad de carga util del vehiculo en Toneladas Métricas.

57.3.13. Sistema de Traccion
Declare el sistema de traccién del vehiculo, segun se indica en el Anexo 51-10-12 del
Compendio de Normas Aduaneras.

57.3.14. Color
Declare el o los colores principales del vehiculo. En caso de mas de un color separarlos con
el caracter barra diagonal (*/"). Este dato es obligatorio.

57.3.15. Color Marca
Declare el o los colores definidos por la marca. En caso de mas de un color separarlos con
el caracter barra diagonal (*/"). Este dato es obligatorio.

57.3.16. Tipo de combustible del vehiculo
Declare el tipo de combustible/energia utilizado por el vehiculo, segln lo sefialado en Anexo
51-10-8 del Compendio de Normas Aduaneras. Este dato es obligatorio.

57.3.17. Vehiculo de destino
En caso que el Tipo de Vehiculo declarado sea Chasis, debe indicar el tipo de vehiculo al que
se destina, segun se indica en el Anexo 51-10-7 del Compendio de Normas Aduaneras.

57.3.18. Puertas
Declare cantidad de puertas del vehiculo. Este dato es obligatorio.

57.3.19. Nuevo o Usado
Declare “N” para vehiculos nuevos o “U” para vehiculos usados. Este dato es obligatorio.

57.3.20. Nuamero de Pasajeros
Declare la capacidad de pasajeros del vehiculo, sin incluir al conductor. Este dato es
obligatorio.

57.3.21. Peso Bruto Vehicular
Declare el Peso Bruto Vehicular en kilos del vehiculo. Este dato es obligatorio.

Cuando se trate de camidn o tracto camion, cuyo peso bruto vehicular sea igual o superior
a 3.860 kilogramos, se debera indicar los siguientes descriptores: nimero de ejes,
disposicion de los ejes, potencia del motor en HP, sistema de traccién y tipo de carroceria
segun se indica en el Anexo 51-10-10 del Compendio de Normas Aduaneras.

Tratandose de remolques o semirremolques cuyo peso bruto vehicular sea igual o superior
a 3.860 kilogramos, se debera consignar los siguientes descriptores adicionales: Tipo
carroceria segun se indica en el Anexo 51-10-10 del Compendio de Normas Aduaneras,
Capacidad de carga Util en Toneladas Métricas, Nimero de Ejes, Disposicion de los ejes y
Numero de ruedas por eje.

57.3.22. Numero de Ejes
Declare el niUmero de ejes que contiene el vehiculo

57.3.23. Disposicion de los ejes
Declare la disposicién de los ejes en el vehiculo
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57.3.24. Potencia del motor
Declare la potencia del motor en HP

57.3.25. Numero de ruedas por eje
Declare el nimero de ruedas por eje en el vehiculo

57.3.26. Tipo de Carroceria
Declare el tipo de carroceria del vehiculo segin se indica en el Anexo 51-10-10 del
compendio de Normas Aduaneras

Ademas, dependiendo del tipo de vehiculo de que se trate debe declarar:

e CAMION: Peso total con carga maxima y capacidad de carga util (en toneladas
métricas).

e CAMIONETA: Peso total con carga maxima (en toneladas) y capacidad de carga util (en
kilos).

e  CHASSIS CABINA: Peso total con carga maxima y capacidad de carga Util.

e CHASSIS: Debe sefalarse el tipo de vehiculo al que se destina. Para vehiculos para el
transporte mercancias, el peso total con carga maxima y capacidad de carga Util.

e  FURGONES: Peso total con carga maxima y capacidad de carga Uutil.

e  TIPO JEEP: Sistema de traccion.

e  TRACTOCAMION: Capacidad de carga util (en toneladas métricas).

57.4. Descriptores especificos para las sustancias agotadoras de la capa de ozono

Si declard algun tipo de partida arancelaria correspondiente a sustancias agotadoras de la capa de
ozono, debera declarar:

57.4.1. Nuamero correlativo
El nimero correlativo que identifica al producto, de acuerdo a la tabla definida por el Servicio
Nacional de Aduanas.

57.4.2, Cantidad PAO

La cantidad de mercancia expresada en PAO, calculada de acuerdo con las instrucciones
impartidas por el Servicio Nacional de Aduanas, con ocho enteros y tres decimales
redondeado, debiendo rellenar con cero hacia a la izquierda.

58. AUTORIZACIONES O VISTOS BUENOS DE ORGANISMOS NACIONALES
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Esta seccion se debe declarar para las mercancias extranjeras sujetas a autorizaciones, certificaciones
o0 vistos buenos de organismos nacionales, asi como para las demdas mercancias que se declaren en
las mismas partidas arancelarias que las anteriores. Estas mercancias y el organismo que otorga la
autorizacion, certificacion o visto bueno, se encuentran en el Anexo 14 del Compendio de Normas
Aduaneras.

Esta seccion se debe declarar para las mercancias extranjeras sujetas a autorizaciones, certificaciones
o vistos buenos. Estas mercancias y el organismo que otorga la autorizacion, certificacion o visto
bueno, se encuentran en el Anexo 14 del Compendio de Normas Aduaneras.

58.1. Declara Certificado

En el caso de mercancia que requiera autorizaciones, certificaciones o vistos buenos de algln
organismo nacional declare “S” llenando los campos indicados a continuacion. Solo para las partidas
arancelarias que contengan productos sujetos a autorizaciones, certificaciones o vistos buenos
dispuestos por el Instituto de Salud Publica y otros productos que no lo requieren, respecto de estos
ultimos se debe declarar “N”, llenando los campos sefialados a continuacion.

58.2. Organismo emisor de la autorizacion o Visto Bueno

Declare el cédigo del organismo gubernamental que otorga la autorizacién, certificacion o visto bueno,
seglin Anexo 51-38 del Compendio de Normas Aduaneras, de acuerdo con la clasificacion arancelaria
de la mercancia. En caso de haber declarado “N” en el numeral 58.1, consigne “N”.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
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58.3. Formato de la autorizacion o Visto Bueno.

Declare “E” cuando la autorizacion, certificacion o visto bueno haya sido emitido en formato
Electronico, de lo contrario indique “M” correspondiente a Manual. En caso de haber declarado “N”
en el numeral 58.1, consigne “N".

58.4. Numero documento de autorizacion o Visto Bueno

Declare el nimero del documento de autorizacion, certificacion o visto bueno, emitido por el
organismo gubernamental para permitir el ingreso de la mercancia. En caso de haber declarado “N”
en el numeral 58.1, consigne “N”.

Cuando el certificado declarado fue emitido por el ISP, su nimero debe constar de 15 digitos. Los
primeros 11 digitos, debe indicar el nimero otorgado al certificado, completado con ceros a la
izquierda. Los Ultimos 4 digitos corresponden al afio de emision.

58.5. Fecha del documento de autorizacion o Visto Bueno
Declare la fecha de emisién del documento de autorizacion, certificacion o visto bueno. En caso de
haber declarado “"N” en el 58.1, consigne la fecha de confeccion de la declaracién de ingreso.

58.6. Glosa de la autorizacion
Campo opcional para consignar la descripcién de las mercancias, de acuerdo con lo especificado en
la autorizacion, certificado o visto bueno correspondiente.

BULTOS

59.1. Cadigo del Tipo de Bulto
Declare el cddigo del tipo de bulto, segin Anexo 51-23 del Compendio de Normas Aduaneras, con
exclusién de aquellos que hacen referencia a tipos de contenedor.

59.2. Descripcion del Tipo de Bulto
Declarar la descripcion del tipo de bulto, segin Anexo 51-23 del Compendio de Normas Aduaneras
correspondiente al cddigo indicado en el numeral 59.1.

59.3. Cantidad de Bultos
Consigne la cantidad de bultos correspondiente al tipo de bulto sefialado en el numeral 59.1.

59.4. Peso Bruto de los Bultos
Consigne el peso bruto de los bultos en kilo bruto correspondientes al tipo de bulto sefialado en el
numeral 59.1.

CONTENEDORES

60.1. Codigo del Tipo de Contenedor
En caso de carga contenedorizada, declarar el cddigo del tipo de contenedor conforme el Anexo 51-
23 del Compendio de Normas Aduaneras.

60.2. Identificacion contenedor
En caso de carga contenedorizada, declarar la sigla, el nimero y digito verificador que identifica al
contenedor. En caso que el contenedor sea Shipper owner, indique la identificacion correspondiente.

DOCUMENTOS ADJUNTOS

Se debe declarar la informacion requerida sobre los documentos que sirven de base para la confeccion
de la declaracion, segln las siguientes instrucciones.

En caso del tramite anticipado de la destinacion aduanera, solo sera opcional la declaracion de los datos

del

manifiesto, debiendo incorporarlos antes del retiro de la mercancia desde zona primaria, mediante

una modificacion al documento.

Sotomayor N°60
Valparaiso

+56 322134473
www.aduana.cl

61.1. Cadigo Tipo de Documento

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direccion Nacional.
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Declare el cédigo del tipo de documento que se adjunta, conforme el Anexo 51-10-13 del Compendio
de Normas Aduaneras. Son obligatorios para todas las operaciones sobre mercancia extranjera
procedente del exterior, los documentos adjuntos individualizados en los codigos ADJ001, ADJ003,
ADJ008, ADJ013; para la mercancia nacional o nacionalizada procedente del resto del pais, el
documento adjunto individualizado en el céddigo ADJ001.

Cuando la destinacidon aduanera corresponda a una Declaracion Ingreso Zona Franca — Reexpedicion,
se debe utilizar el cddigo ADJ010 para indicar la informacion de la Declaracién Salida Zona Franca —
Reexpedicion que es su documento de base, no debiendo declarar el codigo ADI001.

Cuando la destinacién aduanera corresponda a una Declaracién Ingreso de mercancia nacional o
nacionalizada en consignacion, se debera declarar en el ADJ001 la Guia de Despacho que ampare la
totalidad de la mercancia.

61.2. Nuamero del Documento

Declare el nUmero del documento, salvo en los siguientes casos:

Si el Cadigo Tipo de Documento es ADJ010 y la operacién corresponda a una Declaracion Ingreso
Zona Franca - Reexpedicidn, se debe declarar el nimero de visacién de la Declaracion Salida Zona
Franca - Reexpedicion otorgada por la sociedad administradora de la zona franca de origen.

Si el Cédigo Tipo de Documento es ADJ013, indicar la direccion del consignante.

Si el Cdédigo Tipo de Documento es AD]014, deberd indicar el nimero de repertorio de la escritura
publica.

61.3. Fecha de Emision del Documento
Senalar la fecha de emisién del documento, excepto en el caso del ADJ013.

Si el Cédigo Tipo de Documento es ADJ003, se debe declarar la fecha de conformacion del manifiesto
por parte de la Aduana, de acuerdo con las normas que regulan la manifestacién de la mercancia.

Si el Cddigo Tipo de Documento es ADJ010 y la operacion corresponda a una Declaracion Ingreso
Zona Franca - Reexpedicion, se debe declarar la fecha de visacién de la Declaraciéon Salida Zona
Franca - Reexpedicion.

61.4. Nombre de Emisor del Documento

Sefialar el nombre del emisor del documento.

Si el Cédigo Tipo de Documento es ADJ014, debera indicar el nombre del notario.

Si el Codigo Tipo de Documento es ADJ015, debera indicar en caso que el emisor sea el usuario de
zona franca “USUARIO”.

En caso que el documento sea emitido por el Servicio Nacional de Aduana, declarar "ADUANA".
61.5. Codigo de Aduana de Origen

En el caso que el emisor del documento sea el Servicio Nacional de Aduanas, debe sefialar el cédigo
de identificacion de la Aduana de origen del documento, segiin Anexo 51-1 del Compendio de Normas

Aduaneras.

Si el Cadigo Tipo de Documento es ADJ014, deben indicar el cddigo de la comuna, segin Anexo 51-
39 del Compendio de Normas Aduaneras.

61.6. RUT del Emisor del Documento

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direccion Nacional.
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Declarar el RUT del emisor del documento, salvo para mercancia procedente del extranjero. Cuando
el emisor del documento sea el Servicio Nacional de Aduanas, dejar en blanco.

61.7. Digito Verificador del RUT del Documento

Declarar el Digito Verificador del RUT del emisor del documento, salvo para mercancia procedente
del extranjero. Cuando el emisor del documento sea el Servicio Nacional de Aduanas, dejar en blanco.

Sotomayor N°60
Valparaiso

+56 322134473
www.aduana.cl
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ANEXO 2
Instrucciones de llenado Declaraciones de Salida Zona Franca (DSZF)

Contenido
1. NUMEIO VEISACION ZF ...ttt iiiiiee ittt ettt sttt sat e e s s st e e e e s s b e e e e s sbee e e s snbe e e s saabeeeesaabeeeessreneenaas
2, FECHA VISACION ZF .........coiiiiiiiii ittt sttt e s st e e e s st e e e e s sbe e e e s sabbe e e e eaabee e e s aabeeeessbeeeessnrneeeans
3. Y. VA Sl L 0 ]y T T o TSP PP
4, Fecha envio de la Visacion desde [a SAZF .................ccocceeiiiieeeniiieee e sreee e snnreee e
5. TipO A DOCUMENEO. ... .ccuuiiiiiiiii it e e e e e e e e e s e e eaa e s s e e e s e en s e e e nnareernaenenrnas
6. TIPO @ OPEIACION........cceiiiiii ettt e e e e e e e e e e e e e e e et e e et e e et et e ee e et et et et ererer et et ererererererererereees
7. NUMEro de LegaliZACION ............cooviiiiiiiiiiiiiieieteeerereeeeeeeeereererrrreereerrrarrererarerarererererererernrarnrnrensnnrnnnnns
8. Fecha de LegaliZACiON...............ccuiiiiiiiieii ittt e s s sab e e e s sbe e e e s sbee e e s sanreeeennne
9. Nimero Interno Usuario de Zona FranCa ...........c..oocuveviiiiiieeessiiiee e ssiiee e ssree e s srae e s ssae e s s s
10. Procedencia de 1a MEFCANCHA ..............c.evviiiiiii it sare e e s e nanes
11. DeStino de 18 MEFCANCIA ...........cuuiiiiiiiiee et e s s sb e e s sbr e e e s ssre e e s sanbeeeenne
12. Numero Resolucion de ingreso documental ..............cccooocieii it e e
13. Fecha Resolucion de ingreso documental..................oooviviiiiiiiiiiiiiiiiccccccceceeee e seeeeerererererererernrane
14. AdU@na d@ OFIgEN .........couuiiiiii e e s e e e s e e e e e e ra e e e e e e e e ea e e e e e e e e e e rnraas
15. ZonNa FranCa d@ OFigeN ..........c..uiiiiii i e s e s e e e e e e e e s e e ra e e e ran e e enrans
16. PaiS d@ dESINO. ... e e s e e s e e e e s arr e e e s arre e e e e
17. Zona Franca de @XEENSION ............cccuiiiiiiiiiie i s e s s e e s s e e e s nnre e e s e nreas
18. Zona Franca de Presentacion de 1a Mercancia..............cceevviuviiiiiiiieisisiie s
19. Aduana de Presentacion de 1a MercancCia ...........c.ccuueiiiiiiiin i
20. PUNLO CONRIOL..... ...ttt ettt e e et et e e e e eeee e e eseeeeeeeeessesssessessnsssssnnnnsnnnnns
21, Vi@ d@ TrANSPOITE ......ooiiiiiiiiiiiiiie ettt st e e e sb e e e s b e e e e s e bee e e s ebbe e e s anbee e e s nabeeesenarees
22, Plazo Salida TemPOral ............ooooiiiiiiiiiiiiii ettt e e e e e e e e e e e e ee e e ee e e e s e s esaeseesaeenenennnnnnrnnnnn
23. Nombre Usuario de Zona FrancCa..............cccccviviiiiiiiiiii e
24, Direccion Usuario de Zona FranCa..............cccoeiiiiieiiiiieeeessiiee e sreeee s snee e e srneeesssnneeesssnreeesssnsenessanne
25, RUT Usuario de Zona FranCa .............cooiviiiiiiiiiiiiiiiiiiii i eessssssssseassssssssssssssssnns
26. Digito Verificador RUT Usuario de Zona FrancCa .............ccceeevvveeeieieieeeceeeeeceeeeeeeeeeeee e eeeeeeeeeeseeeeeeees
27. Correo electronico Usuario de Zona FranCa.............cooouuieiiiiieiinnnieeeessieeeessseeeessnneeesssnneeesssnnneees
28. Nimero Contrato Usuario de Zona FraNnCa ...........ccoccvveeiiiiiiee s iiiieee s ssiiees s sssteee s ssreees s sreeeessnseesssnns
29. Fecha contrato Usuario Vendedor ................cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeseeeeseseseessssssssssssssssssssssssssssssssnsnnns
30. TIPO Representante ...
31. COAIgO REPIESENTANTE ......ccouiviiii ittt s s s e e s s e e e e s b be e e s sbbe e e s eareeessnareeas
32. NOMbre REPreSENante ............oooiiiiiiiiiiiiiiiii it rr s s arn s ssrar s n s nnnnnan
33. RUT REPreSeNtante ............couuiiiiiiiiiiiii i e e
34. Digito Verificador RUT RePresentante...............coovvviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeesesesesesssessssssssssssssrsssrsrsrmmnrnnnnn
35. Tipo Documento Identificacion del comprador .................cccccce e,
36. IdentifiCaciOn COMPIFAUOFN ...............cevvieiiiiiiieieierrrerer ... ————————————————.—.———...—.—.———.—..nnnnnnnnnn..
37. Digito Verificador RUT COMPIAAON...............coovvviiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeseseeeeeeeesseeessreserererererersrarr..
38. NOMDBIE COMPIAAON ... ... e e e e s s e e s e e e e s e e eaa s e e raaeeee s e aaennnsaes
39. DiIr@CCiON COMPIAUOF ...........oiiiiiiiiiiiiiieee ettt e et e s ssbbe e s s sab e e e e s s b e e e e s s bee e e s sabeee e s sasteeessasreeeesanreneessnns

39.1. - 1

39.2. [ Ty 1= o S PSP PP PR

39.3. Departamento U OfICING.............ooiiiiiiiiiiiiiei s

39.4. 0o T3 11T - PPN
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39.5 o T 1= PRSPPI 7
40. NUMEro RESOIUCION SII .........cooiiiiiiiiiiiiiie s iitieee sttt e e s st e e s s sbe e e e s sb e e e e s sbee e e s sasbeeessasbeeessanbeneessreneenans 7
41. Fecha NUMEro RESOIUCION SIL............ccccoeiiiiieiiiiiiiei s sitieee s sssieee s s sbee e e s sbee e e s ssteeessasseeessssseeesssnreeeesans 7
42, L LTy =T I Lo =Ty | v 7
43. Total venta..........coooi e 7
44, 2= - T 7
45, ConVersion TOtAl VENEA.............ooiiiiiiii e e s e e e s s nnneeas 7
46. R £ 10T L I PP 8
47. Valortotaldeventaen UTM...................iii 8
48. TOtal CIF €N dOIAreS .........cooeiiiiiiiiiiiiiee e erieee e reee e s s e s s e e s s e e s s snr e e s s anr e e e s s snnee e e s snreeeessnreeeeennreas 8
49. Cuentas y Valores totales............ccouiiiiiiiiiiiii e e 8
49.1. L 0T = 1 - PPN 8
49.2, L3 L 1 Lot g 0T =T 1 - TP 8
50. 10 0 PP 8
50.1. Secuencia tIPO DUIEO ... 8
50.2. QLI > Lo T = 1T Lo 8
50.3. Cantidad BUItO ... 8
50.4. PESO Bruto BUIEO ..........ccuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii 8
51. CONTENEDORES ........cooiiiiiiiiiiiiiiiii et e e s e e e e e e s s s s b e e e e e e e s s s s e b s rn e e e e e s e s s nnnns 8
51.1. Secuencia tipo CONENEAOT ...............iiiiii i 8
51.2. TIiPO CONEENEAON ........coeeiiiii e s e e s e e ra s e e e e e e er s e e ersa e s eeraneaeennnaes 8
51.3. Identificador contenedor ...............cccooiiiiiiii 8
52. INFOrmacion AdICIONAL .............coiiiiiiiiiiiiei e s e e e st e e e e sbre e e s ssree e e snanreee s 8
53. NUIMEIO FEEIM ... it e e e st e e e s b e e e e s s bee e e e sabbee e e s aabeeeessabeeeessabbeeessanrneennans 9
54. Unidad medida de VENRA..............ooiiiiiiii s 9
55. Cantidad unidad medida de Venta ... 9
56. DescripCion de 1@ MEFCANCIA.............ccviiiiiiiiie et be e s ssr e e e s s sbee e e s srreeesnans 9
56.1. [0 22X ] 1o T PSP PPPPRPPPN 9
56.2. Valor DESCHIPEOK......... i e e s e e e e e e e e r s 9
56.3. Descripcion Especifica para VEhiCUlOs ................coovvvviiiiiiiiiiiiiciieeieeeeeeeeeeeeesese e eeesseseessseeeseees 10
56.4. Descriptores especificos para las sustancias agotadoras de la capa de ozono .................. 11
57. Partida arancelaria............ccccvviiiiiiiiiiiiiiiii e 12
58. NUmMero Garantia POF OPEFACION.............ociiiuiiiiiiiiiee e iiiie e e st s e e s b e e e s sssbr e e e s abreeesssreee s 12
59. Cantidad mercancia en unidad de medida arancelaria ................cccccovvciein i 12
60. PaiS OFgEN MEFCANCIA.........uuiiiiiiiiii ittt et s st e s s b e e s s st e e e s s aabee e e sabre e e s sbbaeessnnenes 12
61. NUMero documento d@ INGFES0.............couiiiiiiiiiiiiiee et e s e e s ssbre e e s abree e s ssreee s 12
62. Nimero item del documento de INGFESO0................oooiuiiiiiiiiiiie e 12
63. Ubicacion de 1@ MEICANCIA ............eeviiiiiiie et e e e s e e s snnn e e e s snnn e e e s s nnnee s 12
64. Autorizaciones o vistos buenos de organismos nacionales.................cccoeeiveiii i 12
64.1. Certificado...........coooii 12
64.2. OrganiSIMO @MUISOK ........cvuuiiiiiiiiieriee st r e e s e s e e e e s e era s s e e e e se s s e e raasese s s sensnnsaennnnssennnn 12
64.3. Formato autorizacion 0 Visto BUENO. ................ccueieiiiieiiiiiieee e e e s snnnee s 13
64.4. Numero documento de autorizacion 0 Visto BUENO .............ccccccuvveviiiiieiniiineessnineesssineee s 13
64.5. Fecha documento de autorizacion 0 Visto BUENO.................ccceevviiieiiinieessninees e ssnneee e 13
64.6. GlOS@ QUEOFIZACION .........eviiie ittt e e s e e s e sab e e e e sabe e e e s sabre e e e nanees 13
65. Valor FOB tOtal fE@IM ..........oiiiiiiiiii ittt e e s s b e e e e s s bbe e e s snbae e s snnrneeenn 13
66. Valor CIF total fE@IM ........oiiiiii i e e s sb e e e e s s bbe e e s sabbeeessanreeeenans 13
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67. Valor Venta unitario ft@m ............oooo i e 13
68. Valor Venta total it@M ............occiiiiiiiiii e e e 13
69. CUENLAS Y VAlOreS IE@M..........eiiiiiiiiiiic it s e s e s s sbre e e e e nre e e s enres 13
69.1. Lol 11Ty v 1 = P PR PPPOPPPPO 13
69.2. Tasa CUENTA M ... ...coiiiiiiiii i e e s s b e e e s saar e e e s sanreeeeesreeeenans 13
69.3. Valor CUENTA IE@IM .......ooiiiiiiii e e e s e e s sb e e e saar e e e s sanbeeeessareeeenans 13
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INTRODUCCION

Este formulario Unico, de acuerdo con lo establecido en el Capitulo III, V y VI, ambos del Manual de Zona
Franca, debera ser enviado por los usuarios de zona franca o su agentes de aduana, utilizando el sistema
de transmision electronica, para tramitar las siguientes destinaciones aduaneras: Declaraciéon de Salida a
Zona Franca de extension de mercancia extranjera; Declaracidén de Salida de Zona Franca de mercancia
nacional Art. 10 Bis del DFL N° 2, de 2001, del Ministerio de Hacienda; Declaracion de Salida de Zona
Franca de mercancia extranjera reexpedida a otra zona franca nacional, a otra zona de tratamiento
aduanero especial o al extranjero.

ENCABEZADO

1.

Nuamero Visacion ZF

Sefiale el niumero de visacion de la operacion otorgado en forma automatica por el sistema de
tramitacion de la sociedad administradora. Compuesto de la siguiente manera: Tres primeros digitos
corresponden al tipo de visacién de acuerdo con el Anexo 51-10-14 del Compendio de Normas
Aduaneras, guion (-), dos digitos siguientes al afio de visacién de la operacion, guion (-) y los Ultimos
seis digitos corresponden al correlativo del aino de visacion (TTT-AA-NNNNNN).

Fecha Visacion ZF
Sefiale el dia, mes, ambos a 2 digitos, y ano, a 4 digitos, en que fue visada la declaracion por sistema
de tramitacion de la Sociedad Administradora.

SAZF de Origen

Declare el cddigo de identificacion de la Sociedad Administradora ante la cual se esta tramitando el
documento de salida, segun el formato indicado en el Anexo 51-10-3 del Compendio de Normas
Aduaneras.

Fecha envio de la Visacion desde la SAZF
Corresponde a la fecha y hora en que el documento visado es enviado por el sistema de la Sociedad
Administradora al sistema del Servicio Nacional de Aduanas. Debe registrarse automaticamente.

INFORMACION DECLARADA POR USUARIO DE LA ZONA FRANCA

DATOS DE LA OPERACION

5.

Sotomayor N°60
Valparaiso

+56 322134473
www.aduana.cl

Tipo de Documento
Senale el sentido de la operacién para la mercancia declarada, indicando "S" en el caso de que sea
una operacion de Salida y “"MS"” para indicar una modificacién al documento de salida.

Tipo de Operacion

Indique el cddigo de operacion a tres (3) digitos que corresponde a la destinacion aduanera de zona
franca que se le dara a la mercancia, segun el tipo de tramite y la procedencia de la mercancia, de
acuerdo con la tabla del Anexo 51-2 del Compendio de Normas Aduaneras.

Namero de Legalizacion
En caso de una modificacién a una declaracion de salida legalizada, sefiale el niUmero de legalizacién
otorgado por Aduana del documento que se quiere modificar.

Fecha de Legalizacion
En caso de una modificacion a una declaracion de salida legalizada, sefiale la fecha en la cual Aduana
realizé la legalizacion del documento indicado en el campo anterior.

Namero Interno Usuario de Zona Franca
Campo opcional para consignar el nimero interno que le asigna el usuario de Zona Franca a la
operacion.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direccién Nacional.
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10. Procedencia de la Mercancia
Sefialar el cddigo correspondiente a la procedencia de la mercancia, segin Anexo 51-10-4 del
Compendio de Normas Aduaneras

11. Destino de la Mercancia
Senalar el codigo correspondiente al destino de la mercancia, segin Anexo 51-10-4 del Compendio
de Normas Aduaneras.

12. Namero Resolucion de ingreso documental
En caso de una salida a Zona Franca de Extensidbn de mercancia extranjera ingresada
documentalmente, sefiale el nimero de resolucion del Director Regional o Administrador de Aduana
que autoriza el ingreso documental de dicha mercancia.

13. Fecha Resolucion de ingreso documental
Sefiale la fecha de resolucion del Director Regional o Administrador de Aduana que autoriza el ingreso
documental de la mercancia.

14. Aduana de Origen
Indique el codigo de la aduana donde se presentara a tramite la declaracion de salida y en cuya
jurisdiccion se encuentra la zona franca respectiva, de acuerdo al anexo 51-1 del Compendio de
Normas Aduaneras.

15. Zona Franca de Origen
Senalar el cédigo de la Zona Franca de tramitacion, conforme Anexo 51-10-1 del Compendio de
Normas Aduaneras.

16. Pais de destino
En caso de mercancia reexpedida al extranjero, sefale el cddigo del pais de destino de la mercancia,
segun el Anexo 51-9 del Compendio de Normas Aduaneras.

17. Zona Franca de extension
Cuando el destino de la mercancia sea Zona Franca de Extensién, declare el cddigo correspondiente
a ella, conforme Anexo 51-10-2 del Compendio de Normas Aduaneras.

18. Zona Franca de Presentacion de la Mercancia
En caso de reexpedicion a otra zona franca sefalar el cddigo de la Zona Franca donde deben ser
presentadas las mercancias, segin -Anexo 51-10-1 del Compendio de Normas Aduaneras.

19. Aduana de Presentacion de la Mercancia
En caso de una salida correspondiente a un ingreso documental desde otra zona franca o desde el
extranjero, sefialar el codigo de identificacion de la Aduana donde deben ser presentadas las
mercancias, de acuerdo al anexo 51-1 del Compendio de Normas Aduaneras.

20. Punto Control
Sefalar el cddigo del punto de control donde se debe cumplir la destinacién aduanera de salida, de
acuerdo al Anexo 51-10-17 del Compendio de Normas Aduaneras, con excepcion de la declaracién
de salida a la zona franca de extension.

21. Via de Transporte
Senale el cédigo de la via de transporte utilizada, segln el Anexo 51-13 del Compendio de Normas
Aduaneras, siendo obligatorio en el caso de la declaracion de salida reexpedicion.

22, Plazo Salida Temporal
Declare, solo en caso de salida temporal de mercancia extranjera al resto del pais, el plazo dentro del
cual debe retornar la mercancia a la zona franca.

IDENTIFICACION DEL USUARIO

23. Nombre Usuario de Zona Franca
Indique el nombre del usuario de zona franca que presenta la declaracion de salida. Si se trata de
persona natural indicar en el siguiente orden: nombres y apellidos.
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24, Direccion Usuario de Zona Franca
Sefiale el domicilio del usuario de zona franca que presenta la declaracion de salida, indicando calle,
nlmero, comuna y region.

25, RUT Usuario de Zona Franca
Senalar el RUT del usuario de la Zona Franca, sin puntos ni guion, ni digito verificador, que presenta
la declaracion de salida.

26. Digito Verificador RUT Usuario de Zona Franca
Senale el digito verificador del RUT correspondiente al usuario de zona franca que presenta la
declaracion de salida.

27. Correo electréonico Usuario de Zona Franca
Indique la direccion de correo electronico del usuario que presenta la declaracion de salida.

28. Numero Contrato Usuario de Zona Franca
Indique el nimero de contrato vigente con la Sociedad Administradora al momento de tramitar la
declaracion de salida de zona franca.

29. Fecha contrato Usuario Vendedor
Sefale el dia, mes, ambos a 2 digitos, y afo, a 4 digitos, del contrato de usuario suscrito con la
Sociedad Administradora.

REPRESENTANTES ANTE ADUANA

30. Tipo Representante
Indique el tipo de representante que tramita la declaracién de salida, consignando:
- RPRE cuando corresponda a un usuario persona natural o al representante del usuario.
- AGAD cuando corresponda a un despachador de aduanas.

31. Cadigo Representante
En caso de ser tramitado por Agente de Aduana indique el cddigo de despachador de aduana asignado
por el Servicio Nacional de Aduana, disponible en el anexo 51-3 del Compendio de Normas Aduaneras.

32. Nombre Representante
Indique nombre y apellidos del usuario persona natural, del representante del usuario de zona franca
o despachador de aduana, segln corresponda.

33. RUT Representante
Senale el RUT, sin puntos ni guién, ni digito verificador, del o los representantes del usuario de zona
franca o del despachador de aduana que tramitara la declaracion.

34. Digito Verificador RUT Representante
Senale el digito verificador del RUT correspondiente al o los representantes del usuario de zona franca
o del despachador de aduana que tramitara la declaracion de salida ante aduana.

IDENTIFICACION DEL COMPRADOR
En caso de devolucién de mercancia nacional o nacionalizada que ingresd en consignacién, la
identificacion del comprador debe corresponder a los datos del emisor de la Guia de Despacho
sefialada en la Declaracion de Ingreso a Zona Franca de la misma mercancia.

35. Tipo Documento Identificacion del comprador
Senalar “R” cuando el tipo de documento de identificacion del comprador sea RUT, en caso contrario
indicar “O".

36. Identificacion comprador
En caso de que el tipo de documento de identificacién del comprador sea RUT, sefiale el nimero sin
puntos ni guion, ni digito verificador; para los otros tipos de documentos de identificacion sefalar el
cédigo correspondiente.
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37. Digito Verificador RUT Comprador
Solo para el caso en que el tipo de documento de identificacion del comprador sea RUT, sefiale el
digito verificador correspondiente.

38. Nombre Comprador
Indique el nombre del comprador. Si se trata de persona natural indicar en el siguiente orden:
nombres y apellidos.

39. Direccion Comprador

39.1. Calle
Declare el nhombre de la calle correspondiente al domicilio del comprador.

39.2. Namero
Declare el nimero correspondiente a la direccién del comprador.

39.3. Departamento u oficina
Declare, cuando exista, el niUmero correspondiente al departamento u oficina de la direccion del
comprador.

39.4. Comuna
Solo en el caso que el domicilio declarado se ubique en Chile, sefale el cddigo de la comuna a
la cual corresponde la direccidn declarada, de acuerdo al anexo 51-39 del Compendio de Normas
Aduaneras.

39.5. Pais
Senale el cédigo del pais de la direccién declarada del comprador, segin el anexo 51-9 del
Compendio de Normas Aduaneras.

40. Numero Resolucion SII
En caso de venta de mercancia nacional o nacionalizada, indique el nimero de resolucion del Servicio
de Impuestos Internos que autoriza al comprador conforme lo establecido en el articulo 10 bis del
DFL 2/1974.

41. Fecha Namero Resolucion SII
Indique la fecha de la resolucion del Servicio de Impuestos Internos, indicando el dia, mes, ambos a
2 digitos, y ano, a 4 digitos, en que fue otorgada.

DATOS DE LA OPERACION

42. Moneda de venta
Declare el cédigo 13 para la venta en ddlares de Estados Unidos o el codigo 200 para la venta en
pesos chilenos. En el caso de reexpediciones a otra zona franca o el extranjero, se debera utilizar
délar de Estados Unidos. En tanto, para mercancia nacional debera utilizar pesos chilenos, salvo para
la venta al extranjero.

43. Total venta
Declare el valor total de la transaccion comercial en la moneda sefialada en el cddigo moneda de
venta. Si corresponde a dolar de Estados Unidos, indicar el monto con cuatro decimales, en caso
contrario, sin decimales.

44, Paridad
Declare el valor del tipo de cambio mensual, para el ddlar de Estados Unidos, vigente a la fecha de
la declaracion de las mercancias, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 70 de la Ordenanza
de Aduanas, con dos decimales.

45. Conversion Total venta
Si la moneda de venta es délar de Estados Unidos, declare el valor total de la transaccién comercial
en pesos chilenos, conforme la paridad declarada y sin decimales. En caso que la moneda de venta
sea peso chileno, declare el valor total de la transaccion comercial en délar de Estados Unidos,
conforme la paridad declarada, con cuatro decimales.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direccién Nacional.
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Valor UTM
En caso de mercancia nacional o nacionalizada con destino a régimen general, indique el valor de la
Unidad Tributaria Mensual vigente a la fecha de la declaracion.

Valor total de venta en UTM

En caso de mercancia nacional o nacionalizada, indique el valor total de la transaccién en unidades
tributarias mensuales, conforme al valor de la Unidad Tributaria Mensual declarado en el campo “Valor
UTM”, con dos decimales.

Total CIF en ddlares

En caso de mercancia extranjera, declare el total correspondiente a la suma del valor CIF de cada
item de la destinacion, consignado en la Declaracion de Ingreso a Zona Franca, en ddlares de Estados
Unidos, con cuatro decimales.

Cuentas y Valores totales

49.1. Cuenta
Declare los cddigos de las cuentas correspondientes a los derechos, impuestos y demas gravamenes
que fueron declarados en cada item, conforme al Anexo 51-32 del Compendio de Normas Aduaneras.

49.2. Total Valor Cuenta
Declare el total del monto de los derechos, impuestos y demas gravamenes, consignados en cada
cuenta de cada item.

BULTOS

50.1. Secuencia tipo bulto
Indicar con nUmero correlativo la secuencia del bulto que se declara, partiendo en el nimero 1.

50.2. Tipo Bulto
Declare el cddigo del tipo de bulto, segin Anexo 51-23 del Compendio de Normas Aduaneras, con
exclusion de aquellos que hacen referencia a tipos de contenedor.

50.3. Cantidad Bulto
Consigne la cantidad correspondiente al tipo de bulto declarado.

50.4. Peso Bruto Bulto
Consigne el peso total del tipo de bulto declarado, en kilo bruto.

CONTENEDORES

51.1. Secuencia tipo contenedor
Indicar con nimero correlativo la secuencia del contenedor que se declara, partiendo en el nimero
1.

51.2. Tipo Contenedor
En caso de carga contenedorizada, declarar el codigo del tipo de contenedor del Anexo 51-23 del
Compendio de Normas Aduaneras.

51.3. Identificador contenedor
En caso de carga contenedorizada, declarar la sigla, el nimero y digito verificador que identifica al
contenedor. En caso que el contenedor sea Shipper owner, indique la identificacion correspondiente.

Informacion adicional

En caso de operaciones de salida de mercancias hacia la zona franca de extensién, para efectos del
calculo del impuesto del articulo 11, de la ley N° 18.211, se debera indicar el valor del dolar observado,
con dos decimales, publicado por el Banco Central de Chile, correspondiente al dia habil
inmediatamente anterior al de la operacién, con el codigo “01” seguido por “:” y el texto “DOBS-",
terminando en %;”, es decir: “01:DOBS-(valor con dos decimales);”.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direccién Nacional.



Gobierno de Chile

proeg

CHiLE

Servicio Nacional de Aduanas
Direccién Nacional
Subdireccién Técnica

Para el caso de mercancias nacionales o nacionalizadas que ingresen en consignacién, debe declarar
el codigo “02” sequido por ™:"” y el texto "DEVOLUCION MERCANCIA EN CONSIGNACION” terminado
en™;”, es decir: "02:DEVOLUCION MERCANCIA EN CONSIGNACION;".

Los cddigos sefialados en los parrafos anteriores, deberan ser declarados como primera informacion
previo a la demas informacién complementaria de la operacion.

w, s

Para continuar consignando informacion, debera utilizarse como separador el punto y coma *;".

DESCRIPCION DE MERCANCIA

53.

54,

55.

56.
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Los siguientes campos corresponden a la descripcion de cada uno de los items de la operacion.

Namero item
Indicar con nimero correlativo el item que se declara, partiendo en el nimero 1.

Unidad medida de venta
Declare el cddigo de la unidad de medida de venta del item, segiin Anexo 51-10-6 del Compendio de
Normas Aduaneras.

Cantidad unidad medida de venta
Declare la cantidad total de mercancia del item, expresada en la unidad medida de venta declarada.

Descripcion de la mercancia
La mercancia debera identificarse de acuerdo con los descriptores disponibles en la tabla de
descriptores del Anexo 51-10-16 del Compendio de Normas Aduaneras.

Para las mercancias identificadas en el numeral 5.1 y Anexo N° 1, ambos del Apéndice I del Capitulo
III del Compendio de Normas Aduaneras, deben utilizarse los descriptores especificos ahi
establecidos.

56.1. Descriptor
Declare el codigo del descriptor que corresponda, segin Anexo 51-10-16 del Compendio de Normas
Aduaneras, siendo obligatorios el nombre, modelo, tipo y marca.

56.2. Valor Descriptor

Declare el contenido del descriptor de acuerdo con las instrucciones de llenado para el cddigo
sefialado en el numeral 56.1, contenidas en el Anexo 51-10-16. Para los descriptores obligatorios las
instrucciones de llenado son las siguientes:

56.2.1. Nombre

Sefiale el nombre de la mercancia conforme a las reglas de descripcién contenidas en el Apéndice
I del Capitulo III del Compendio de Normas Aduaneras. Este campo es obligatorio para todo tipo
de mercancia.

56.2.2. Modelo

Senale el modelo de la mercancia conforme a las reglas de descripcion contenidas en el Apéndice
I del Capitulo III del Compendio de Normas Aduaneras. Este campo es obligatorio para todo tipo
de mercancia.

56.2.3. Tipo

Sefiale el tipo de la mercancia conforme a las reglas de descripcion contenidas en el Apéndice I
del Capitulo ITII Compendio de Normas Aduaneras. Este campo es obligatorio para todo tipo de
mercancia.

En caso de vehiculo, declare “VEHICULO”.

56.2.4. Marca

Sefiale la marca de la mercancia conforme a las reglas de descripcidon contenidas en el Apéndice
I del Capitulo III Compendio de Normas Aduaneras. Este campo es obligatorio para todo tipo de
mercancia.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direccién Nacional.
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56.3. Descripcion Especifica para Vehiculos
Si en 56.2.3 sefialé “VEHICULO”, declare segln se dispone la siguiente informacion:

56.3.1. Tipo de Vehiculo
Declare el codigo del tipo de vehiculo segun el Anexo 51-10-7. Este dato es obligatorio.

56.3.2. Aifo del modelo

Declare el ano del modelo del vehiculo, teniendo en consideracion las normas contenidas en la
ley 18.483 y pronunciamientos sobre esta materia emitidos por el Director Nacional de Aduanas.
Este dato es obligatorio.

56.3.3. Tipo de Encendido
Declare el tipo de encendido del vehiculo, segin Anexo 51-10-9 del Compendio de Normas
Aduaneras. Este dato es obligatorio.

56.3.4. Numero VIN o Numero de Serie del vehiculo
Declare el nimero del VIN o Nimero de Serie del vehiculo.

56.3.5. Namero de chasis del vehiculo
Declare el niUmero de chasis del vehiculo. Este dato es obligatorio.

56.3.6. Namero del motor del vehiculo
Declare el nimero del motor del vehiculo. Este dato es obligatorio.

56.3.7. Cilindrada del vehiculo
Declare la cilindrada del vehiculo en centimetros cubicos. Este dato es obligatorio.

56.3.8. Peso Total con Carga Maxima
Declare el peso total del vehiculo incluyendo la carga maxima.

56.3.9. Capacidad de asientos
Declare la capacidad de asientos del vehiculo, incluido el del conductor. Este dato es obligatorio.

56.3.10. Tipo de Cabina
Declare el Tipo de Cabina del vehiculo, segin se indica en el Anexo 51-10-11 del Compendio de
Normas Aduaneras. Este dato es obligatorio.

56.3.11. Capacidad Carga Util en Kilégramos.
Declare la capacidad de carga util del vehiculo en Kilégramos.

56.3.12. Capacidad Carga Util en Toneladas Métricas.
Declare la capacidad de carga Util del vehiculo en Toneladas Métricas.

56.3.13. Sistema de Traccion
Declare el sistema de traccion del vehiculo, segln se indica en el Anexo 51-10-12 del Compendio
de Normas Aduaneras.

56.3.14. Color
Declare el o los colores principales del vehiculo. En caso de mas de un color separarlos con el
caracter barra diagonal (*/"). Este dato es obligatorio.

56.3.15. Tipo de combustible del vehiculo
Declare el tipo de combustible/energia utilizado por el vehiculo, segun lo sefialado en Anexo 51-
10-8 del Compendio de Normas Aduaneras. Este dato es obligatorio.

56.3.16. Vehiculo de destino
En caso que el Tipo de Vehiculo declarado sea Chasis, debe indicar el tipo de vehiculo al que se
destina, segln se indica en el Anexo 51-10-7 del Compendio de Normas Aduaneras.

56.3.17. Puertas
Declare cantidad de puertas del vehiculo. Este dato es obligatorio.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direccién Nacional.
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56.3.18. Nuevo o Usado
Declare “N” para vehiculos nuevos o “U” para vehiculos usados. Este dato es obligatorio.

56.3.19. Numero de Pasajeros
Declare la capacidad de pasajeros del vehiculo, sin incluir al conductor. Este dato es obligatorio.

56.3.20. Peso Bruto Vehicular
Declare el Peso Bruto Vehicular en kilos del vehiculo. Este dato es obligatorio.

Cuando se trate de camidn o tracto camion, cuyo peso bruto vehicular sea igual o superior a
3.860 kilogramos, se debera indicar los siguientes descriptores: nimero de ejes, disposicion de
los ejes, potencia del motor en HP, sistema de traccién y tipo de carroceria segun se indica en el
Anexo 51-10-10 del Compendio de Normas Aduaneras.

Tratandose de remolques y semiremolques cuyo peso bruto vehicular sea igualo superior a 3.860
kilogramos, se debera consignar los siguientes descriptores adicionales: Tipo carroceria segin se
indica en el Anexo 51-10-10 del Compendio de Normas Aduaneras, Capacidad de carga Util en
Toneladas Métricas, Nimero de Ejes, Disposicion de los ejes y Nimero de ruedas por €je.

56.3.21. Namero de Ejes
Declare el niUmero de ejes que contiene el vehiculo.

56.3.22. Disposicion de los ejes
Declare la disposicion de los ejes en el vehiculo.

56.3.23. Potencia del motor
Declare la potencia del motor en HP.

56.3.24. Numero de ruedas por eje
Declare el niUmero de ruedas por eje en el vehiculo.

56.3.25. Tipo de Carroceria
Declare el tipo de carroceria del vehiculo segin se indica en el Anexo 51-10-10 del compendio
de Normas Aduaneras.

Ademas, dependiendo del tipo de vehiculo de que se trate debe declarar:

e CAMION: Peso total con carga maxima y capacidad de carga Util (en toneladas métricas).

e CAMIONETA: Peso total con carga maxima (en toneladas) y capacidad de carga util (en
kilos).

e CHASSIS CABINA: Peso total con carga maxima y capacidad de carga Util.

e CHASSIS: Debe seialarse el tipo de vehiculo al que se destina. Para vehiculos para el
transporte mercancias, el peso total con carga maxima y capacidad de carga Util.
FURGONES: Peso total con carga maxima y capacidad de carga (til.

e TIPO JEEP: Sistema de traccion.

e TRACTOCAMION: Capacidad de carga util (en toneladas métricas).

56.4. Descriptores especificos para las sustancias agotadoras de la capa de ozono
Si declard algun tipo de partida arancelaria correspondiente a sustancias agotadoras de la capa de
ozono, debera declarar:

56.4.1. Namero correlativo
El nimero correlativo que identifica al producto, de acuerdo a la tabla definida por el Servicio Nacional
de Aduanas.

56.4.2. Cantidad PAO
La cantidad de mercancia expresada en PAOQ, calculada de acuerdo con las instrucciones impartidas
por el Servicio Nacional de Aduanas, redondeado a tres decimales.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direccién Nacional.
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57. Partida arancelaria

Declare el codigo de la partida arancelaria de la mercancia a nivel de 8 digitos (item), segln la
clasificacion contenida en el Arancel Aduanero Nacional vigente.

58. Numero Garantia por operacion

En caso de operaciones sujetas a rendir garantia, indicar el nimero de identificacion asignado por el
Sistema de Control de Garantias del Servicio Nacional de Aduanas, a la garantia especifica presentada
por el usuario de zona franca, en formato numérico sin separador de miles ni comas, en caso que
corresponda.

59, Cantidad mercancia en unidad de medida arancelaria

Declare la cantidad total de mercancia del item, debiendo dicho valor ser expresado en la unidad de
medida estadistica asociada a la partida arancelaria consignada.

60. Pais Origen Mercancia

Senale el cddigo del pais de origen de la mercancia, segun el Anexo 51-9 del Compendio de Normas
Aduaneras. Cuando se declaren mercancias de distintos origenes, consignar el cddigo 999, de acuerdo
con el mismo Anexo.

61. Numero documento de ingreso

Declare el nimero de legalizacién de la destinacion aduanera que justifica la incorporacion de la
mercancia declarada en el item al inventario. Solo en caso de los documentos que aumentan o
disminuyen el inventario, que no corresponden a destinaciones aduaneras, declarar su nimero de
visacién.

62. Numero item del documento de ingreso

Declare el nimero item del documento de ingreso a que corresponde la mercancia que ampara el
documento de salida.

63. Ubicacion de la Mercancia

Declarar el codigo de la ubicacion donde se encuentra depositada fisicamente las mercancias al
momento de la venta, de acuerdo con la codificacion que mantenga la SAZF.

64. Autorizaciones o vistos buenos de organismos nacionales

Sotomayor N°60
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Esta seccion se debe declarar para las mercancias extranjeras sujetas a autorizaciones, certificaciones
0 vistos buenos de organismos nacionales, requeridos para su retiro o importacion a zona franca de
extension conforme la naturaleza de la mercancia, asi como para las demas mercancias que se
declaren en las mismas partidas arancelarias que las anteriores. Estas mercancias y el organismo que
otorga la autorizacion, certificacion o visto bueno, se encuentran en el Anexo 14 del Compendio de
Normas Aduaneras.

Ademas, esta seccion se debe utilizar para declarar la informacion relativa al pago del impuesto
especifico al combustible establecido en la Ley 18.502.

64.1. Certificado

En el caso de mercancia que requiera autorizaciones, certificaciones o vistos buenos de algin
organismo nacional declare “S” llenando los campos indicados a continuacion. Solo para las partidas
arancelarias que contengan productos sujetos a autorizaciones, certificaciones o vistos buenos
dispuestos por el Instituto de Salud Publica y otros productos que no lo requieren, respecto de estos
ultimos se debe declarar “N”, llenando los campos sefialados a continuacion.

Para declarar el pago del impuesto especifico al combustible establecido en la Ley 18.502, declare
“s”,

64.2. Organismo emisor

Declare el cddigo del organismo gubernamental que otorga la autorizacion, certificacion o visto
bueno, segin Anexo 51-38 del Compendio de Normas Aduaneras, de acuerdo con la clasificacion
arancelaria de la mercancia. En caso de haber declarado “N” en el numeral 64.1, consigne “N".

En caso del pago del impuesto especifico al combustible establecido en la Ley 18.502, utilizar el cédigo
21 para individualizar al Servicio de Impuestos Internos.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direccién Nacional.
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64.3. Formato autorizacion o Visto Bueno.

Declare “E” cuando la autorizacion, certificacion o visto bueno haya sido emitido en formato
Electronico, de lo contrario indique “M” correspondiente a Manual. En caso de haber declarado “"N”
en el numeral 64.1, consigne “N".

64.4. Numero documento de autorizacion o Visto Bueno

Declare el nimero del documento de autorizacion, certificacion o visto bueno, emitido por el
organismo gubernamental para permitir la salida de la mercancia. En caso de haber declarado “N”
en el numeral 64.1, consigne “N”.

En caso del pago del impuesto especifico al combustible establecido en la Ley 18.502, sefalar el
numero de folio del formulario cancelado.

64.5. Fecha documento de autorizacién o Visto Bueno

Declare la fecha de emision del documento de autorizacion, certificacion o visto bueno. En caso de
haber declarado “N” en el 64.1, consigne la fecha de confeccién de la declaracién de salida.

En caso del pago del impuesto especifico al combustible establecido en la Ley 18.502, declarar la
fecha de pago del formulario.

64.6. Glosa autorizacion
Campo opcional para consignar la descripcidén de las mercancias, de acuerdo con lo especificado en
la autorizacion, certificado o visto bueno correspondiente.

65. Valor FOB total item
En caso de venta de vehiculo extranjero, declare el valor FOB de ingreso al régimen de zona franca,
expresado en ddlar de los Estados Unidos de América, con cuatro decimales.

66. Valor CIF total item
En el caso de mercancia extranjera, declare el valor CIF total de ingreso al régimen de zona franca
de las mercancias contenidas en el item, expresado en dodlar de los Estados Unidos de América, con
cuatro decimales.

67. Valor Venta unitario item
Declare el valor de venta unitario de la mercancia del item, en la misma moneda que se senalo6 en el
campo codigo moneda de venta. Si corresponde a dodlar de Estados Unidos, indicar el monto con
cuatro decimales, en caso contrario, sin decimales.

68. Valor Venta total item
Indique el valor resultante de la multiplicacion de la cantidad unidad medida de venta por el valor
venta unitario declarado, en la misma moneda que se senalé en el campo codigo moneda de venta.
Si corresponde a ddlar de Estados Unidos, indicar el monto con cuatro decimales, en caso contrario,
sin decimales.

69. Cuentas y Valores item

69.1. Cuenta item

Declare el cddigo de la cuenta correspondiente a los derechos, impuestos y demas gravamenes que
fueren exigibles segln el tipo de operacion realizada y mercancia del item, conforme al Anexo 51-32
del Compendio de Normas Aduaneras.

69.2. Tasa Cuenta item

Cuando corresponda, declare la tasa de impuesto correspondiente a la cuenta sefialada en el campo
anterior, con dos decimales. En caso de mercancia fabricada, elaborada o armada en un proceso
productivo, conforme lo sefalado en el articulo 11 de la Ley 18.211, que cuente con la resolucién del
Director Regional de Aduanas, declare cero.

69.3. Valor Cuenta item
Declare el total del monto de los derechos, impuestos y demdas gravamenes, que resulte de la
aplicacion de la tasa respectiva a la base imponible, con cuatro decimales cuando la moneda sea dodlar
y sin decimales cuando sea peso.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direccién Nacional.
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ANEXO 3
Campos Modificables de las Destinaciones Aduaneras de Zona Franca

Contenidos
1. Campos modificables en la declaracion de ingreso Zona franCa. ............cccceeeeveeeee e
2. Campos modificables en la declaracion de salida zona franca.............cccccccooviiiiiiie e ccccccinneeee e,
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INTRODUCCION

La modificacion del documento de destinacion aduanera debera efectuarse conforme lo establecido
especialmente en el Parrafo 7 del Capitulo I del Manual de Zona Franca.

Para tramitar la modificacion de una destinacion aduanera, el usuario debera transmitir una nueva version
del documento a través del sistema de tramitacion electronica. Solo se podra enmendar la informacion
de los campos que a continuacion se senalan para las destinaciones de ingreso y de salida de zona franca.

En aquellos casos que se establece que la forma de modificacion es “con autorizacién”, el Director

Regional o Administrador de Aduana determinara las medidas que permitan asegurar su procedencia.

1. Campos modificables en la declaracion de ingreso zona franca.

Numero Campo

Nombre del campo

Forma de modificacion

7. Nombre del Usuario de Zona Franca Automatica
8. Direccion del Usuario de Zona Franca Automatica
11. Correo electronico del Usuario de Zona Franca Automatica
16. Tipo de Representante del Usuario de Zona Con autorizacién
Franca
RUT del Representante del Usuario de Zona Ly
17. Con autorizacion
Franca
Digito Verificador del RUT del Representante o
18. . Con autorizacion
del Usuario de Zona Franca
Nombre del Representante del Usuario de o
19. Con autorizacién
Zona Franca
20. Cddigo del Representante del Usuario de Zona Con autorizacion
Franca
Informacion Adicional del Usuario de Zona -
22. Automatica
Franca
24. Cddigo Regidn Automatica
25. Punto de control Automatica
26. Numero Interno Usuario de Zona Franca Automatica
28. Codigo Zona Franca de Extension Automatica
29. Codigo Centro de Exportacion Automatica
31. Glosa de Zona Franca de Origen Automatica
34, Cadigo de I,a Ubicacion de Bodega Destino de Automatica
la Mercancia
38. Valor FOB Automatica
39. Valor FLETE Automatica
40. Valor SEGURO Automatica
41, Valor CIF Automatica
42. Monto total de la operacion Automatica
43. Clausula de Venta Automatica
44, Transbordo Nacional Automatica
45, Transbordo Extranjero Automatica
46. Codigo de Almacenista Con autorizacion
Ubicacion de la Mercancia en la Zona Primaria "
47. : Automatica
del Almacenista
49. Codigo partida arancelaria Con autorizacion
50. Cantidad de mercancia Automatica
51. Cddigo de unidad de medida de ingreso Automatica
52. Cantidad unidad de medida de ingreso Automatica
53. Set o Kit de Mercancia Automatica
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Numero Campo

Nombre del campo

Forma de modificacion

54. Valor CIF total del item Automatica
55. Valor de ingreso total Automatica
56. Codigo PDM Automatica
57. Descripcion de la mercancia Automatica
58.1. Declara Certificado Automatica
58.2. Organismo emisor de la autorizacion o Visto Automatica
Bueno
58.3. Formato de la autorizacion o Visto Bueno. Automatica
58.4. Numero documento de autorizacion o Visto Automatica
Bueno
58.5. Fecha del documento de autorizacion o Visto Automitica
Bueno
58.6. Glosa de la autorizacion Automatica
59.1. Cddigo del Tipo de Bulto Automatica
59.2. Descripcion del Tipo de Bulto Automatica
59.3. Cantidad de Bultos Automatica
59.4. Peso Bruto de los Bultos Automatica
60.1. Cddigo del Tipo de Contenedor Automatica
60.2. Identificacion contenedor Automatica
61.1. Cddigo Tipo de Documento Automatica
61.2. Numero del Documento Automatica
61.3. Fecha de Emision del Documento Automatica
61.4. Nombre de Emisor del Documento Automatica
61.5. Codigo de Aduana de Origen Automatica
61.6. RUT del Emisor del Documento Automatica
61.7. Digito Verificador del RUT del Documento Automatica
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2. Campos modificables en la declaracion de salida zona franca.

Niamero Campo

Nombre del campo

Forma de modificacion

9 NUmero Interno Usuario de Zona Franca Automatica
12 Numero Resolucién de ingreso documental Con autorizacion
13 Fecha Resolucion de ingreso documental Con autorizacion
16 Pais de destino Automatica
17 Zona Franca de extension Automatica
19 Aduana de Presentacion de la Mercancia Automatica
20 Punto Control Automatica
21 Via de Transporte Automatica
22 Plazo Salida Temporal Con autorizacion
23 Nombre del Usuario de Zona Franca Automatica
27 Correo electrénico Usuario de Zona Franca Automatica
30 Tipo Representante Con autorizacion
31 Codigo Representante Con autorizacion
32 Nombre Representante Con autorizacion
33 RUT Representante Con autorizacion
34 Digito Verificador RUT Representante Con autorizacion
38 Nombre Comprador Automatica
39.1. Calle Automatica
39.2. NUmero Automatica
39.3. Departamento u oficina Automatica
39.4. Comuna Automatica
39.5. Pais Automatica
40 Numero Resolucién SII Con autorizacion
41 Fecha NUmero Resolucién SII Con autorizacion
43 Total venta Automatica
45 Conversion Total venta Automatica
47 Valor total de venta en UTM Automatica
49.1. Cuenta Automatica
49.2. Total Valor Cuenta Automatica
50.2. Tipo Bulto Automatica
50.3. Cantidad Bulto Automatica
50.4. Peso Bruto Bulto Automatica
51.2. Tipo Contenedor Automatica
51.3. Identificador contenedor Automatica
52 Informacion adicional Automatica
54 Unidad medida de venta Automatica
55 Cantidad unidad medida de venta Automatica
56.3.1. Afio del modelo Con autorizacion
56.3.2. Tipo de Encendido Con autorizacion
56.3.3. Numero VIN o Nimero de Serie del vehiculo Con autorizacion
56.3.4. Numero de chasis del vehiculo Con autorizacion
56.3.5. Numero del motor del vehiculo Con autorizacion
56.3.6. Cilindrada del vehiculo Con autorizacion
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Numero Campo

Nombre del campo

Forma de modificacion

56.3.7. Peso Total con Carga Maxima Con autorizacion
56.3.8. Capacidad de asientos Con autorizacion
56.3.9. Tipo de Cabina Con autorizacion
56.3.10. Capacidad Carga Util en Kilégramos. Con autorizacion
56.3.11. Capacidad Carga Util en Toneladas Métricas. Con autorizacién
56.3.12. Sistema de Traccion Con autorizacion
56.3.13. Color Con autorizacion
56.3.14. Tipo de combustible del vehiculo Con autorizacion
56.3.15. Vehiculo de destino Con autorizacion
56.3.16. Puertas Con autorizacion
56.3.17. Nuevo o Usado Con autorizacion
56.3.18. NUmero de Pasajeros Con autorizacion
56.3.19. Peso Bruto Vehicular Con autorizacion
56.3.20. NUmero de Ejes Con autorizacion
56.3.21. Disposicion de los ejes Con autorizacion
56.3.22. Potencia del motor Con autorizacion
56.3.23. Numero de ruedas por eje Con autorizacion
56.3.24. Tipo de Carroceria Con autorizacion
56.4.1. NUmero correlativo Automatica
56.4.2. Cantidad PAO Automatica
57 Partida arancelaria Con autorizacion
59 Cantidad _mercancia en unidad de medida Automitica
arancelaria
64.1. Certificado Automatica
64.2. Organismo emisor Automatica
64.3. Formato autorizacion o Visto Bueno. Automatica
64.4. Numero documento de autorizacion o Visto Automatica
Bueno
64.5. Fecha documento de autorizacidn o Visto Automitica
Bueno
64.6. Glosa autorizacion Automatica
65 Valor FOB total item Automatica
66 Valor CIF total item Automatica
67 Valor Venta unitario item Automatica
68 Valor Venta total item Automatica
69.1. Cuenta item Automatica
69.2. Tasa Cuenta item Automatica
69.3. Valor Cuenta item Automatica
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ANEXO 4
Instrucciones de llenado de Documento Solicitud de Anulacion

Contenido

1. NUMEIO VISACION ZF .........oooiiiiiiiieiiiiiee st ee s s e e s s ssreee e s smre e e e s sare e e e s snre e e s sanneeessanreeessanraneesanrneeessnrnneessas
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3. Fecha envio de la Visacion desde 1a SAZF ..................ccoooiiiiiiie i
4, TIiPO A ANUIACION ....cooouiiiiiiiiiiee ittt e et e et e s s b e e s s be e e e e sabbe e e s saabee e e s aabee e e s s beeeessbeneessanreeesnnes
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10. Digito Verificador RUT USUAKIO...............cooeeiiiiiiii ittt et ee e e e e e e e e e e e e e e e e eree e ererereees
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INTRODUCCION

Las declaraciones legalizadas sélo podran ser dejadas sin efecto, de oficio o a peticion de parte, por
resolucion del Director Regional o Administrador de Aduanas, en ejercicio de las facultades delegadas,
cuando contravengan las leyes o reglamentos que regulan el comercio de importacion; cuando ellas no
correspondan a la naturaleza de la operacion a que se refieren; cuando se hayan aplicado erroneamente
los derechos, impuestos, tasas o demas gravamenes; cuando no aparecieren las mercancias; o, cuando
asi se disponga por los Tribunales. También, podra anularse la declaracion legalizada que ampara
mercancia que haya salido de zona franca, por aplicacion de la Ley 19.496, que establece normas sobre
Proteccién de los Derechos de los Consumidores.

La solicitud de anulacion de una declaracion debera ser transmitida por usuario al sistema de tramitacion
electrénica de la sociedad administradora para su visacion, luego debera enviarse electréonicamente al
sistema del Servicio Nacional de Aduana, para su tramitacion.

ENCABEZADO

1. Nudmero Visacion ZF
Senale el niUmero de visacion de la operacidén otorgado en forma automatica por el sistema de
tramitacion de la Sociedad Administradora. Compuesto de la siguiente manera: Tres primeros digitos
corresponden al tipo de visacion, de acuerdo con el Anexo 51-10-14 del Compendio de Normas
Aduaneras, guion (-), dos digitos siguientes al afio de visacidn de la operacion, guion (-) y los ultimos
seis digitos corresponden al correlativo del aino de visacion (TTT-AA-NNNNNN).

2. SAZF de Origen
Declare el cddigo de identificacion de la sociedad administradora ante la cual se esta tramitando la
solicitud de anulacién, segln el formato indicado en el Anexo 51-10-3 del Compendio de Normas
Aduaneras.

3. Fecha envio de la Visacion desde la SAZF
Corresponde a la fecha y hora en que el documento visado es enviado por el sistema de la Sociedad
Administradora al sistema del Servicio Nacional de Aduanas. Debe registrarse automaticamente.

4. Tipo de Anulacién
Indique “I” para solicitudes de anulacion de un documento de Ingreso y una “S” en caso que se
solicite anular un documento de Salida.

5. Nombre Usuario
Indique el nombre del usuario que solicita la anulacion. Si se trata de persona natural indicar en el
siguiente orden: nombres y apellidos.

6. Correo electronico Usuario
Indique la direccién de correo electrénico del usuario que solicita la anulacion.

INFORMACION DECLARADA POR USUARIO DE LA ZONA FRANCA

7. Numero de Legalizacion
Senale el nimero de legalizacién del documento de ingreso o salida que solicita anular.

8. Fecha Legalizacion
Senale la fecha de legalizacién correspondiente al nimero de legalizacién declarado en el campo
anterior.

9. RUT Usuario
Senale el RUT del usuario que tramitd la declaracién que se solicita anular, sin puntos ni guion, ni
digito verificador.

10. Digito Verificador RUT Usuario
Sefale el digito verificador del RUT declarado en el campo anterior.
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11. Motivo Anulacién
Indique la razén por la cual el usuario solicita la anulacion del documento. Para la solicitud de

anulacion fundada en la Ley N° 19.496, que establece las normas sobre proteccion de los derechos
de los consumidores, debe indicarse en este campo la frase “LEY DEL CONSUMIDOR”.

12. Informacion Adicional
Opcionalmente declare informacion adicional a la solicitud.
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ANEXO 5
Solicitud de Retiros Parciales

Contenido

1. Nombre del DOCUMENTO.........ccooi e 2
2, DISEFDUCTION........coiiiiiiiiii it e b e e s s b et e s b e et e e e b re e e e e b b e e e s e b e e e s e rre e e e nnres 2
C J 0 T 1 o L« L= BT T T o 2
4. Numero de la Solicitud de Retiro Parcial .............cccceeeiiiiii it 2
5. FECha d@ @MISION ..........ooiiiiiiiii it s b e e s s s e e e e e b e e e e e a b e e e e e nre e e e e nres 2
6. INUMEIrO dOCUMENTO .......ooiiiiiii it e e s e e s s e e s s smr e e e s s anr e e e s s snre e e s e sneeeessnreeeesnnneas 2
7. Namero secuencia del Retiro Parcial .............ccoocveiiiiiiiii i 2
8. Numero de item documento destinacion ...............cccooviiiiiiiiiiie e 2
9.  Cantidad DUIROS...........cuuuiiiiiiiiiiiiiiii 2
10, TIPO A@DBUILO ... e e s e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e rr i rarrn e rrnn 3
11. Cantidad A€ MEFCANCIAS ............coeiiiiiiiiiiiiiiie et s s e e e s b e e e s s aee e e s abeeeesssraeessasnreeen 3
12. Cédigo de la Ubicacion de Bodega de 1a Mercancia..............ccueeeiiiiieesiiiieesssiinee s ssreee s ssvnee s s sneeee e 3
13. Fechayhoradel retir0.............oooiiiiiii et rerernees 3
14. Nombre, Firma y timbre del funcionario de Aduana..................ccc 3
15. TiPO d@ INSPECCION.......ccoiiiiiiiiiiiiie ittt e ettt e e st e e e st e e s s sabe e e e e aabe e e e e s bee e e s sbbee e s s sbae e e aaaseeeesansrneesansnnees 3
16. Fecha y hora de reCEPCION............cccoeiii ettt e e et et e e e e e e e e e e e e eeee e et e sss s e s resssasesssarssnrnnns 3
17. Nombre, Firma y timbre del funcionario de Aduana..............c...oooviiiiii e 3
18. Fecha, Firma y timbre sociedad administradora...................cccoo i 3
19, FOMAUO...... it e e e 4
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La solicitud de retiros parciales se utilizara para la salida por parcialidades de mercancia desde zona
primaria a zona franca y en todos aquellos casos en que se haya dispuesto expresamente su utilizacion.

El formulario debe ser provisto por el usuario, en el formato establecido por el Servicio Nacional de
Aduanas, y contener la informacion indicada en estas instrucciones.

El formulario original y copias deben ser confeccionados en papel blanco. Alternativamente los
formularios podran confeccionarse en papel emulsionado quimicamente.

Los datos de la "Solicitud de Retiros Parciales" deberan incorporarse en formato legible.

ENCABEZADO

1.

Sotomayor N°60
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Nombre del Documento
Sefialar en la parte superior, que el documento corresponde a una Solicitud de Retiro Parcial.

Distribucion
Cada ejemplar del documento de Solicitud de Retiro Parcial, debe indicar en su parte inferior, la
distribucién correspondiente:

2.1. Original: Aduana

2.2. Primera copia: Sociedad Administradora
2.3. Segunda copia: Almacenista

2.4. Tercera copia: Usuario Zona Franca

Datos del Usuario:
Los datos que se indican a continuacion deben presentarse en forma impresa en la Solicitud de
Retiro Parcial:

3.1. Nombre o razén social del Usuario
3.2. RUT Usuario

3.3. Correo electronico del usuario
3.4. Zona Franca

Nuamero de la Solicitud de Retiro Parcial
En este campo se debe sefialar el nimero Unico correlativo asignado por el usuario a la Solicitud
de Retiro Parcial que se esta emitiendo.

Fecha de emision
Senalar el dia, mes y aiio de la emision de la Solicitud de Retiro Parcial.

Niamero documento
Declarar el nimero de legalizacion de la destinacion aduanera que ampara la mercancia que se
retira parcialmente.

Numero secuencia del Retiro Parcial

Indicar con nimero correlativo la secuencia de la informacion correspondiente a la mercancia
gue se incluye en la Solicitud de Retiro Parcial, partiendo en el nimero 1, seguido por la cantidad
total de retiros, separados por guion.

Numero de item documento destinacion
Sefalar el nimero del item de la destinacion aduanera, en el cual fueron declaradas las
mercancias que se retiran.

Cantidad bultos
Indicar la cantidad de bultos en que se encuentran contenidas las mercancias.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direccion Nacional.
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10. Tipo de bulto
Indicar el tipo de bulto en que se encuentran contenidas las mercancias.

11. Cantidad de mercancias
Indicar con dos decimales, la cantidad total de mercancias contenida en la secuencia sefalada
en el nimero 7, expresadas en la unidad de medida sefalada en la destinaciéon aduanera.

12. Cédigo de la Ubicacion de Bodega de la Mercancia
Sefalar la ubicacion de la mercancia dentro de la zona franca, de acuerdo con lo declarado en la
destinacién aduanera.

Datos de control

Seccion es de uso exclusivo de Aduana

13. Fecha y hora del retiro
Campo para consignar los datos en que fue controlado el retiro por parte de Aduana.

14. Nombre, Firma y timbre del funcionario de Aduana
Campos para consignar la individualizacion del funcionario que realizo el control del Retiro Parcial.

15. Tipo de Inspeccion
Campo para indicar el tipo de inspeccién a que fue sometida la mercancia contenida en la
parcialidad.

16. Fecha y hora de recepcion
Campo para consignar los datos en que fue controlado el arribo por parte de Aduana.

17. Nombre, Firma y timbre del funcionario de Aduana
Campos para consignar la individualizacion del funcionario que realizd el control de arribo del
Retiro Parcial.

Seccion es de uso exclusivo de la sociedad administradora

18. Fecha, Firma y timbre sociedad administradora
Campos para consignar la informacion por parte de la sociedad administradora.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direccion Nacional.
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19. Formato

SOUCATUD DE RETIROS PARCIALES I DE SOUCTUD FECHA EMISION
FONA FRANCA N DE DOCUMENTOD
IDENTIFICACKIN DEL USUARIO
NOMERE DIRECCION COMNTACTO
RUT MAIL ZOMA FRANCA
IDENTIFICACKON DE La MERCANCIA
N "'DE;ELE:'MD:L TLDT‘;'; DE TIPO DE BULTD UMIDA DE MEDHDA c‘::;:::ﬂf CODIGD UBCACKSN BODEGA DESTING
1
2
3
4
5
[
7
8
DATOS DE CONTROL
ADUAMNA - SALUDA TONA FRANCA PRINARIA TIPO DE INSPECCION
FECHA
HORA
NOMBRE ¥ FIRMA FUNCIONA RO
ADUAMNA - RECEPCION SOCIEDAD ADMINISTRADORA
FECHA FECHA
HORA
NOMBRE ¥ FIRMA FUNCIONA RO FIRMA Y TIMBRE

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direccion Nacional.
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ANEXO 6
Instrucciones de Llenado Boleta y Factura de Venta

Contenido

3 I 5 - ) o Ty (=Y BT T o R 2
2. Tipode dOCUMENTO: ..... ...ttt e e et e et et ee e e ee e e ee e e e e eeeerererererernrnrnrnrnrnrnrnrnrnrnnnnns 2
3. Nimerode 1a Boleta 0 FACTUFA ............c.coiiiiiiiiiiiiiiic e s re s s nnre e e e nnres 2
4., FECha d@ @MISION ...........ooiiiiiiiiii ittt e e e s b b e e e e s b b e e e e e s be e e e s e b e e e e s s rree e s aarreeeennes 2
5. Nimero de Boleta 0 Factura qUE FeVIEIEE .............cooivuiiiiiiiiiiie e 2
6. Fecha emision de Boleta 0 FAactura qUE FeVIEIte...............coevvviiiiiiiiiiiiieieieeeeeeeeeeeeeereeeeerereesesssrerrrarane 2
7. DISHFDUCION.........ooiiiiiiiiie e s e e s e e s s e e e s s e nr e e e e e e r e e e e s re e e e e e nre e e e e anre e e e e nres 2
8. Datos del COMPIraAdOr...........couuiiiiiiiiici e e e s e e e s e e ra e s e e r s e e eaa s e e eraaesersseaernnnnanen 3
9. Cantidad unidad medida de venta...............ccccciiiii 3
10. Unidad medidadeventa...........................coee 3
11. Precio Neto Unitario @n Pesos............oooooiiiiiiiiiiii 3
12, DescripCion de 1@ MEFCANCIA ...........c.ceviiiiiiiie i sare e s e nanes 3
13. NUMero documento d@ INGI@SO0.............cccuiiiiiiiiie it snsbe e sare e e s e nanes 3
14. Numero item del documento de INGreS0 ...........c...ccueviiiiiiii it 3
15. Valor CIF total fE@IM ........ooiiiiiiiiii e e e s e e e sb e e e e e srre e e e nanreas 3
16. Total VENta FEEM ... 4
17 TOtal CIF €N dOIArES .........oooiiiiiiei e e e s s e e s s e e s s snr e e e e s snnre e e s snneeesnnnneas 4
18 TOtal VENTA........o 4
19 Paridad................co 4
20 77 N PP 4
21. IMPUESTO LeY 18.211 ...t e e s raa 4
22, Impuestos Adicionales Y/0 ESPECIfiCOS .............cccceeiiiiiiiiiiiiiie et srree e 4
23. oL LI T o T T 4
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INTRODUCCION

La boleta o factura solo puede amparar la venta de mercancia extranjera desde los médulos de venta.
La boleta solo podra ser utilizada para efectuar ventas, sin fines comerciales, por montos equivalentes
hasta US$ 250,00. La Factura de Venta podra ser utilizada para efectuar ventas de mercancias por un
monto de hasta el establecido para la franquicia de viajero de la Partida 0009.0200, de la Seccién 0,
del Arancel Aduanero.

El tamaiio del documento debe permitir sefialar correctamente los datos del emisor, receptor y detalle
de la operacién, permitiendo su correcta legibilidad.

En caso de que por aplicacidn del Ley de Proteccion de los Derechos del Consumidor (Ley N° 19.496),
se deba revertir total o parcialmente la operacion de venta, el usuario debera emitir un documento de
devolucion para reincorporar la mercancia al inventario, el que debera contener la misma informacién
que el documento inicial que revierte.

Las instrucciones son obligatorias y comunes para boletas y facturas, salvo que expresamente se
sefiale lo contrario.

ENCABEZADO

1. Datos del Usuario:
Los datos que se indican a continuacién, deben visualizarse en la parte superior de la
representacion grafica de la boleta o factura:

1.1. Nombre del establecimiento

1.2, Direccidn del establecimiento

1.3. Numero del Médulo

1.4.  Numero del Galpon

1.5. Zona Franca

1.6. Nombre o razdn social del Usuario

1.7. RUT Usuario

1.8.  Correo electrdnico del usuario y/o nimero de teléfono

2. Tipo de documento:
Debe sefialar si el documento es Boleta, Factura o Documento de Devolucion.

3. Nuamero de la Boleta o Factura
En este campo se debe sefialar el niUmero Unico correlativo asignado a la Boleta, Factura o
Documento de Devolucion que se esta emitiendo.

4. Fecha de emision
Sefiale el dia, mes y afo de la emision de la Boleta, Factura o Documento de Devolucion.

5. Nuamero de Boleta o Factura que revierte
Sefiale el nimero de la boleta o factura que se revierte.

6. Fecha emision de Boleta o Factura que revierte
Senale el dia, mes y afo de la emisién de la boleta o factura, que se revierte.

7. Distribucion
Cada ejemplar del documento de venta debe indicar en su parte inferior, la distribucion
correspondiente:

7.1. Boleta:

7.1.1. Original: Usuario Zona Franca

7.1.2. Primera copia: Importador o Mandante.
7.1.3. Segunda copia: Sociedad Administradora

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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7.2. Factura:

7.2.1. Original: Importador o Mandante.

7.2.2. Primera copia: Usuario Zona Franca.
7.2.3. Segunda copia: Sociedad Administradora

DATOS DE LA OPERACION

8. Datos del Comprador
La individualizacion del comprador es obligatoria en la factura, por medio de la siguiente
informacion:

8.1. Nombre o razon social del comprador. Si es persona natural indicar nombres y apellidos,
en ese orden.

8.2. RUT del comprador, sefiale el nimero sin puntos y con guion.

8.3. Direccién del comprador:

8.3.1. Calle: Declare el nombre de la calle correspondiente al domicilio del comprador.

8.3.2. Numero: Declare el nimero correspondiente a la direccion del comprador.

8.3.3. Departamento u oficina: Declare, cuando exista, el numero correspondiente al
departamento u oficina de la direccion del comprador.

8.3.4. Comuna: sefale nombre de la comuna a la cual corresponde la direccién declarada.

Para la boleta es obligatorio indicar el RUT del comprador, sefialando su nimero sin puntos y con
guion. En caso que el comprador sea extranjero, se debe indicar el nombre del documento de
identificacion y su niumero.

9. Cantidad unidad medida de venta
Declare la cantidad total de mercancia del item, expresada en la unidad medida de venta
declarada en el documento de venta.

10. Unidad medida de venta
Declare el codigo de la unidad de medida de venta del item, la que debe corresponder a la unidad
que en que se encuentra registrada la mercancia en el inventario.

11. Precio Neto Unitario en pesos
En caso de factura, declare el precio unitario de venta neto de las mercancias amparadas por el
item, sin incluir el impuesto Ley 18.211.

12. Descripcion de la mercancia
Para cada item la mercancia se debera identificar de acuerdo con los descriptores obligatorios
declarados en el documento que ampard el ingreso de la mercancia al inventario del usuario:

12.1. Nombre,

12.2. Marca,
12.3. Modelo
12.4. Tipo,

12.5. Cualquier otra caracteristica que permita diferenciar a una mercancia de otra con el
mismo nombre.

13. Numero documento de ingreso
Declare el nimero de legalizacion de la destinacion aduanera que justifica la incorporacion de la
mercancia declarada en el item al inventario. Solo en caso de los documentos que aumentan o
disminuyen el inventario, que no corresponden a destinaciones aduaneras, declarar su nimero
de visacion.

14. Numero item del documento de ingreso
Declare el nimero item del documento de ingreso a que corresponde la mercancia que ampara
la boleta o factura.

15. Valor CIF total item
Declare el valor CIF total de ingreso al régimen de zona franca de la mercancia contenida en el
item, expresado en dodlar de los Estados Unidos de América, con cuatro decimales.

Sotomayor N°60
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16.

17.

18.

19.

Dicho valor debera corresponder al producto obtenido entre la cantidad de mercancia y su valor
unitario CIF, declarado en el documento que amparo el ingreso de la mercancia al inventario.
Este valor debe estar visible en el original y segunda copia de la boleta, en el caso de la factura
debe estar visible en la primera y segunda copia.

Total venta item
Declare el valor total de venta del item en pesos chilenos.

Total CIF en dolares

Declare el total correspondiente a la suma del valor CIF de cada item del documento de venta,
en ddlares de Estados Unidos, con cuatro decimales.

Este valor puede omitirse en la primera copia de la boleta, en el caso de la factura puede omitirse
en el original.

Total venta
Declare el valor total de la venta, que corresponde a la suma de los valores consignados en el
campo total venta item.

Paridad

Declare el valor del tipo de cambio mensual, para el dolar de Estados Unidos, vigente a la fecha
de la venta de las mercancias, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 70 de la Ordenanza
de Aduanas.

CUENTAS Y VALORES TOTALES

20.

21.

22.

23.

IVA
Cuando corresponda sefale en moneda nacional, sin decimales, el monto retenido por concepto
del Impuesto al Valor Agregado.

Impuesto Ley 18.211

Declare, en pesos chilenos y sin decimales, el monto del impuesto del articulo 11 de la Ley 18.211,
retenido en la venta. La tasa de este impuesto se aplica sobre el Total CIF en dolares, el resultado
en ddlares debe convertirse conforme con la paridad declarada en el documento de venta.

Impuestos Adicionales y/o Especificos

Cuando corresponda, sefiale en moneda nacional, sin decimales, el monto retenido por concepto
de impuestos adicionales y/o especificos que afecten la importacién de mercancias de Zona
Franca a Zona Franca de Extension, utilizando la paridad declarada en el documento de venta.

Total a Pagar
Sefale la suma total a pagar por la venta, incluyendo todos los impuestos generados en la
operacion.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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ANEXO 7
Instrucciones de Llenado Informe de Ventas al Detalle

Contenido

1. NUMEIO VEISACION ZF ...ttt iiiiiee ittt ettt sttt sat e e s s st e e e e s s b e e e e s sbee e e s snbe e e s saabeeeesaabeeeessreneenaas
2, FECHA VISACION ZF .........coiiiiiiiii ittt sttt e s st e e e s st e e e e s sbe e e e s sabbe e e e eaabee e e s aabeeeessbeeeessnrneeeans
3. COdigo TiPO DOCUMENEO ........oviiiiiiiiiiiiiieei ettt et e e e sbe e e s st b e e e s srsbe e e e s aabee e e s sbbe e e s ssbee e e ssreeeenansreeas
4, YA« [0 T
5. Nombre Usuario de Zona FranCa............cocoiiiiiiiiiiiiiiiiiimiiiiieeieaeeessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnnnnns
6. Direccion Usuario de Zona FranCa..............cccceiiiieiiiiiieeessiieee e sreee e snee e e snreeesssnreeesssnreeesssnnenessans
7. RUT Usuario de Zona FranCa ..............oouiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i s s ssasssaeas e sass s ss s s s rarararares
8. Digito Verificador RUT Usuario de Zona FranCa ..............cccvvvvviiiieieiieiieeeeeeeeeeeseeeseesessesssssssssssssennnes
9. Correo electronico Usuario de Zona FranCa.............coooveieieiiiiiieniiieeessireeesssneeeessnneesssnneeessnnneeens
10. Nimero Contrato Usuario de Zona FranCa .............occeeeiiiiieessiiene e ssreee s e s
11. Fecha contrato Usuario de Zona FrancCa ...............oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiceceeseseeeseseeesesssesesssssssssssssnnnnes
12. Documentos de venta incluidos en el INforme.............cooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiereer e
13. Periodo INFOFMAMO ...........cciiiii it e s e e s b e e e sabr e e e e ssabe e e e s sarreeessraeeesaans
14. UbiIcacion de 1a MErCANCHA .............uiiiiiiiiii ittt s st e e e e sbae e e e ssbe e e s snsneeee s
15. NUMEIO FEEIM ... it e s e s b e e e s bt e e e e sabbe e e s eaabee e e s aabee e e s sabeeeessbbneessnsrneeennns
16. TipO d@ DOCUMIENEO. ... .cceuuiiiiiii e e e e e e e e e eaa e e e aa e e e ee s s e erna e e reaanrennnass
17. [\ 11133 21 o T o o Qe L= To T oL 1143 =T 1Y <o T
18.  Total ItemMS DOCUMENLO. ...........cocvvvreietetercteee ettt bbbt b b se s e s s st st tesesesebebebenenenes
19. Total Venta Documento..................ccoiiiiiiii
20. NUMEro item BOolEta. ............oooiiiii e s e e
21, Partida arancelaria.............ooooiiiiiiiiiiiiiii e rrrrrerararararrrrrarrrnrrrnrns
22, Nombre de 12 MEFCANCHA. ...........cuiiiiiiiiie s e e s sb e e s sb e e e e s sabre e e s sasreeeenans
23. Unidad medida de Venta...............oooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeieeeee ettt areanrnrnrarnrnrn
24, Cantidad unidad medidade venta ...
25, NUMero documento d@ INGF@S0.............cooiiiiiiiiiiiieeiiiiee e ssire e e e e e s s abee e e s sree e e s srreeessareeeeenans
26. NUmero item del documento de INGFESO0...............coevviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee e e e eeeeeererereereraerrrrrreerrrrere
27. Documento cambio de UDICACION...............cceeiiiiiiiiiiiiee e e s s rnreee e ns
28. Ubicacion de 1@ MEFCANCIA ............ceviiiiiiie e e e s e e s s e e s snr e e e s sanre e e e s snreeeessnnneeesans
29, Valor CIF total ftem ...........ooiiiiiiii e s e e s e e e s e nre e e e e nnnes
30. Valor Venta total ftem ............c.ooiiiiiiiiie e
31. Total acumuUIAdO ...
32. IMPUESTO LeY 18.211.... .ottt e e e e e
33. Impuestos adicionales y/0 @SPECIfiCOS...............occuuiiiiiiiiiiiiiiiiie e
34. FOPMATO. ...
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El Informe de Ventas al Detalle es un consolidado de las operaciones de venta efectuadas en cada modulo,
gue contiene los datos de las boletas y facturas de venta emitidas por el usuario durante periodo
declarado, el cual debe ser expresado en pesos chilenos.

Este Informe debe transmitirse a través del sistema de tramitacion electronica de la sociedad
administradora, de acuerdo con las normas establecidas en el Parrafo 2 del Capitulo III del Manual de
Zona Franca.

ENCABEZADO

1. Numero Visacion ZF
Sefiale el niumero de visacion de la operacion otorgado en forma automatica por el sistema de
tramitacion de la sociedad administradora. Compuesto de la siguiente manera: Tres primeros digitos
corresponden al tipo de visacién de acuerdo con el Anexo 51-10-14 del Compendio de Normas
Aduaneras, guion (-), dos digitos siguientes al afio de visacién de la operacion, guion (-) y los Ultimos
seis digitos corresponden al correlativo del aino de visacion (TTT-AA-NNNNNN).

2. Fecha Visacion ZF
Sefiale la fecha en que fue visado el Informe por sistema de tramitacion de la Sociedad
Administradora.

3. Cddigo Tipo Documento
Senale el cddigo de tipo de documento de acuerdo con el Anexo 51-10-14 del Compendio de Normas
Aduaneras.

4. SAZF de Origen
Declare el codigo de identificacion de la Sociedad Administradora ante la cual se esta tramitando el
Informe de Ventas al Detalle, segun el formato indicado en el Anexo 51-10-3 del Compendio de
Normas Aduaneras.

INFORMACION DECLARADA POR USUARIO DE LA ZONA FRANCA

5. Nombre Usuario de Zona Franca
Indigue el nombre del usuario de zona franca que presenta el Informe. Si se trata de persona natural
indicar en el siguiente orden: nombres y apellidos.

6. Direccion Usuario de Zona Franca
Sefiale el domicilio del usuario de zona franca que presenta el Informe, indicando calle, nimero,
comuna y region.

7. RUT Usuario de Zona Franca
Sefialar el RUT del usuario de la Zona Franca, sin puntos ni guion, ni digito verificador, que presenta
el Informe.

8. Digito Verificador RUT Usuario de Zona Franca
Senale el digito verificador del RUT correspondiente al usuario de zona franca que presenta el
Informe.

9. Correo electronico Usuario de Zona Franca
Indique la direccién de correo electrénico del usuario que presenta el Informe.

10. Numero Contrato Usuario de Zona Franca
Indique el nimero de contrato vigente con la Sociedad Administradora al momento de enviar el
Informe.

11. Fecha contrato Usuario de Zona Franca
Senale la fecha del contrato de usuario suscrito con la Sociedad Administradora.

Sotomayor N°60

Valparaiso Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
+56 322134473 modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direccion Nacional.
www.aduana.cl

[ — 2



Gobierno de Chile
Servicio Nacional de Aduanas
nu"ﬂllq Direccion Nacional
Subdireccién Técnica

CHiLE

12. Documentos de venta incluidos en el Informe
Indicar la cantidad total de documentos incluidos en el Informe de Ventas al Detalle, distinguiendo
entre Boletas y Facturas de Venta.

13. Periodo informado
Declarar el periodo que abarca el documento. Para tales efectos, se debera considerar la fecha de
emision de las Boletas y Facturas de Venta incluidas en el Informe.

14. Ubicacion de la Mercancia
Declare el codigo de la ubicacion del mddulo de venta, de acuerdo con la codificacion que mantenga
la SAZF.

DESCRIPCION DE MERCANCIA

15. Namero item
Indicar con numero correlativo el item que se declara, partiendo en el nimero 1.

16. Tipo de Documento
Senale el tipo de documento que se incluye en el Informe, indicando "B" en el caso de que sea una
Boleta y “F” para incorporar una Factura de Venta. En caso de documento de devolucion, indicar “DB”
cuando se trate de la devolucion de una boleta y “"DF” cuando se trate de la devolucion de una factura.

17. Namero Tipo de Documento
Sefiale el nimero del documento de venta, segun lo declarado en el campo tipo de documento.

18. Total items Documento
Declare la cantidad total de items que contiene el documento boleta o factura correspondiente.

19. Total Venta Documento
Indique el monto total de la venta correspondiente al documento boleta o factura.

20. Namero item boleta
Dentro del nimero de item Informe de Ventas al Detalle, declare cada uno de los items consignados
en la boleta o factura, asignandole un numero correlativo partiendo en el nimero 1.

Los campos 19 al 28, ambos inclusive, se deben declarar en relacion con el nimero item boleta
declarado.

21, Partida arancelaria
Declare el codigo de la partida arancelaria de la mercancia a nivel de 8 digitos (item), segln la
clasificacion contenida en el Arancel Aduanero Nacional vigente.

22. Nombre de la mercancia
Declare el nombre de la mercancia conforme lo sefialado en el documento de ingreso al inventario.

23. Unidad medida de venta
Declare el cddigo de la unidad de medida de venta del item, segiin Anexo 51-10-6 del Compendio de
Normas Aduaneras, consignado en la Boleta o Factura de Venta.

24, Cantidad unidad medida de venta
Declare la cantidad total de mercancia del item, expresada en la unidad medida de venta consignada
en la Boleta o Factura de Venta.

25. Numero documento de ingreso
Declare el niumero de legalizacidon de la destinacion aduanera que justifica la incorporacién de la
mercancia declarada en el item al inventario. Solo en caso de los documentos que aumentan o
disminuyen el inventario, que no corresponden a destinaciones aduaneras, declarar su nimero de

visacion.
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26. Numero item del documento de ingreso
Declare el nimero item del documento de ingreso a que corresponde la mercancia consignada en la
Boleta o Factura de Venta.

27. Documento cambio de Ubicacion
Declare el nimero de visacion del documento de Cambio de Ubicacion que justifica el traslado de la
mercancia desde la ubicacién original hacia el mddulo de venta donde se encuentra depositada
fisicamente las mercancias al momento de la venta, de acuerdo con la codificacién que mantenga la
SAZF.

Cuando la bodega particular del usuario y el mddulo de venta correspondan a la misma ubicacion,
declare el nimero de documento con que ingresé a esa ubicacion

28. Ubicacion de la Mercancia
Declare el codigo de la ubicacién del médulo de venta, de acuerdo con la codificacion que mantenga
la SAZF.

29. Valor CIF total item
Declare el valor CIF total de ingreso al régimen de zona franca de las mercancias contenidas en el
item, expresado en dodlar de los Estados Unidos de América, con cuatro decimales.

30. Valor Venta total item
Indique el valor total de venta del item consignado en la Boleta o Factura de Venta.

TOTALES

31. Total acumulado
Sefiale el total de los valores consignados en el recuadro “Valor Venta total item”, es decir, la
sumatoria del total de todos los items del documento.

32. Impuesto Ley 18.211
Declare el valor, en pesos chilenos, correspondiente al total del impuesto establecido en el articulo
11 de la Ley 18.211, retenido por las ventas afectas a dicho impuesto, de acuerdo con los consignado
en la boleta o factura.

33. Impuestos adicionales y/o especificos
Declare el valor, en pesos chilenos, correspondiente al total de los impuestos adicionales y/o
especificos consignados en la Boleta o Factura por las ventas afectas a dicho impuesto.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direccion Nacional.
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ANEXO 8
Instrucciones de llenado de Documento de Traspaso de mercancias

Contenido
1. NUMEIO VEISACION ZF..........oiiiiiiiiiiiee ittt ettt ettt e s st e e e s st e e s s b e e e e s s b e e e e s sasbee e s sanbeeeesaabeeeessreneennas
2, FECHA VISACION ZF .........coiiiiiiiii ittt sttt s st e e s st e e s s bt e e e s s bt e e e e sanb e e e e s aabeeeessbeneessarrneeeans
3. NUMEIO VEFSION ......ccouiiiiiiiiiiie ittt e sttt e sttt e s st e e s sb b e e e s s sb e et e saab e e e e s aabbe e e s sbbee e e ssbeeeesnsbeeenansrneanan
4. TIPO d@ VISACION........coiiiiiiiiii ittt s s s e e s st e e e e s s b b e e e e e b b e e e s e aabe e e e e aabee e s e sbreeeennnreas
5. Y WA e [0 T T
6. Fecha envio de la Visacion desde 1a SAZF................cccccoiviieiiiniiene et
7. TipO A€ DOCUMENEO. ... .couuiiiiiiii i e s e e e e s e e et e e e raa e s e e s e e e en s s e e ennasesrnneeenrnns
8. Nimero Interno Usuario de Zona FrancCa ...........c.ooceeeeiiiieeeenniieee e s
9. Fecha Niimero Interno Usuario de Zona FrancCa..............cccceeeriieeeiniieeesssieee s s
10. NUmero de Visacion original ...................oooo oo
11. Fecha de Visacion original.................oooooiiiiiii et eeeees
12. Procedencia de 1a MEFCANCHA ............cc.ceiiiiiiiii ittt e e s sb e e s srre e e s sasreeeesne
13. X [T T - T PP PPPPPPPPPPUPRPRPNE
14. ZONA FRANCA ......oouiiiii i e e
15. Zona Franca de Presentacion de 1a Mercancia..............cccuevviiuiieininiieis s
16. Cadigo Ubicacion destino de 1a Mercancia .............cccovvvvveiiiiiiis i
17. Nombre Ubicacion destino de la mercancia..............cccceevieee e e
18. Contrato DepOSito OCASIONAL..........cccoiiiiiiiiiiiiiiri e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaeaaaeaees
19. Nombre Usuario Vendedor ................ccccoiviiiiiiiiiiiiiiiinneer e
20. RUT UsU@rio VeNdedOr ..............cooiviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e se e s e eesssssessesssssessrsasrareres
21. Digito Verificador RUT Usuario VEeNdedor .................coooviviiiiiiiiiiieiceeeeeeceeeeeeeeeeeeeeeeesseseesesesesessssenenes
22, Direccion UsSUario VENAEAOF ..............cueeiiiiiiiiiiiiiieseiiiee e siree s ssise e e s sssteeessssseeessssbeeessssseeessnssnesssnns

22.1. Lo 1 |1

22.2, [ T4 =T oS PP PR PPP

22.3. Departamento U OfiCING............oooiiiiiiiiiiiiiiiii et ararrrnrnne

22.4. L 00T 11 LT -
23. Correo electronico Usuario VENAEOT ................oocueiiiiiiiiin i ssreee st e e s e e snneee s
24. Nimero Contrato Usuario VENAEdOFr ................oocuiiiiiiiiiiiiiieee e ssreee s e e e e s snre e e s snnreee e e
25. Fecha contrato Usuario Vendedor...............ccccuvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniscicsssessssssssssssssssssssssssssssssssnsnsnn
26. Tipo de Representante del Usuario Vendedor ...............cccoiiiiiiiiiiiiin e
27. Codigo del Representante del Usuario Vendedor ...................uuuuiereunieninnnnnnnnnnnne
28. Nombre RePresSentante .............ooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiii et e e e e eaeesesssarssarnrsrsrarnrnrnrnrnrnrnnnrnnnnns
29, RUT Representante ............cccoooiiiiiiiiiiiiii i e e
30. Digito Verificador RUT RePresSentante.............cccceiiiieiiiiiiiiiesiiiiee s sstees s ssieee s s snre e s ssre e s ssree s s
31. Nombre Usuario COMPIrador...............ooooiiiiiiiiiiiii et e e eneees
32. RUT USU@rio COMPIFAOL .............coooiiiiiiiiiiiiiicei ettt et e e e e e e s s e e e e e e e e e e e e s e e e e e s e s e e e e e e e e e ereeeeeeenenes
33. Digito Verificador RUT Usuario COMPrador ................coovviviiiiiiiiiiiieeieeeeeeseeesesessssssssssssssrsrsmmrmm.
34. Direccion Usuario COMPIAAON ..............cooovviiiiiiiii e ee e e e eeeeee e e ee e e e e e e e e e e er e e e e e e ererererereeereneres

34.1. CAllE ...

34.2, L T3 1= PP OPRRP

34.3. Departamento U ofiCiNa...........c.cooiiiiii

34.4. L 0o T3 11T -
35. Correo electronico Usuario COMPIAAOL.............oooiuiiiiiiiiieieisiieiessieeesssseessssseeesssssreeesssssenesssssens
36. Nimero Contrato Usuario COMPradOr .............cccueviiiiiiieeiiiiieessiieeesssieeesssreeesssseeeessssseeessssseesssnne
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37. Fecha contrato Usuario COMPrador..............ociiiiiiiiiiiiiiin s s ern s s ea s era s e nrr e s s ennanaes 6
38. Nombre Representante ...t e e e ar e rerararararararnrnrnrnrnrnrnrn 6
39. RUT Representante ............cccoooiiiiiiiiiiii i e e 6
40. Digito Verificador RUT RePreSENtante..............ccovviiiiiiiiiiiiiieeesiiieesssieee e s srseeesssseeeessssseeessssseeessns 6
41. L oLy L=t I Lo =Ty | - 6
42, Total venta..........oooooi e 6
43, Paridad............oooiiiii 6
44, Conversion TOAl VENTA.............ooiiiiiiii e e s e e s snree e e s nnreas 7
45, TOtal CIF €N dOIAreS .........cooeiiiiiiieiiiiiie e esieee e e rrre e e s e e e s s e e s s e e e e s s nr e e e s s snnee e e s snreneessnreeesnnnreas 7
46. INfOormacion @diCIONA ..............oocuiiiiiiiiiie e s e e s r e e s n e e e nneee s 7
47. NUMEIO FEEIM ... . e e s e e s s e e e s sn e e e s snre e e s sanreeessanreeessanreeeessrnneessnns 7
48. Unidad medida de VENRA..............oooiiiiiiiiieei s 7
49. Cantidad unidad medida de venta ........... ... 7
50. DescripCion de 18 MEFCANCIA. ............ccuviiiiiiiiie e e e e e s e e s sasbe e e e sssreeeeeaae 7
50.1. 0 LT ol 4 75T o T 7
50.2. R 1L Tl 0 =X ol T o ) 7
50.3. Descripcion Especifica para VERICUIOS ..................cuvviiiiiiiiiiiiiiiiiirieerereierereeee——.. 8
50.4. Descriptores especificos para las sustancias agotadoras de la capa de ozono ................ 9
51. Partida arancelaria..............cccocviiiiii 10
52. NUmero Garantia POr OPEFraCION................coovviiiiiiiiiiiiieiececceeeeee e e e e ee e e e e e e e e e e e e e e eeereeesesreeeeeeresnerenes 10
53. Cantidad mercancia en unidad de medida arancelaria .................ccccceeiininin e 10
54. =TT 0 T 1=y T 1= o= T3 ol T PPt 10
55. NUMero documento d@ INGI@S0.............ccoiiiiiiiiiiiiie it e s sbr e e s sbre e e s sssreeee s 10
56. Numero item del documento de INGreSO0...............cooiiiiiiiiiiiiii e 10
57. UbIcacion de 18 MEFCANCIA............oeviiiuiiiii ittt e et e s s e s s s e e e s sbb e e e s ssbae e s snanreee s 10
58. Autorizaciones o vistos buenos de organismos nacionales.....................cccoc, 10
58.1. CertifICAO. ... ... 10
58.2. OrganiSMO @ISO ...........uuuiiiiiiiiiiiiie e i eerr e e s e e reer e s s e e s ers b s s aesseesnnaasseeseeernnnnnsesaaans 10
58.3. Formato autorizacion 0 Visto BUENO. ................cceeeiiiiiiee e 10
58.4. Nimero documento de autorizacion o Visto BUENO ............c...cccceeeeriieeeesnieee e 10
58.5. Fecha documento de autorizacion o Visto BUENO................cccoocieeeiiiieeeesnieee e 11
58.6. GlOS@ QUEOFTZACION ... e s e s s e e s anrn e e e s snnr e e e e snneee s 11
59. Valor FOB total fE@M ..........oiiiiiiiiii ittt sb e e s s br e e e ssbbe e e e snareeeessnreneenan 11
60. Valor CIF total fEEIM .....ccoouiiiii it e e s s b e e e e s sabbe e e s saareeeessareneenans 11
61. Valor Venta unitario fE@M ............oooiiiiiiiiiiie e 11
62. Valor Venta total it@M ............occiiiiiiiiiii e e e 11
63. FOrMAO..... oo 12
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INTRODUCCION

La operacion de traspaso solo puede referirse a mercancia extranjera o nacional, no
pudiendo declararse en forma conjunta en un mismo documento.

La mercancia transferida solo puede tener una solo ubicacion de destino.

ENCABEZADO

1.

Namero Visacion ZF

Senale el niumero de visacidon de la operacién otorgado en forma automatica por el
sistema de tramitacién de la Sociedad Administradora. Compuesto de la siguiente
manera: Tres primeros digitos corresponden al tipo de visacion, de acuerdo con el Anexo
51-10-14 del Compendio de Normas Aduaneras, guion (-), dos digitos siguientes al afio
de visacion de la operacion, guion (-) y los Ultimos seis digitos corresponden al correlativo
del afio de visacion (TTT-AA-NNNNNN).

Fecha Visacion ZF
Senale la fecha en que fue visado el documento de traspaso por el sistema de tramitacion
de la Sociedad Administradora.

Namero Version
Senale el numero de versién del documento visado otorgado en forma automatica por el
sistema de tramitacién de la Sociedad Administradora.

. Tipo de Visacion

Indique el codigo de visacion a tres (3) digitos que corresponde al documento de traspaso
de mercancia, de acuerdo con la tabla del Anexo 51-10-14 del Compendio de Normas
Aduaneras.

. SAZF de Origen

Declare el codigo de identificacién de la Sociedad Administradora ante la cual se esta
tramitando el documento de traspaso, segun el formato indicado en el Anexo 51-10-3
del Compendio de Normas Aduaneras.

Fecha envio de la Visacion desde la SAZF

Corresponde a la fecha y hora en que el documento visado es enviado por el sistema de
la Sociedad Administradora al sistema del Servicio Nacional de Aduanas. Debe registrarse
automaticamente.

INFORMACION DECLARADA POR USUARIO DE LA ZONA FRANCA

DATOS DE LA OPERACION

7.

Tipo de Documento

Senale el sentido de la operacién para la mercancia declarada, indicando "T" en el caso
de que sea un documento de traspaso y “MT” para indicar una modificacién al documento
de traspaso.

Namero Interno Usuario de Zona Franca
Campo opcional para consignar el nimero interno que le asigna el usuario de Zona
Franca a la operacion.

Fecha Numero Interno Usuario de Zona Franca
Campo opcional para consignar la fecha del nimero interno que le asigna el usuario de
Zona Franca a la operacion.

10.NUmero de Visacion original

Sotomayor N°60
Valparaiso
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11.Fecha de Visacion original
En caso de una modificacion de traspaso, sefiale la fecha de visacién otorgada por la
sociedad administradora al documento que se quiere modificar.

12.Procedencia de la Mercancia
Sefialar el codigo correspondiente a la procedencia de la mercancia indicando si
corresponde a mercancia extranjera o nacional, segin Anexo 51-10-4 del Compendio de
Normas Aduaneras.

13.Aduana
Indique el cddigo de la aduana bajo cuya jurisdiccion se encuentra la zona franca de los
usuarios intervinientes, de acuerdo al anexo 51-1 del Compendio de Normas Aduaneras.

14.Zona Franca
Sefalar el cédigo de la Zona Franca de tramitacion, conforme Anexo 51-10-1 del
Compendio de Normas Aduaneras.

15.Zona Franca de Presentacion de la Mercancia
Senalar el cédigo de la Zona Franca donde deben ser presentadas las mercancias, segun
Anexo 51-10-1 del Compendio de Normas Aduaneras.

16.Codigo Ubicacion destino de la mercancia
Senalar el cédigo de la ubicacién de destino donde se almacenaran las mercancias, de
acuerdo con la codificacion que mantenga la SAZF.

17.Nombre Ubicaciéon destino de la mercancia
Senalar el nombre de la ubicacion de destino donde se almacenaran las mercancias,
correspondiente al codigo de ubicacion declarado.

18.Contrato Depédsito Ocasional
En caso que la mercancia permanezca en la dependencia del usuario vendedor al amparo
de un contrato de depdsito ocasional, declarar “S”; de lo contrario, declarar “N”.

IDENTIFICACION DEL USUARIO VENDEDOR

19.Nombre Usuario Vendedor
Indique el nombre del usuario vendedor que emite el documento de traspaso. Si se trata
de persona natural indicar en el siguiente orden: nombres y apellidos.

20.RUT Usuario Vendedor
Sefialar el RUT del usuario vendedor que emite el documento de traspaso, sin puntos ni
guion, ni digito verificador.

21.Digito Verificador RUT Usuario Vendedor
Senale el digito verificador del RUT correspondiente al usuario vendedor que emite el
documento de traspaso.

22.Direccion Usuario Vendedor
Sefale el domicilio del usuario vendedor que emite el documento de traspaso, indicando:

22.1. Calle
Declare el hombre de la calle correspondiente al domicilio del usuario vendedor.

22.2. Namero
Declare el nimero correspondiente a la direccion del usuario vendedor.

22.3. Departamento u oficina
Declare, cuando exista, el nimero correspondiente al departamento u oficina de la
direccion del usuario vendedor.

Sotomayor N°60
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22.4. Comuna
Sefale el cédigo de la comuna a la cual corresponde la direccidon declarada, de
acuerdo al Anexo 51-39 del Compendio de Normas Aduaneras.

23.Correo electrénico Usuario Vendedor
Indique la direccidn de correo electrénico del usuario vendedor que emite el documento
de traspaso.

24.Ndmero Contrato Usuario Vendedor
Indique el nimero de contrato vigente con la Sociedad Administradora del usuario
vendedor, al momento de emitir el documento de traspaso.

25.Fecha contrato Usuario Vendedor
Senale el dia, mes, ambos a 2 digitos, y afio, a 4 digitos, del contrato de usuario suscrito
con la Sociedad Administradora.

REPRESENTANTES USUARIO VENDEDOR

Solo en caso que el usuario vendedor sea persona juridica, debera declarar la informacion
referida al representante legal. En caso de intervenir mas de un representante legal, se
deben individualizar cada uno de ellos.

26.Tipo de Representante del Usuario Vendedor
Indique el tipo de representante que tramita el documento de traspaso, consignando:
- RPRE cuando corresponda a un representante del usuario autorizado ante aduana.

27.Cédigo del Representante del Usuario Vendedor
Dejar en blanco.

28.Nombre Representante
Indique nombre y apellidos, en ese orden, del representante legal del usuario vendedor.

29.RUT Representante
Sefale el RUT, sin puntos ni guion, ni digito verificador, del representante legal del
usuario vendedor.

30.Digito Verificador RUT Representante
Senale el digito verificador del RUT del representante legal del usuario vendedor.

IDENTIFICACION DEL USUARIO COMPRADOR

31.Nombre Usuario Comprador
Indique el nombre del usuario comprador que suscribe el documento de traspaso. Si se
trata de persona natural indicar en el siguiente orden: nombres y apellidos.

32.RUT Usuario Comprador
Senalar el RUT del usuario comprador que suscribe el documento de traspaso, sin puntos
ni guion, ni digito verificador.

33.Digito Verificador RUT Usuario Comprador
Senale el digito verificador del RUT correspondiente al usuario comprador que suscribe
el documento de traspaso.

34.Direccion Usuario Comprador
Senale el domicilio del usuario comprador que suscribe el documento de traspaso,
indicando:

34.1. Calle
Declare el nombre de la calle correspondiente al domicilio del usuario comprador.
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34.2. Namero
Declare el nimero correspondiente a la direccion del usuario comprador.

34.3. Departamento u oficina
Declare, cuando exista, el nimero correspondiente al departamento u oficina de la
direccién del usuario comprador.

34.4. Comuna
Senale el cédigo de la comuna a la cual corresponde la direccién declarada, de
acuerdo al Anexo 51-39 del Compendio de Normas Aduaneras.

35.Correo electrénico Usuario Comprador
Indique la direcciéon de correo electronico del usuario comprador que suscribe el
documento de traspaso.

36.Numero Contrato Usuario Comprador
Indique el nimero de contrato vigente con la Sociedad Administradora del usuario
comprador, al momento de suscribir el documento de traspaso.

37.Fecha contrato Usuario Comprador
Senale el dia, mes, ambos a 2 digitos, y afio, a 4 digitos, del contrato de usuario suscrito
con la Sociedad Administradora.

REPRESENTANTES USUARIO COMPRADOR

Solo en caso que el usuario comprador sea persona juridica, debera declarar la informacion
referida al representante legal. En caso de intervenir mas de un representante legal, se
deben individualizar cada uno de ellos.

38.Nombre Representante
Indique nombre y apellidos, en ese orden, del representante legal del usuario comprador.

39.RUT Representante
Sefiale el RUT, sin puntos ni guion, ni digito verificador, del representante legal del
usuario comprador.

40.Digito Verificador RUT Representante
Senale el digito verificador del RUT del representante legal del usuario comprador.

DETALLE DE LA OPERACION

41.Moneda de venta
Declare el cédigo 13 correspondiente a dolar de Estados Unidos o el cédigo 200
correspondiente a peso chileno, para la venta de mercancia extranjera. Para la venta de
mercancia nacional o nacionalizada, declare el cdédigo 200 correspondiente a peso
chileno.

42.Total venta
Declare el valor total de la transaccidon comercial en la moneda sefialada en el codigo
moneda de venta. Si corresponde a délar de Estados Unidos, indicar el monto con cuatro
decimales, en caso contrario, sin decimales.

43.Paridad
Declare el valor del tipo de cambio mensual, para el délar de Estados Unidos, vigente a
la fecha de la declaracién de las mercancias, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 70 de la Ordenanza de Aduanas.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direccion Nacional.

www.aduana.cl



Gobierno de Chile

proeg

CHiLE

Servicio Nacional de Aduanas
Direccién Nacional
Subdireccién Técnica

44.Conversion Total venta
Si la moneda de venta es ddlar de Estados Unidos, declare el valor total de la transaccion
comercial en pesos chilenos, conforme la paridad declarada y sin decimales. En caso que
la moneda de venta sea peso chileno, declare el valor total de la transaccién comercial
en dolar de Estados Unidos, conforme la paridad declarada, con cuatro decimales.

45.Total CIF en ddlares
En caso de mercancia extranjera, declare el total correspondiente a la suma del valor
CIF de cada item de la destinacion, consignado en la Declaracién de Ingreso a Zona
Franca, en ddlares de Estados Unidos, con cuatro decimales.

46.Informacion adicional
Indique informacion complementaria de la operacion. Este campo es opcional.

DESCRIPCION DE MERCANCIA

47.Ndmero item
Indicar con nimero correlativo el item que se declara, partiendo en el nimero 1.

48.Unidad medida de venta
Declare el cdodigo de la unidad de medida de venta del item, segin Anexo 51-10-6 del
Compendio de Normas Aduaneras.

49.Cantidad unidad medida de venta
Declare la cantidad total de mercancia del item, expresada en la unidad medida de venta
declarada.

50.Descripciéon de la mercancia
La mercancia debera identificarse de acuerdo con los descriptores disponibles en la tabla
de descriptores del Anexo 51-10-16 del Compendio de Normas Aduaneras.
Para las mercancias identificadas en el numeral 5.1 y Anexo N° 1, ambos del Apéndice I
del Capitulo III del Compendio de Normas Aduaneras, deben utilizarse los descriptores
especificos ahi establecidos.

50.1. Descriptor
Declare el codigo del descriptor que corresponda, segun Anexo 8 del presente Manual,
siendo obligatorios el nombre, modelo, tipo y marca.

50.2. Valor Descriptor

Declare el contenido del descriptor de acuerdo con las instrucciones de llenado para el
codigo sefalado en el numeral 50.1, contenidas en el Anexo 51-10-16 del Compendio de
Normas Aduaneras. Para los descriptores obligatorios las instrucciones de llenado son las
siguientes:

50.2.1. Nombre
Sefiale el nombre de la mercancia conforme a las reglas de descripcion contenidas
en el Apéndice I del Capitulo III del Compendio de Normas Aduaneras.

50.2.2. Modelo
Senale el modelo de la mercancia conforme a las reglas de descripcién contenidas en
el Apéndice I del Capitulo III del Compendio de Normas Aduaneras.

50.2.3. Tipo

Senfale el tipo de la mercancia conforme a las reglas de descripcidon contenidas en el
Apéndice I del Capitulo III Compendio de Normas Aduaneras.

En caso de vehiculos, declare su tipo de acuerdo a lo sefalado en el Anexo 51-10-7
del Compendio de Normas Aduaneras.
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50.2.4. Marca
Sefale la marca de la mercancia conforme a las reglas de descripcién contenidas en
el Apéndice I del Capitulo III Compendio de Normas Aduaneras.

50.3. Descripcion Especifica para Vehiculos
Si en 49.2.3 sefald algun tipo de vehiculo, declare segin se dispone la siguiente
informacion:

50.3.1. Ano del modelo

Declare el afio del modelo del vehiculo, teniendo en consideracion las normas
contenidas en la ley 18.483 y pronunciamientos sobre esta materia emitidos por el
Director Nacional de Aduanas.

50.3.2. Tipo de Encendido
Declare el tipo de encendido del vehiculo, segin Anexo 51-10-9 del Compendio de
Normas Aduaneras.

50.3.3. Numero VIN del vehiculo
Declare el numero del VIN del vehiculo.

50.3.4. Namero de Serie del vehiculo
Declare el niumero de serie del vehiculo. Campo opcional.

50.3.5. Numero de chasis del vehiculo
Declare el numero de chasis del vehiculo.

50.3.6. Numero del motor del vehiculo
Declare el numero del motor del vehiculo.

50.3.7. Cilindrada del vehiculo
Declare la cilindrada del vehiculo en centimetros cubicos.

50.3.8. Peso Total con Carga Maxima
Declare el peso total del vehiculo incluyendo la carga maxima. Campo opcional.

50.3.9. Capacidad de asientos
Declare la capacidad de asientos del vehiculo, incluido el del conductor.

50.3.10. Tipo de Cabina
Declare el Tipo de Cabina del vehiculo, segin se indica en el Anexo 51-10-11 del
Compendio de Normas Aduaneras.

50.3.11. Capacidad Carga Util en Kilogramos.
Declare la capacidad de carga util del vehiculo en Kilégramos. Campo opcional.

50.3.12. Capacidad Carga Util en Toneladas. Métricas.
Declare la capacidad de carga util del vehiculo en Toneladas Métricas. Campo
opcional.

50.3.13. Sistema de Traccion
Declare el sistema de traccion del vehiculo, segun se indica en el Anexo 51-10-12 del
Compendio de Normas Aduaneras.

50.3.14. Color
Declare el o los colores principales del vehiculo. En caso de mas de un color separarlos
con el caracter barra diagonal (*/").

50.3.15. Tipo de combustible del vehiculo
Declare el tipo de combustible/energia utilizado por el vehiculo, segun lo sefialado en
Anexo 51-10-8 del Compendio de Normas Aduaneras.
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50.3.16. Vehiculo de destino

En caso que el Tipo de Vehiculo declarado sea Chasis, debe indicar el tipo de vehiculo
al que se destina, segln se indica en el Anexo 51-10-7 del Compendio de Normas
Aduaneras.

50.3.17. Puertas
Declare cantidad de puertas del vehiculo.

50.3.18. Nuevo o Usado
Declare “N” para vehiculos nuevos o “U” para vehiculos usados.

50.3.19. Namero de Pasajeros
Declare la capacidad de pasajeros del vehiculo, sin incluir al conductor.

50.3.20. Peso Bruto Vehicular

Declare el Peso Bruto Vehicular en kilos del vehiculo.

Cuando se trate de camién o tracto camidén, cuyo peso bruto vehicular sea igual o
superior a 3.860 kilogramos, se debera indicar los siguientes descriptores: nimero
de ejes, disposicién de los ejes, potencia del motor en HP, sistema de traccion y tipo
de carroceria segun se indica en el Anexo 51-10-10 del Compendio de Normas
Aduaneras.

Tratandose de remolques y semiremolques cuyo peso bruto vehicular sea igualo
superior a 3.860 kilogramos, se debera consignar los siguientes descriptores
adicionales: Tipo carroceria segun se indica en el Anexo 51-10-10 del Compendio de
Normas Aduaneras, Capacidad de carga util en Toneladas Métricas, Numero de Ejes,
Disposicién de los ejes y NiUmero de ruedas por eje.

50.3.21. Namero de Ejes
Declare el nimero de ejes que contiene el vehiculo.

50.3.22. Disposicién de los ejes
Declare la disposicion de los ejes en el vehiculo.

50.3.23. Potencia del motor
Declare la potencia del motor en HP.

50.3.24. Namero de ruedas por eje
Declare el nimero de ruedas por €je en el vehiculo.

50.3.25. Tipo de Carroceria
Declare el tipo de carroceria del vehiculo segln se indica en el Anexo 51-10-10 del
compendio de Normas Aduaneras.

Ademas, dependiendo del tipo de vehiculo de que se trate debe declarar:

e CAMION: Peso total con carga maxima y capacidad de carga util (en toneladas
métricas).

o CAMIONETA: Peso total con carga maxima (en toneladas) y capacidad de carga
atil (en kilos).

e CHASSIS CABINA: Peso total con carga maxima y capacidad de carga Uutil.

e CHASSIS: Debe sefialarse el tipo de vehiculo al que se destina. Para vehiculos
para el transporte mercancias, el peso total con carga maxima y capacidad de
carga util.

e FURGONES: Peso total con carga maxima y capacidad de carga util.

e TIPO JEEP: Sistema de traccion.

e TRACTOCAMION: Capacidad de carga util (en toneladas métricas).

50.4. Descriptores especificos para las sustancias agotadoras de la capa
de ozono

Si declard algun tipo de partida arancelaria correspondiente a sustancias agotadoras de
la capa de ozono, deberd declarar:
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50.4.1. Namero correlativo
El nimero correlativo que identifica al producto, de acuerdo a la tabla definida por el
Servicio Nacional de Aduanas.

50.4.2. Cantidad PAO
La cantidad de mercancia expresada en PAO, calculada de acuerdo con las instrucciones
impartidas por el Servicio Nacional de Aduanas, redondeado a tres decimales.

51.Partida arancelaria
Declare el cddigo de la partida arancelaria de la mercancia a nivel de 8 digitos (item),
segun la clasificacién contenida en el Arancel Aduanero Nacional vigente.

52.NUumero Garantia por operacion
En caso de operaciones sujetas a rendir garantia, indicar el nimero de identificacion
asignado por el Sistema de Control de Garantias del Servicio Nacional de Aduanas, en el
mismo formato, a la garantia presentada por el usuario de zona franca para la operacion.

53.Cantidad mercancia en unidad de medida arancelaria
Declare la cantidad total de mercancia del item, debiendo dicho valor ser expresado en
la unidad de medida estadistica asociada a la partida arancelaria consignada.

54.Pais Origen Mercancia
Senale el codigo del pais de origen de la mercancia, segun el Anexo 51-9 del Compendio
de Normas Aduaneras. Campo opcional.

55.Numero documento de ingreso
Declare el numero de legalizacion de la destinacion aduanera que justifica la
incorporacion al inventario de la mercancia declarada en el item. Solo en caso de los
documentos que aumentan o disminuyen el inventario, que no corresponden a
destinaciones aduaneras, declarar su nimero de visacion.

56.Numero item del documento de ingreso
Declare el numero item del documento de ingreso a que corresponde la mercancia que
ampara el documento de traspaso.

57.Ubicacion de la Mercancia
Declarar el cddigo de la ubicacidn donde se encuentra depositada fisicamente las
mercancias al momento de la venta, de acuerdo con la codificacién que mantenga la
SAZF.

58.Autorizaciones o vistos buenos de organismos nacionales

58.1. Certificado

Declare “S” en el caso de mercancia esté sujeta a la obtencidon de certificacion o
autorizacién de algun organismo nacional, llenando los campos indicados a continuacion,
en caso contrario declare “"N”. Campo opcional.

58.2. Organismo emisor

Declare el cédigo del organismo gubernamental que otorga el certificado o autorizacion,
segln Anexo 51-38 del Compendio de Normas Aduaneras, de acuerdo con la clasificacion
arancelaria de la mercancia.

58.3. Formato autorizacion o Visto Bueno.
Declare “E” cuando el formato de la autorizacién o Visto bueno sea Electrénico, de lo
contrario indique “M” correspondiente a Manual.

58.4. Namero documento de autorizacion o Visto Bueno
Declare el numero del documento de autorizacidon o Visto Bueno emitido por el organismo
gubernamental para permitir el ingreso de la mercancia.
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58.5. Fecha documento de autorizacion o Visto Bueno
Declare el dia, mes, ambos a 2 digitos, y afo, a 4 digitos, de la emisidén del documento
de autorizacién o Visto Bueno.

58.6. Glosa autorizacion
Declare la descripcion de las mercancias autorizadas, de acuerdo a lo especificado en el
certificado o Visto Bueno correspondiente.

59.Valor FOB total item
En caso de venta de vehiculo extranjero, declare el valor FOB de ingreso al régimen de
zona franca, expresado en délar de los Estados Unidos de América, con cuatro decimales.

60.Valor CIF total item
En el caso de mercancia extranjera, declare el valor CIF total de ingreso al régimen de
zona franca de las mercancias contenidas en el item, expresado en ddélar de los Estados
Unidos de América, con cuatro decimales.

61.Valor Venta unitario item
Declare el valor de venta unitario de la mercancia del item, en la misma moneda que se
sefialé en el campo cdédigo moneda de venta. Si corresponde a ddélar de Estados Unidos,
indicar el monto con cuatro decimales, en caso contrario, sin decimales.

62. Valor Venta total item
Indique el valor resultante de la multiplicacion de la cantidad unidad medida de venta
por el valor venta unitario declarado, en la misma moneda que se senald en el campo
codigo moneda de venta. Si corresponde a délar de Estados Unidos, indicar el monto con
cuatro decimales, en caso contrario, sin decimales.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
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63.Formato

63.1 Formato Traspaso mercancia general
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62.2 Formato Traspaso Vehiculo
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Instrucciones de llenado Informe de Procesos en Zona Franca
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INTRODUCCION

En un Informe de Procesos en Zona Franca se pueden declarar mas de un producto terminado, pero cada
uno de ellos debe declarase en 1 item, seguido de los insumos utilizados. A continuacién del ultimo
producto terminado y sus insumos, debe declararse, en caso que corresponda, los desechos resultantes.

Tipo de ddlar que debe usarse: délar aduanero.

ENCABEZADO

1.

Nuamero Visacion ZF

Senale el nimero de visacion de la operacion otorgado en forma automatica por el sistema de
tramitacion de la Sociedad Administradora. Compuesto de la siguiente manera: Tres primero digitos
corresponden al tipo de visacion, de acuerdo con el Anexo 51-10-14 del Compendio de Normas
Aduaneras, guion (-), dos digitos siguientes al afo de visacion de la operacion, guion (-) y los Ultimos
seis digitos corresponden al correlativo del ano de visacion (TTT-AA-NNNNNN).

Fecha Visacion ZF
Senale la fecha en que fue visado el Informe de Procesos en Zona Franca por sistema de tramitacion
de la Sociedad Administradora.

Namero Version
Senale el nimero de version del documento visado otorgado en forma automatica por el sistema de
tramitacion de la Sociedad Administradora.

Tipo de Visacion
Indique el codigo de operacion a tres (3) digitos que corresponde al Informe de Procesos en Zona
Franca, de acuerdo con la tabla del Anexo 51-10-14 del Compendio de Normas Aduaneras.

SAZF de Origen

Declare el cddigo de identificacion de la Sociedad Administradora ante la cual se esta tramitando el
Informe de Procesos en Zona Franca, segun el formato indicado en el Anexo 51-10-3 del Compendio
de Normas Aduaneras.

Fecha envio de la Visacion desde la SAZF
Corresponde a la fecha y hora en que el documento visado es enviado por el sistema de la Sociedad
Administradora al sistema del Servicio Nacional de Aduanas. Debe registrarse automaticamente.

INFORMACION DECLARADA POR USUARIO DE LA ZONA FRANCA

DATOS DE LA OPERACION

7.

10.
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Tipo de Documento

Sefiale el sentido de la operacion para la mercancia declarada, indicando "IP" en el caso de que sea
un Informe de Procesos en Zona Franca y “MIP” para indicar una modificacion al Informe de Procesos
en Zona Franca.

Namero Interno Usuario de Zona Franca
Campo opcional para consignar el nimero interno que le asigna el usuario de Zona Franca a la
operacion.

Fecha Nimero Interno Usuario de Zona Franca
Campo opcional para consignar la fecha del nimero interno que le asigna el usuario de Zona Franca
a la operacion.

Namero de Visacion original
En caso de una modificacion de un Informe de Procesos en Zona Franca, sefiale el nimero de visacion
otorgado por la sociedad administradora al documento que se quiere modificar.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
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11. Fecha de Visacion original
En caso de una modificacion de un Informe de Procesos en Zona Franca, sefale la fecha de visacion
otorgada por la sociedad administradora al documento que se quiere modificar.

12. Aduana
Indique el codigo de la aduana bajo cuya jurisdiccion se encuentra la zona franca del usuario
interviniente, de acuerdo al anexo 51-1 del Compendio de Normas Aduaneras.

13. Zona Franca
Senale el cédigo de la Zona Franca de tramitacién, conforme Anexo 51-10-1 del Compendio de
Normas Aduaneras.

14. Tipo de proceso
Sefiale el codigo del tipo de proceso a que seran sometidas las mercancias, conforme Anexo 51-10-
15 del Compendio de Normas Aduaneras.

15. Namero Resolucion de Exencion
Sefiale el nimero de resolucion del Director Regional o Administrador de Aduana que exime del pago
del impuesto de la Ley 18.211 al producto terminado.

16. Fecha Resolucion de Exencion
Sefiale la fecha de resolucion del Director Regional o Administrador de Aduana que exime del pago
del impuesto de la Ley 18.211 al producto terminado.

17. Ubicacion Mercancias-Insumos
Declare el cddigo de la ubicacidon donde se encuentra depositada fisicamente las mercancias o
insumos al momento de iniciar el proceso, de acuerdo con la codificacién que mantenga la SAZF.

18. Moneda de valoracion
Declare el cddigo correspondiente a dolares de Estados Unidos, para expresar el valor CIF de los
productos terminados, tratandose de productos que tengan incorporados insumos extranjeros o el
coédigo correspondiente a pesos chileno, para productos elaborados totalmente con insumos
nacionales o nacionalizados, conforme con el Anexo 51-20 del Compendio de Normas Aduaneras.

19. Paridad
Declare el valor del tipo de cambio mensual, para el ddlar de Estados Unidos, vigente a la fecha de
la declaracion de las mercancias, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 70 de la Ordenanza
de Aduanas.

20. Informacion adicional
Indique informacion complementaria de la operacion. Este campo es opcional.

IDENTIFICACION DEL USUARIO

21. Nombre Usuario
Indique el nombre del usuario que presenta el Informe de Procesos en Zona Franca. Si se trata de
persona natural indicar en el siguiente orden: nombres y apellidos.

22, RUT Usuario
Sefalar el RUT del usuario que presenta el Informe de Procesos en Zona Franca, sin puntos ni guion,
ni digito verificador.

23. Digito Verificador RUT Usuario
Sefiale el digito verificador del RUT correspondiente al usuario que presenta el Informe de Procesos
en Zona Franca.

24. Direccion Usuario
Sefale el domicilio del usuario que emite el Informe de Procesos en Zona Franca, indicando:
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24.1. Calle
Declare el nhombre de la calle correspondiente al domicilio del usuario.

24.2. Namero
Declare el niUmero correspondiente a la direccion del usuario.

24.3. Departamento u oficina
Declare, cuando exista, el nimero correspondiente al departamento u oficina de la direccion
del usuario.

24.4. Comuna
Sefiale el cédigo de la comuna a la cual corresponde la direccion declarada, de acuerdo al
anexo 51-39 del Compendio de Normas Aduaneras.

25. Correo electrénico Usuario
Indique la direccion de correo electrénico del usuario que presenta el Informe de Procesos en Zona
Franca.

26. Niumero Contrato Usuario
Indique el nimero de contrato vigente con la Sociedad Administradora del usuario, al momento de
presentar el Informe de Procesos en Zona Franca .

27. Fecha contrato Usuario
Senale el dia, mes, ambos a 2 digitos, y afio, a 4 digitos, del contrato de usuario suscrito con la
Sociedad Administradora.

REPRESENTANTES USUARIO

Solo en caso que el usuario sea persona juridica, deberd declarar la informacién referida al
representante legal. En caso de intervenir mas de un representante legal, se deben individualizar
cada uno de ellos.

28. Tipo Representante del Usuario
Indigue el tipo de representante que tramita el Informe de Procesos en Zona Franca, consignando:
- RPRE cuando corresponda a un representante del usuario autorizado ante aduana.

29. Cadigo Representante del Usuario
Dejar en blanco.

30. Nombre Representante
Indique nombre y apellidos, en ese orden, del representante legal del usuario.

31. RUT Representante
Sefiale el RUT, sin puntos ni guion, ni digito verificador, del representante legal del usuario.

32. Digito Verificador RUT Representante
Sefiale el digito verificador del RUT del representante legal del usuario.

TOTALES DE LA OPERACION

33. Total Valor Producto Terminado en délares
Solo en caso de haber declarado en el campo Moneda de Valorizacion dolares de los Estados Unidos,
declare el total correspondiente a la suma de los montos finales de todos los productos terminados,
consignados en el Informe de Procesos en Zona Franca, en ddlares de Estados Unidos, con cuatro
decimales.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direccion Nacional.
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34. Total Valor Producto Terminado en pesos
Solo en caso de haber declarado en el campo Moneda de Valorizacion pesos chilenos, declare el total
correspondiente a la suma de los montos finales de todos los productos terminados, consignados en
el Informe de Procesos en Zona Franca, en pesos chilenos, sin decimales.

35. Total Valor Insumos en dolares
Declare el total correspondiente a la suma del valor total declarado para cada insumo extranjero
utilizado en el proceso productivo, en ddlares de Estados Unidos, con cuatro decimales.

36. Total Valor Insumos en pesos
Declare el total correspondiente a la suma del valor total declarado para cada insumo nacional
utilizado en el proceso productivo, en pesos chilenos, sin decimales.

37. Total Valor Desechos en dolares
Declare el total correspondiente al valor de la suma del valor total de los desechos de mercancia
extranjera resultantes en el proceso productivo, en ddlares de Estados Unidos, con cuatro decimales.

38. Total Valor Desechos en pesos
Declare el total correspondiente al valor de la suma del valor total de los desechos de mercancia
nacional resultantes en el proceso productivo, en pesos chileno, sin decimales.

PRODUCTO TERMINADO

39. Tipo de mercancia
Declare “P” cuando la mercancia corresponda a un producto terminado del proceso.

40. Nimero item producto terminado
Indicar con nimero correlativo el item que se declara, partiendo en el nimero 1.

41, Calidad de la Mercancia
Declare "NAC” cuando el valor de los insumos nacionales utilizados en el producto terminado excedan
el 50% del valor de los componentes totales del producto terminado, en caso contrario declare “EXT".

42. Partida arancelaria producto terminado
Declare el codigo de la partida arancelaria de la mercancia a nivel de 8 digitos (item), segun la
clasificacion contenida en el Arancel Aduanero Nacional vigente.

43. Cantidad mercancia producto terminado en unidad de medida arancelaria
Declare la cantidad total de mercancia del item, debiendo dicho valor ser expresado en la unidad de
medida estadistica asociada a la partida arancelaria consignada.

44. Unidad medida de ingreso al inventario producto terminado
Declare el cddigo de la unidad de medida en que se incorporara al inventario del usuario, seguin Anexo
51-10-6 del Compendio de Normas Aduaneras.

45. Cantidad producto terminado en unidad medida de ingreso al inventario
Declare la cantidad total del producto terminado, expresada en la unidad medida en que se
incorporara al inventario del usuario.

46. Codigo Ubicacion destino de la mercancia
Sefialar el cddigo de la ubicacion de destino donde se almacenaran las mercancias, de acuerdo con
la codificacién que mantenga la SAZF.

47. Nombre Ubicacion destino de la mercancia
Sefialar el nombre de la ubicacion de destino donde se almacenaran las mercancias, correspondiente
al cédigo de ubicacion declarado.

48. Descripcion de la mercancia
La mercancia debera identificarse de acuerdo con los descriptores disponibles en la tabla de
descriptores del Anexo 51-10-16 del Compendio de Normas Aduaneras.
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Para las mercancias identificadas en el numeral 5.1 y Anexo N° 1, ambos del Apéndice I del Capitulo
III del Compendio de Normas Aduaneras, deben utilizarse los descriptores especificos ahi
establecidos.

48.1. Descriptor
Declare el cédigo del descriptor que corresponda, segin Anexo 51-10-16 del Compendio de Normas
Aduaneras, siendo obligatorios el nombre, modelo, tipo y marca.

48.2. Valor Descriptor

Declare el contenido del descriptor de acuerdo con las instrucciones de llenado para el codigo
sefialado en el numeral 48.1 anterior. Para los descriptores obligatorios las instrucciones de llenado
son las siguientes:

48.2.1. Nombre
Sefiale el nombre de la mercancia conforme a las reglas de descripcion contenidas en el Apéndice
I del Capitulo III del Compendio de Normas Aduaneras.

48.2.2. Modelo
Senale el modelo de la mercancia conforme a las reglas de descripcion contenidas en el Apéndice
I del Capitulo III del Compendio de Normas Aduaneras.

48.2.3. Tipo

Sefiale el tipo de la mercancia conforme a las reglas de descripcion contenidas en el Apéndice I
del Capitulo ITII Compendio de Normas Aduaneras.

En caso de vehiculos, declare su tipo de acuerdo a lo sefialado en el Anexo 51-10-7 del Compendio
de Normas Aduaneras.

48.2.4. Marca
Senale la marca de la mercancia conforme a las reglas de descripcién contenidas en el Apéndice
I del Capitulo III Compendio de Normas Aduaneras.

48.3. Descripcion Especifica para Vehiculos
Si en 46.2.3 sefiald algun tipo de vehiculo, declare segun se dispone la siguiente informacion:

48.3.1. Aio del modelo
Declare el afo del modelo del vehiculo, teniendo en consideracion las normas contenidas en la
ley 18.483 y pronunciamientos sobre esta materia emitidos por el Director Nacional de Aduanas.

48.3.2. Tipo de Encendido

Declare el tipo de encendido del vehiculo, segun Anexo 51-10-9 del Compendio de Normas
Aduaneras.

48.3.3. Nuamero VIN del vehiculo

Declare el nimero del VIN del vehiculo.

48.3.4. Numero de Serie del vehiculo
Declare el nimero de serie del vehiculo. Campo opcional.

48.3.5. Numero de chasis del vehiculo
Declare el nimero de chasis del vehiculo.

48.3.6. Numero del motor del vehiculo
Declare el nimero del motor del vehiculo.

48.3.7. Cilindrada del vehiculo
Declare la cilindrada del vehiculo en centimetros cubicos.

48.3.8. Peso Total con Carga Maxima
Declare el peso total del vehiculo incluyendo la carga maxima. Campo opcional.
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48.3.9. Capacidad de asientos
Declare la capacidad de asientos del vehiculo, incluido el del conductor.

48.3.10. Tipo de Cabina
Declare el Tipo de Cabina del vehiculo, segun se indica en el Anexo 51-10-11 del Compendio de
Normas Aduaneras.

48.3.11. Capacidad Carga Util en Kilégramos.
Declare la capacidad de carga util del vehiculo en Kildgramos. Campo opcional.

48.3.12. Capacidad Carga Util en Toneladas. Métricas.
Declare la capacidad de carga Util del vehiculo en Toneladas Métricas. Campo opcional.

48.3.13. Sistema de Traccion
Declare el sistema de traccion del vehiculo, seguin se indica en el Anexo 51-10-12 del Compendio
de Normas Aduaneras.

48.3.14. Color
Declare el o los colores principales del vehiculo. En caso de mas de un color separarlos con el
caracter barra diagonal (*/").

48.3.15. Tipo de combustible del vehiculo
Declare el tipo de combustible/energia utilizado por el vehiculo, segin lo sefalado en Anexo 51-
10-8 del Compendio de Normas Aduaneras.

48.3.16. Vehiculo de destino
En caso que el Tipo de Vehiculo declarado sea Chasis, debe indicar el tipo de vehiculo al que se
destina, segln se indica en el Anexo 51-10-7 del Compendio de Normas Aduaneras.

48.3.17. Puertas
Declare cantidad de puertas del vehiculo.

48.3.18. Nuevo o Usado
Declare “N” para vehiculos nuevos o “U” para vehiculos usados.

48.3.19. Namero de Pasajeros
Declare la capacidad de pasajeros del vehiculo, sin incluir al conductor.

48.3.20. Peso Bruto Vehicular

Declare el Peso Bruto Vehicular en kilos del vehiculo.

Cuando se trate de camion o tracto camion, cuyo peso bruto vehicular sea igual o superior a
3.860 kilogramos, se debera indicar los siguientes descriptores: nimero de ejes, disposicion de
los ejes, potencia del motor en HP, sistema de traccién y tipo de carroceria segun se indica en el
Anexo 51-10-10 del Compendio de Normas Aduaneras.

Tratandose de remolques y semiremolques cuyo peso bruto vehicular sea igualo superior a 3.860
kilogramos, se debera consignar los siguientes descriptores adicionales: Tipo carroceria segln se
indica en el Anexo 51-10-10 del Compendio de Normas Aduaneras, Capacidad de carga Util en
Toneladas Métricas, NUmero de Ejes, Disposicion de los ejes y Nimero de ruedas por eje.

48.3.21. Namero de Ejes
Declare el niUmero de ejes que contiene el vehiculo.

48.3.22, Disposicion de los ejes
Declare la disposicidn de los ejes en el vehiculo.

48.3.23. Potencia del motor
Declare la potencia del motor en HP.

48.3.24. Numero de ruedas por eje
Declare el nimero de ruedas por eje en el vehiculo.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
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48.3.25. Tipo de Carroceria
Declare el tipo de carroceria del vehiculo segin se indica en el Anexo 51-10-10 del compendio
de Normas Aduaneras.

Ademas, dependiendo del tipo de vehiculo de que se trate debe declarar:

e CAMION: Peso total con carga maxima y capacidad de carga util (en toneladas métricas).

e CAMIONETA: Peso total con carga maxima (en toneladas) y capacidad de carga util (en
kilos).
CHASSIS CABINA: Peso total con carga maxima y capacidad de carga Util.
CHASSIS: Debe sefalarse el tipo de vehiculo al que se destina. Para vehiculos para el
transporte mercancias, el peso total con carga maxima y capacidad de carga (til.

e FURGONES: Peso total con carga maxima y capacidad de carga (til.

e TIPO JEEP: Sistema de traccion.

e TRACTOCAMION: Capacidad de carga util (en toneladas métricas).

48.4. Descriptores especificos para las sustancias agotadoras de la capa de ozono

Si declar6 algun tipo de partida arancelaria correspondiente a sustancias agotadoras de la capa de
ozono, debera declarar:

48.4.1. Numero correlativo
El nimero correlativo que identifica al producto, de acuerdo a la tabla definida por el Servicio Nacional
de Aduanas.

48.4.2, Cantidad PAO
La cantidad de mercancia expresada en PAO, calculada de acuerdo con las instrucciones impartidas
por el Servicio Nacional de Aduanas, redondeado a tres decimales.

49. Valor unitario producto terminado en délares
Cuando la moneda de valoracién declarada para el Informe de Procesos en Zona Franca haya sido
ddlar de los Estados Unidos de América, declare el valor unitario del producto terminado indicado en
el item, en dodlar de los Estados Unidos de América, con cuatro decimales.

50. Valor unitario producto terminado en pesos
Cuando la moneda de valoracion declarada para el Informe de Procesos en Zona Franca haya sido
peso chileno, declare el valor unitario del producto terminado indicado en el item en pesos chilenos,
sin decimales.

51. Valor total producto terminado en délares
Cuando la moneda de valoracién declarada para el Informe de Procesos en Zona Franca haya sido
ddlar de los Estados Unidos de América, declare el valor total correspondiente a la cantidad total de
producto terminado indicado en el item, en ddlar de los Estados Unidos de América, con cuatro
decimales.

52. Valor total producto terminado en pesos
Cuando la moneda de valoracion declarada para el Informe de Procesos en Zona Franca haya sido
peso chileno, declare el valor total correspondiente a la cantidad total de producto terminado indicado
en el item, en pesos chilenos, sin decimales

INSUMOS DEL PRODUCTO TERMINADO

Dentro de cada item de producto terminado debe declararse los insumos utilizados en su elaboracion,
conforme con las siguientes instrucciones.

53. Niamero item insumo
Indicar el nimero del item del producto terminado en que se utilizd el insumo, partiendo en el nimero
1.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
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54. Unidad medida de ingreso al inventario del insumo
Declare el cédigo de la unidad de medida en que el insumo utilizado para la obtencién del producto
terminado, fue incorporado al inventario del usuario, segin Anexo 51-10-6 del Compendio de Normas
Aduaneras.

55. Cantidad insumo en unidad medida de ingreso al inventario
Declare la cantidad total del insumo utilizado para la obtencion del producto terminado, expresada
en la unidad medida en que se incorpord al inventario del usuario.

56. Nombre del insumo
Declare el nombre que identifica la mercancia utilizada como insumo para la obtencion del producto
terminado.

57. Partida arancelaria
Declare el cédigo de la partida arancelaria de la mercancia a nivel de 8 digitos (item), segln la
clasificacion contenida en el Arancel Aduanero Nacional vigente.

58. Nimero documento de ingreso
Declare el nimero de legalizacion de la destinacion aduanera que justifica la incorporacién al
inventario de la mercancia utilizada como insumo para la obtencion del producto terminadodeclarada
en el item. Solo en caso de los documentos que aumentan o disminuyen el inventario, que no
corresponden a destinaciones aduaneras, declarar su nimero de visacion.

59. Numero item del documento de ingreso
Declare el nimero del item del documento de ingreso que corresponde la mercancia utilizada como
insumo para la obtencion del producto terminado.

60. Calidad del insumo
Declare “"NAC"” cuando el insumo sea nacional o nacionalizado o "EXT” cuando sea extranjero.

61. Valor unitario insumo en dolares
Cuando la calidad del insumo utilizado para la obtencion del producto terminado sea “EXT”, declare
el valor unitario de los insumos utilizados indicados en el item, en ddlar de los Estados Unidos de
América, con cuatro decimales.

62. Valor unitario insumo en pesos
Cuando la calidad del insumo utilizado para la obtencion del producto terminado sea “NAC”, declare
el valor unitario de los insumos utilizados indicados en el item en pesos chilenos, sin decimales.

63. Valor total insumo en ddlares
Cuando la calidad del insumo utilizado para la obtencién del producto terminado sea “EXT"”, declare
el valor total correspondiente a la cantidad total de los insumos utilizados en el item, en ddlar de los
Estados Unidos de América, con cuatro decimales.

64. Valor total insumo en pesos
Cuando la calidad del insumo utilizado para la obtencion del producto terminado sea “"NAC”, declare
el valor total correspondiente a la cantidad total de los insumos utilizados en el item, en pesos
chilenos, sin decimales

DESECHOS
En caso de haberse generado desechos en la elaboracion de cada producto, debera declararlos de la
siguiente manera:

65. Tipo de mercancia
Declare "D” cuando la mercancia corresponda a un desecho resultante del proceso para obtener el
producto terminado.

66. Niumero item desecho
Indicar con ndmero correlativo el desecho que se declara, partiendo en el nimero siguiente al Gltimo
“NUmero item producto terminado”.
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67. Unidad medida de ingreso al inventario del desecho
Declare el codigo de la unidad de medida en que el desecho resultante, sera incorporado al inventario
del usuario, seguiin Anexo 51-10-6 del Compendio de Normas Aduaneras.

68. Cantidad en Unidad de medida de Ingreso al Inventario del desecho
Declare la cantidad total del desecho resultante, expresada en la unidad medida en que se incorpord
al inventario del usuario.

69. Calidad del desecho
Declare “"NAC” cuando el desecho sea nacional o nacionalizado o “EXT"” cuando sea extranjero.

70. Descripcion del Desecho
La mercancia debera identificarse de acuerdo con los descriptores disponibles en la tabla de
descriptores del Anexo 51-10-16 del Compendio de Normas Aduaneras.

70.1. Descriptor
Declare el cddigo del descriptor que corresponda a nombre, modelo, tipo y marca, segin Anexo 51-
10-16 del Compendio de Normas Aduaneras.

70.2. Valor del Descriptor

Declare el contenido del descriptor de acuerdo con las instrucciones de llenado para el cddigo
sefialado en el numeral 70.1 anterior. Para los descriptores obligatorios las instrucciones de llenado
son las siguientes:

70.2.1 Nombre del desecho
Declare el nombre que identifica a la mercancia resultante como desecho conforme a las reglas
de descripcidn contenidas en el Apéndice I del Capitulo III del Compendio de Normas Aduaneras.

70.2.2 Modelo del desecho
Sefiale el modelo de la mercancia conforme a las reglas de descripcion contenidas en el Apéndice
I del Capitulo III del Compendio de Normas Aduaneras, de no corresponder senale “SIN
MODELQ". Este campo es obligatorio para todo tipo de mercancia.

70.2.3 Tipo de desecho
Sefiale el tipo de la mercancia conforme a las reglas de descripcion contenidas en el Apéndice I
del Capitulo III Compendio de Normas Aduaneras. Este campo es obligatorio para todo tipo de
mercancia.

70.2.4 Marca del desecho

Senale la marca de la mercancia conforme a las reglas de descripcién contenidas en el Apéndice
I del Capitulo III Compendio de Normas Aduaneras. En caso que la mercancia no tenga sefiale
“SIN MARCA”. Este campo es obligatorio para todo tipo de mercancia.

71. Partida arancelaria
Declare el cédigo de la partida arancelaria de la mercancia a nivel de 8 digitos (item), segin la
clasificacion contenida en el Arancel Aduanero Nacional vigente.

72. Caodigo Ubicacion destino del desecho
Senalar el cddigo de la ubicaciéon de destino donde se almacenaran los desechos, de acuerdo con la
codificacion que mantenga la SAZF.

73. Nombre Ubicacion destino del desecho
Sefalar el nombre de la ubicacion de destino donde se almacenaran los desechos, correspondiente
al codigo de ubicacion declarado.

74. Valor unitario desecho en ddlares
Cuando la calidad del desecho sea “EXT”, declare el valor unitario de los desechos resultantes
indicados en el item, en dolar de los Estados Unidos de América, con cuatro decimales.
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75. Valor unitario desecho en pesos

Cuando la calidad del desecho sea “NAC”, declare el valor unitario de los desechos resultantes
indicados en el item en pesos chilenos, sin decimales.

76. Valor total desecho en ddlares
Cuando la calidad del desecho sea “EXT", declare el valor total correspondiente a la cantidad total de
los desechos resultantes del item, en dolar de los Estados Unidos de América, con cuatro decimales.

77.Valor total desecho en pesos
Cuando la calidad del desecho sea “"NAC”, declare el valor total correspondiente a la cantidad total de
los desechos resultantes del item, en pesos chilenos, sin decimales
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78. Formato

Hojal den
N° VISACION FECHA
[TIPO PROCESO VERSION
INFORME DE PROCESOS RESOLUCION FECHA
N° INTERNO FECHA
UBICACION
FECHA VENCIMIENTO
[ADUANA o [zona FrAnCA | SOCIEDAD ADMINISTADORA |
IDENTIFICACION
o fror |
[ [ ] =
ANTE ADUANA
SEC. TIPO RUT NOMBRE
1
2
3
MONTOS OPERACION INFORMACIGN ADICIONAL
MONEDA VALORACION PRODUCTO
PARIDAD IP
TOTAL PRODUCTO
[TOTAL INSUMOS USD
TOTAL INSUMOS PESO
[TOTAL DESECHOS USD
TOTAL DESECHOS PESO
DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS
(CODIGO ARANCEL UNIDAD MEDIDA INGRESO INVENTARIO | CANT. UNIDAD INGRESO INVENTARIO [CODIGO UBICACION DESTINO NOMBRE UBICACIGN DESTINO
TEM 1
NOMBRE MARCA MODELO [TiPO PRODUCTO
INFORMACION COMPLEMENTARIA [CALIDAD] VALOR UNITARIO VALOR TOTAL ITEM
INSUMOS ITEM 1
~ oocmaeso wmem | cooiounoao | canTionn unoAD MEDIOA NomsRE coDiGo ARANCEL cauoro
'
)
(CODIGO ARANCEL UNIDAD MEDIDA INGRESO INVENTARIO | CANT. UNIDAD INGRESO INVENTARIO (CODIGO UBICACION DESTINO NOMBRE UBICACIGN DESTINO
ITEM n
NOMBRE MARCA MODELO [TiPO PRODUCTO
INFORMACION COMPLEMENTARIA [CALIDAD] [VALOR UNITARIO VALOR TOTAL ITEM
INSUMOS ITEM n
~ oocmGEs wmem | cooiounoas | canTiond unoAD MEDIO Nomere copiGo ARANCEL cauoao
'
)
(USO EXCLUSIVO SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS-1) (USO EXCLUSIVO SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS-2) (RESERVADO PARA IMPRESION DE CODIGO O IMAGEN)
Hojal den
N° VISACION FECHA
TIPO PROCESO VERSION
INFORME DE PROCESOS RESOLUCION FECHA
N° INTERNO FECHA
UBICACION
FECHA VENCIMIENTO
ADUANA 18] | ZONA FRANCA 8] SOCIEDAD ADMINISTADORA
(CODIGO ARANCEL UNIDAD MEDIDA INGRESO INVENTARIO | CANT. UNIDAD INGRESO INVENTARIO [CODIGO UBICACION DESTINO NOMBRE UBICACION DESTINO
ITEM n+1
NOMBRE MARCA MODELO [TIPO PRODUCTO
INFORMACION COMPLEMENTARIA [CALIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL ITEM
INSUMOS ITEM n+1
~ oocmaeso wmem | cooounoas | canTionn umoaD meDIo Nomese coDiGo AraNCEL cauoro
s
2
DESECHOS
(CODIGO ARANCEL UNIDAD MEDIDA INGRESO INVENTARIO | CANT. UNIDAD INGRESO INVENTARIO [CODIGO UBICACION DESTINO NOMBRE UBICACION DESTINO
TEM 1
NOMBRE MARCA MODELO TIPO PRODUCTO
|INFORMACION COMPLEMENTARIA [CALIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL ITEM
(CODIGO ARANCEL UNIDAD MEDIDA INGRESO INVENTARIO | CANT. UNIDAD INGRESO INVENTARIO [CODIGO UBICACION DESTINO NOMBRE UBICACIGN DESTINO
TEM n
NOMBRE MARCA MODELO [TIPO PRODUCTO
INFORMACION COMPLEMENTARIA |CAI.IDAD [VALOR UNITARIO VALOR TOTAL ITEM
(USO EXCLUSIVO SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS-1) (USO EXCLUSIVO SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS-2) (RESERVADO PARA IMPRESION DE CODIGO O IMAGEN)
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ANEXO 10
Instrucciones de llenado Informe de Mercancias Consumidas

Contenido
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8. RUT Usuario de Zona Franca .............ccccumiimiiiimiiiiii s
9. Digito Verificador RUT Usuario de Zona FranCa..............cccccuuuuuunmnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn s snsnnas
10. Correo electronico Usuario de Zona FranCa............cooooveiieiiieeieiiiieeessnreeesssneeessseneeessnneesssnneees
11. Numero Contrato Usuario de Zona FranCa .............ccceveiviiieieiiiiieee s ssieee s ssieee s siee e s snee e s ssre e e s
12. Fecha contrato Usuario de Zona Franca ................ccccoiiiiii e
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22, Numero item del documento de INGIrES0 ...............ccueiiiiiiiiii i
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INTRODUCCION

El Informe de mercancias consumidas debe utilizarse para descargar del inventario la mercancia
extranjera y la nacional o nacionalizada, consumida por el usuario en el desarrollo de su actividad, dentro
de zona franca.

Se excluyen las mercancias que se utilicen como insumos, partes o piezas para la elaboracion de otras
mercancias, dentro de zona franca, las que deben incluirse en el respectivo Informe de Procesos.

ENCABEZADO

1,

Namero Visacion ZF

Sefiale el nimero de visacion de la operacién otorgado en forma automatica por el sistema de
tramitacion de la sociedad administradora. Compuesto de la siguiente manera: Tres primeros digitos
corresponden al tipo de visacién de acuerdo con el Anexo 51-10-14 del Compendio de Normas
Aduaneras, guion (-), dos digitos siguientes al afio de visacién de la operacion, guion (-) y los ultimos
seis digitos corresponden al correlativo del afio de visacion (TTT-AA-NNNNNN).

Fecha Visacion ZF
Sefiale la fecha en que fue visado el Informe por el sistema de tramitacién de la sociedad
administradora.

Codigo Tipo Documento
Sefiale el codigo de tipo de documento de acuerdo con el Anexo 51-10-14 del Compendio de Normas
Aduaneras.

SAZF de Origen

Declare el cédigo de identificacion de la sociedad administradora ante la cual se esta tramitando el
Informe de Mercancias Consumidas, segun el formato indicado en el Anexo 51-10-3 del Compendio
de Normas Aduaneras.

INFORMACION DECLARADA POR USUARIO DE LA ZONA FRANCA

5.

10.

11.
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Aduana
Indique el cédigo de la aduana bajo cuya jurisdiccion se tramita el Informe, de acuerdo al anexo 51-
1 del Compendio de Normas Aduaneras.

Nombre Usuario de Zona Franca
Indique el nombre del usuario de zona franca que presenta el Informe. Si se trata de persona natural
indicar en el siguiente orden: nombres y apellidos.

Direcciéon Usuario de Zona Franca
Sefiale el domicilio del usuario de zona franca que presenta el Informe, indicando calle, nimero,
comuna y region.

RUT Usuario de Zona Franca
Sefialar el RUT del usuario de la Zona Franca, sin puntos ni guion, ni digito verificador, que presenta
el Informe.

Digito Verificador RUT Usuario de Zona Franca
Sefale el digito verificador del RUT correspondiente al usuario de zona franca que presenta el
Informe.

Correo electronico Usuario de Zona Franca
Indique la direccién de correo electrénico del usuario que presenta el Informe.

Namero Contrato Usuario de Zona Franca
Indique el nimero de contrato vigente con la sociedad administradora al momento de enviar el
Informe.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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12. Fecha contrato Usuario de Zona Franca

Sefiale el dia, mes, ambos a 2 digitos, y afno, a 4 digitos, del contrato de usuario suscrito con la
sociedad administradora.

13. Periodo informado

Declarar el periodo que abarca el documento. Para tales efectos, se debera considerar la fecha en
gue fue consumida la mercancia incluida en el Informe.

DESCRIPCION DE MERCANCIA

14. Numero item

Indicar con numero correlativo el item que se declara, partiendo en el nimero 1.

15. Procedencia de la mercancia

Declare la procedencia de la mercancia, segin el formato indicado en el Anexo 51-10-4 del
Compendio de Normas Aduaneras.

16. Ubicacion de la Mercancia

Declare el codigo de la ubicacion del mddulo de venta, de acuerdo con la codificacion que mantenga
la SAZF.

17.Partida arancelaria

Declare el cddigo de la partida arancelaria de la mercancia a nivel de 8 digitos (item),
segun la clasificacidon contenida en el Arancel Aduanero Nacional vigente.

18. Nombre de la mercancia

Declare el nombre de la mercancia consumida conforme lo sefalado en el documento de ingreso al
inventario, indicando, a lo menos, nombre, marca, modelo y tipo.

19. Unidad medida

Declare el cddigo de la unidad de medida del item de la mercancia consumida, segin Anexo 51-10-
6 del Compendio de Normas Aduaneras.

20. Cantidad de mercancia

Declare la cantidad total de mercancia del item consumida, expresada en la unidad medida.

21. Numero documento de ingreso

Declare el nimero de legalizacion de la destinacion aduanera que justifica la incorporacién de la
mercancia consumida en el item al inventario. Solo en caso de los documentos que aumentan o
disminuyen el inventario, que no corresponden a destinaciones aduaneras, declarar su nimero de
visacion.

22. Numero item del documento de ingreso

Declare el nimero item del documento de ingreso a que corresponde la mercancia consignada en el
item.

23. Moneda de valoracion del item

Declare el codigo de moneda de valoracién del item de la mercancia, sefialando el cddigo 13,
correspondiente a dolar de los Estados Unidos de América, para la mercancia extranjera o el codigo
200, correspondiente a peso chileno, para la mercancia nacional o nacionalizada.

24, Valor unitario item

Declare el valor CIF unitario de ingreso al régimen de zona franca de las mercancias extranjeras
consumidas consignadas en el item, expresado en ddlar de los Estados Unidos de América, con cuatro
decimales o el valor de ingreso de la mercancia nacional expresado en peso chileno.

25. Valor total item

Sotomayor N°60
Valparaiso

+56 322134473
www.aduana.cl

Indique el valor CIF total de las mercancias del item consumidas en ddlar de los Estados Unidos de
América o el valor de ingreso total de la mercancia nacional o nacionalizada expresado en peso
chileno.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional.
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TOTALES

26. Total de item
Sefale el total de items que contiene el documento.

27. Total acumulado en délares
Sefale el total de los valores en consignados en el recuadro “Valor total item” cuando corresponda

al valor CIF de la mercancia.

28. Total acumulado en pesos
Sefale el total de los valores consignados en el recuadro “Valor total item” cuando corresponda al

valor de ingreso de la mercancia.
Seccion es de uso exclusivo de Aduana

29. Fecha y hora de recepcion
Consignar fecha y hora en que fue recibido el Informe por parte de Aduana.

30. Resultado de la revisién
Consignar la autorizacion o rechazo del Informe.

31. Nombre y firma del funcionario de Aduana
Consignar la individualizacion del funcionario que realizé el control del Informe.

Sotomayor N°60
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32. Formato

INFORME MERCANCIAS CONSUMIDAS

N* DE VISACION

FECHA VISACION

ZONA FRANCA SAZF DE ORIGEN CODIGO DOCUMENTO
IDENTIFICACION DEL USUARIO
NOMBRE DIRECCION RUT DV
(CORREO ELECTRONICO NUMERO CONTRATO FECHA CONTRATO

NOMBRE Y FIRMA. FUNCIONARIO

NOMBRE ¥ FIRMA FUNCIONARIO
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PERIODO INFORMADO ADUANA
DESDE HASTA
DESCRIPCION DE LA MERCANCIA
PROCEDENCIA UBICACION PARTIDA NOMBRE M ERCANCIA UNIDAD MEDIDA CANTIDAD MERCANCIA | NUMERO DOCUMENTO | NUMERO DE iTEM MONEDA DE VALOR UNITARIO VALOR TOTAL ITEM
LEM MERCANCIA MERCANCIA ARANCELARIA DE INGRESO DOCUMENTODE | VALORACION DEL ITEM ITEM
1
2
3
4
5
[
7
n
DATOS DE CONTROL TOTALES
RECEPCION RESULTADO REVISION TOTAL ACM ULADO EN DOLARES
FECHA HORA TOTAL ACM ULADO EN PESOS

TOTAL DE ITEM
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ANEXO 11
Instrucciones de Llenado Solicitud Cambio de Ubicacion

Contenido

1. NUMEIO VISACION ZF...ciiiisssssrrssssnssrsssssssmsssssssmssssssssesssssssmnssssssmassssss messssss sessssssnmassssssmnsssnssmnsssansnnsssn 2
2, FECHA VISACION ZF 1.uuueesrrssssssnrsssssssmnssssssmnsssssssnsssssssmsssssss inssssss mnssssss mnssssss s mnsssssnmnsssssnmnsssnnsnnssssnsnnsssn 2
3. COdigO TiPO DOCUMENTO w1rissummrrrsssnnsrssssnnsnrsssnnssssssnsnssssssssmnsssnssnssssnnssssssnssnesssnnsnssssnnssnsssannnnsssannnnss 2
4, 7.4 Sl (=0 T 2
5. Nombre Usuario de Zona FranCa...u s ssssssssssssssssssssssssssss s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s mna s s nnnnnnnnnnnns 2
6. Direccion Usuario de Zona FranCa ....ccuuussessmsssssssmmssssssmmmsssssmmmsssssmmmsssssmmmsssssmmssssmmssssssmmssnssnnsss 2
7. RUT Usuario de Zona FranCa .. mmssssssssssssssssssssss s s s s s s s s s mmmmmmwmwmmnnnnnnnnnn e 2
8. Digito Verificador RUT Usuario de Zona FranCa ...ussssmsmmmssssssssssssssssssssssssssees 2
9. Correo electronico Usuario de Zona FranCa......uueesumssessmmsssessmmssssnssmsssssssmsssssssmmsssnsssnsssnsssssssnssnnss 2
10. Nimero Contrato Usuario de Zona FranCa .iuuueeesmsssessmmssssssmmssssssmmsssssssmssssnssmsssssssssssssnsnsssssnsnnnssas 2
11. Fecha contrato Usuario de Zona FrancCa ... s s snnnnnns 2
12, Ubicacion de origen de 1a MerCanCia «uuiuuseesrsssssssrsssssssmsssssnsssssssssnsssssnssmsssssssssssssssnsssssnsnsssssnsnnnsssn 2
13. Ubicacion de destino de 1as MerCaNCIas .....uruussssrrrssssssmmssssnsnssssssssmssssnssmsssssssesssssnsnsssssnsnsssssnsnsnssan 3
14. LT T 1 T 3
15. NUMEro CoNtrato DEPOSIEO wuruussmrrrrsssssrrrssssnsmrssssnssmssssnssmnsssnnsenssssssnsssssnsnsssssnsnmssssnsssssssnnsnnsssansnnsssn 3
16. 2ol T T 0 LI 00Ty = o300 2T o1 T o 3
17. L LTy 1= T =T 3
18. Procedencia de 1a MerCaNCia. i uiiussssmmssssnsimmsssnsmmmsssnssmmssssssmmssssssmmssssssmmmsssnsnmmsssnssmmsssansnmssssnsnnnse 3
19. Partida arancelaria . —————— 3
20. Nombre de 1a MEerCANCIA. . cuiiiissemiimisssnsimssssnsirssssnsnissssansinssssssnsssssnsnsssssnssnnsssnsnensssansnnsssansnnnssansnnnsss 3
21, L T = T I =T LT T 3
22, Cantidad de MErCANCIA . .iiuussmrrrsssnsrrsssnsrrsssansnrassnsnmssssnssmssssnssnssssnnsnesssnnsnssssnnsnesssnnnsnsssannnnsssannnnss 3
23. NUmMero documento de INGIreS0....cuusmrrrssssmsrrsssssnsmsssssnsmrssssnsnrssssnssmssssnssessssansnsssssnsnsssssnsnsssssnnnnssssn 3
24, Numero item del documento de INGreS0 .....cuuserrrssssmrrrsssssnnmmssssnserssssnsnmssssnsssssssnssessssansnnsssansnnsssan 3
25. Moneda de valoracion del fteM ......uieerrssssssrrmssssnsmsssssnssmssssssnessssnsnmnsssnsssnsssnnsnsssssnsnsssssnsnsnssnnnnssssn 3
26. Valor UNtario fEeM ....iiiieciiiiiemsimiessimmssesiimsassinssnsissass st ssss s sssssssssnns s ssssnnsssnssnnnsnnssnnns 4
27. BT 1L g a1 R =T 4
28. Total de itemM....ciiiiieemiiiiemsiiiesr s iError! Marcador no definido.
29, Fecha y hora del retiro ......ciieeiiimeesuimmmsssimmmssssmmmssssmmmssssmmmssssmmssssmmnsssssmnsssssmnsssssnnsssssnnsnssssnnnssssnnnns 4
30. Nombre, firma y timbre......cccciiiiesiimimesissnsssssss s s nsss s nsssssnnanssssnnnssssnnnns 4
31. TiPO A INSPECCION 1eerrrsssnmsrrsssanssrsssnssrssssnsssssssnssssssssssssasssnss assssss nssssssmnsssnnsnesssnnssesssnnssenssnnnsnnssnns 4
32. Fecha y hora de r@CePCION. ..uiuusmrrrrsssssrrrssssnsrsssssnsnmssssnsnmnsssnsnmnsssnssmnssssnsnnssssnsnsssssnsnsnsssnssnnsssnnsnnnssn 4
33. Nombre, Firma y timbre del funcionario de Aduana ... —————— 4
34. 0T 1 = Lo S 5
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INTRODUCCION

El traslado de las mercancias en régimen de zona franca a una nueva ubicacion dentro de los recintos
de la respectiva zona franca, se debera efectuar al amparo de la Solicitud de cambio de ubicacion.

Esta solicitud incluye las operaciones de salida a modulo, traslado a bodega, cambio de bodega,
traslado desde Iquique a Arica y viceversa.

ENCABEZADO

1. Namero Visacion ZF
Sefiale el niUmero de visacion de la operacion otorgado en forma automatica por el sistema de
tramitacion de la sociedad administradora. Compuesto de la siguiente manera: Tres primeros digitos
corresponden al tipo de visacion de acuerdo con el Anexo 51-10-14 del Compendio de Normas
Aduaneras, guion (-), dos digitos siguientes al afio de visacién de la operacion, guion (-) y los Ultimos
seis digitos corresponden al correlativo del aino de visacion (TTT-AA-NNNNNN).

2. Fecha Visacion ZF
Senale fecha en que fue visada la solicitud por sistema de tramitacién de la sociedad administradora.

3. Cddigo Tipo Documento
Sefiale el cadigo de tipo de documento de acuerdo con el Anexo 51-10-14 del Compendio de Normas
Aduaneras.

4. SAZF de Origen
Declare el codigo de identificacion de la sociedad administradora ante la cual se estd tramitando la
Solicitud de Cambio de Ubicacién, segun el formato indicado en el Anexo 51-10-3 del Compendio de
Normas Aduaneras.

INFORMACION DECLARADA POR USUARIO DE LA ZONA FRANCA

5. Nombre Usuario de Zona Franca
Indique el nombre del usuario de zona franca que presenta la Solicitud. Si se trata de persona natural
indicar en el siguiente orden: nombres y apellidos.

6. Direccion Usuario de Zona Franca
Sefiale el domicilio del usuario de zona franca que presenta la Solicitud, indicando calle, nimero,
comuna y region.

7. RUT Usuario de Zona Franca
Sefialar el RUT del usuario de la Zona Franca, sin puntos ni guion, ni digito verificador, que presenta
la Solicitud.

8. Digito Verificador RUT Usuario de Zona Franca
Sefale el digito verificador del RUT correspondiente al usuario de zona franca que presenta la
Solicitud.

9. Correo electronico Usuario de Zona Franca
Indique la direccion de correo electrénico del usuario que presenta la Solicitud.

10. Numero Contrato Usuario de Zona Franca
Indique el nimero de contrato vigente con la sociedad administradora al momento de enviar la
Solicitud.

11. Fecha contrato Usuario de Zona Franca
Senale la fecha del contrato de usuario suscrito con la sociedad administradora.

12. Ubicacion de origen de la Mercancia
Declare el cddigo de la ubicacién donde se encuentra la mercancia, de acuerdo con la codificacion
que mantenga la SAZF.

Sotomayor N°60
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13. Ubicacion de destino de las mercancias
Indicar el nombre de la ubicacion de destino de las mercancias objeto de traslado, de acuerdo con la
codificacién que mantenga la SAZF.

14.Aduana
Indique el cédigo de la aduana bajo cuya jurisdiccidén se encuentra la ubicacidén de destino
de la mercancia, de acuerdo al anexo 51-1 del Compendio de Normas Aduaneras.

15.Namero Contrato Depésito
En caso que la mercancia permanezca en la dependencia de un usuario distinto al duefio
de la mercancia, declare el niumero del contrato de depdsito suscrito.

16.Fecha de Contrato Depésito
Senale la fecha del contrato de depdsito suscrito indicado en el numeral anterior.

DESCRIPCION DE MERCANCIA

17. Numero item
Indicar con numero correlativo el item que se declara, partiendo en el nimero 1.

18. Procedencia de la mercancia
Declare la procedencia de la mercancia, segun el formato indicado en el Anexo 51-10-4 del Compendio
de Normas Aduaneras.

19. Partida arancelaria
Declare el codigo de la partida arancelaria de la mercancia a nivel de 8 digitos (item), segun la
clasificacion contenida en el Arancel Aduanero Nacional vigente, declarada en el documento de
ingreso.

20. Nombre de la mercancia
Declare el nombre de la mercancia conforme lo sefialado en el documento de ingreso al inventario,
indicando, a lo menos, nombre, marca, modelo v tipo.

21. Unidad medida
Declare el codigo de la unidad de medida del item de la mercancia que esta trasladando, segiin Anexo
51-10-6 del Compendio de Normas Aduaneras.

22, Cantidad de mercancia
Declare la cantidad total de mercancia del item a trasladar, expresada en la unidad medida indicada
en el numeral anterior.

23. Numero documento de ingreso
Declare el nimero de legalizaciéon de la destinacién aduanera que justifica la incorporacion de la
mercancia a trasladar en el item al inventario. Solo en caso de los documentos que aumentan o
disminuyen el inventario, que no corresponden a destinaciones aduaneras, declarar su nimero de
visacion.

24. Numero item del documento de ingreso
Declare el niumero item del documento de ingreso a que corresponde la mercancia consignada en el
item.

25. Moneda de valoracion del item
Declare el cédigo de moneda de valoracion del item de la mercancia, sefialando el cédigo 13,
correspondiente a dolar de los Estados Unidos de América, para la mercancia extranjera o el codigo
200, correspondiente a peso chileno, para la mercancia nacional o nacionalizada.
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26. Valor unitario item
Declare el valor CIF unitario de ingreso al régimen de zona franca de las mercancias extranjeras
consignadas en el item, expresado en ddlar de los Estados Unidos de América, con cuatro decimales
o el valor de ingreso de la mercancia nacional expresado en peso chileno.

27.Valor total item
Indique el valor CIF total de las mercancias del item en ddlar de los Estados Unidos de América o el
valor de ingreso total de la mercancia nacional o nacionalizada expresado en peso chileno.

28. Totales
28.1. Total acumulado en pesos
Sefale el total de los valores consignados en el recuadro “Valor total item” que correspondan a
mercancia nacional o nacionalizada.

28.2. Total acumulado en délares
Senale el total de los valores consignados en el recuadro “Valor total item” que correspondan a
mercancia extranjera en valor CIF de la mercancia.

28.3 Total de item
Senale el total de items que contiene el documento.

SECCION ES DE USO EXCLUSIVO PARA CONTROL

Esta seccion se utiliza en caso que el cambio de ubicacién implique el traslado fuera del recinto de
zona franca.

29. Fecha y hora del retiro
Campo para consignar los datos en que fue controlado el retiro de la mercancia.

30. Nombre, firma y timbre
Campos para consignar la individualizacion de la persona que controla el cambio de ubicacion.

31. Tipo de Inspeccion
Campo para indicar el tipo de inspeccion a que fue sometida la mercancia contenida en el cambio de
ubicacion.

32. Fecha y hora de recepcion
Campo para consignar los datos en que fue controlado en la ubicacion de destino.

33. Nombre, Firma y timbre del funcionario de Aduana
Campos para consignar la individualizacién de la persona que controla el cambio de ubicacion a su
destino.
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34. Formato

SOLUATUD CAMBIO DE UBICACION

N" DE VISACION

FECHA VISACION

RECEPCION

FECHA HORA

NOMBRE Y FIRMA FUNCIONARIO

RESULTADO REV ISION

NOMBRE ¥ FIRMA FUNOONARIO

Sotomayor N°60
Valparaiso

+56 322134473
www.aduana.cl

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direccion Nacional.
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ANEXO 12

Instrucciones de llenado Solicitud de Salida de Mercancias para Cambio de Volante o

Procesos de Reparacion

Contenido
1. NUMEIO VISACION ZF .........ccoiiiiiiiiiiiiiie s itieee s ssttee e s sstte e e s s sabe e e e s sabee e e s sb e e e e s sabeee e e sanbeeeesaabeeeesanbeeeessbrnnanaas
2, FEChA VISACION ZF.........cccocieiiiiiiiei ettt ettt e sttt e s e s st e e s bt e e s s s e e e s s abee e s e bbe e e s e abe e e e esbenesenareeas
c TR o Y [T« Lo Y 5 Lo Q0 To oL 1143 =y <o 2
Y V.4 o« (=N 0 Ly T = TP UPPTPPPIN
L X 1T T - N
6. Nombre Usuario de Zona FranCa ..............ccouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiirisiseresr s
7. Direccion Usuario de Zona FranCa..........c...ccceieiiiieieiiiieies e ssnneeesssreeesssreeesssnneeesssnsessssnssesessnnnes
8. RUT USUArio de Zona FranCa ... s e
9. Digito Verificador RUT Usuario de Zona FranCa............ccccoecuieieiiiiiiiesssiiees s siees s ssiees s ssneessssseeasssnees
10. Correo electronico Usuario de Zona FranCa............ccocvveiiiiiniieiiiieesssiieeessssseesssssesssssseesssnsssess
11. Numero Contrato Usuario de Zona FranCa .............ccceveiviiieieisiiieie e snae e ssre e s
12. Fecha contrato Usuario de Zona Franca ................ccccooiiiiii e
13. Nombre 0 razon social taller .................oooiiiii i e
14. RUT Raller ...
15. Digito verificador taller habilitado........................oe oo
16. [T = oo Ty B = 1 =T PP SUPRR PR
16.1. -
16.2. [Ty 1= o PP PP PPPPPPPPPRR
16.3. Departamento u oficina.................c s
16.4. L 0o Ty 1 LT - P
17. Nombre representante legal taller....................o
18. RUT representante legal taller ...
19. Digito verificador Representante legal taller ................ccoccei i
20. NUMEIO FEEIM ... s e e s s e e e s s nr e e e e s anre e e e s anreeeessnnreeessnreeessanreeessanes
21. Unidad medida...............ooooiiiiiiiiiiiiii
22, Cantidad de MEFCANCIA...........cooiiiiiiii e e s s e s s nr e e e s s nrn e e e snnnneeas
23. Procedencia de 1a MEFCANCIA. ............coviiiiiiii i e e nnes
24. DESCHIPCION .......ccoo e ittt e e e et ettt et ettt ettt ettt e et e et e e et e e e et e e e e e e e e e e e rearaearanes
24.1. NOMDBIE ...
24.2, MOAEIO....... ..
24.3. I > o
24.4. = T o N
24.5. ANO el MOAEIO ... e e e e e e e e e e e s r e e e e e e e e s e annnrnneeeaeas
24.6. Nimero de chasis del VERICUIO.................cooiiiiii i e s
24.7. Nimero del motor del VEhICUIO ...............cooviiiiiii e e
24.8. Cilindrada del VEhICUIO ...............coeiiiiii e
24.9. L0001 N
25, NUmMero documento de INGFESO0................cooeeii i
26. Numero item del documento de INGreS0 ...............ccveviiriiiie i e
27. Moneda de valoracion del fteM ...............cociiiiiiiii i
28. Valor UNILAFO TEEIM ....oooiiiii i e e e s e sbee e s e srre e e e nanreas
29, Valor tOtal fE@IM........eiiiiiiiiii e nares
30. TOtAl dE FEEM ...t e e e s b e e s b r e e e s e s b e e e e e b e e e s e b ae e e e nrres
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31. Total aCUMUIAAO ...
32. Fechayhoradel retiro ...
33. Nombre, firmaytimbre................
34. TiPO A€ INSPECCION ....ooovuviiiiiiiiiei ettt ettt e e e st e s e e s be e e e s b be e e s e b b e e e e s aa b e e e e s sbbe e e e nabbeeesenbeneeenares
35. Fecha y hora de F@CEPCION..........c.ooiciiiii ittt ssb e e s e abe e e s e nre e e e e anes
36. Nombre, Firmaytimbre ...
37. FOrMaAto ......coovvnii i
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INTRODUCCION

La salida temporal a su zona franca de extension de un vehiculo motorizado, ingresado al régimen de
zona franca, para efectuar el cambio de volante del lado derecho al izquierdo o la salida temporal, a su
zona franca de extension, de otra mercancia identificable en especie y cantidad, para someterse a
procesos de reparacion debera ampararse en la presente solicitud.

ENCABEZADO

1. Namero Visacion ZF
Sefiale el niumero de visacion de la operacion otorgado en forma automatica por el sistema de
tramitacion de la sociedad administradora. Compuesto de la siguiente manera: Tres primeros digitos
corresponden al tipo de visacion de acuerdo con el Anexo 51-10-14 del Compendio de Normas
Aduaneras, guion (-), dos digitos siguientes al afio de visacién de la operacion, guion (-) y los Gltimos
seis digitos corresponden al correlativo del aino de visacion (TTT-AA-NNNNNN).

2. Fecha Visacion ZF
Senale la fecha de visacion de la solicitud por sistema de tramitacién de la sociedad administradora.

3. Cddigo Tipo Documento
Sefiale el cddigo de tipo de documento de acuerdo con el Anexo 51-10-14 del Compendio de Normas
Aduaneras.

4. SAZF de Origen
Declare el codigo de identificacion de la sociedad administradora ante la cual se esta tramitando la
Solicitud de Salida por Cambio de Volante, segin el formato indicado en el Anexo 51-10-3 del
Compendio de Normas Aduaneras.

INFORMACION DECLARADA POR USUARIO DE LA ZONA FRANCA

5. Aduana
Indique el cddigo de la aduana bajo cuya jurisdiccion se tramitala solicitud, de acuerdo al anexo 51-
1 del Compendio de Normas Aduaneras.

6. Nombre Usuario de Zona Franca
Indigue el nombre del usuario de zona franca que presenta la solicitud. Si se trata de persona natural
indicar en el siguiente orden: nombres y apellidos.

7. Direccion Usuario de Zona Franca
Sefiale el domicilio del usuario de zona franca que presenta la solicitud, indicando calle, nimero,
comuna y region.

8. RUT Usuario de Zona Franca
Sefialar el RUT del usuario de la Zona Franca, sin puntos ni guion, ni digito verificador, que presenta
la solicitud.

w

Digito Verificador RUT Usuario de Zona Franca
Senale el digito verificador del RUT correspondiente al usuario de zona franca que presenta la
solicitud.

10. Correo electronico Usuario de Zona Franca
Indique la direccién de correo electrénico del usuario que presenta la solicitud.

11. Nimero Contrato Usuario de Zona Franca
Indique el nimero de contrato vigente con la Sociedad Administradora al momento de enviar la
solicitud.

12. Fecha contrato Usuario de Zona Franca
Senale la fecha del contrato de usuario suscrito con la Sociedad Administradora.
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UBICACION DE DESTINO

13. Nombre o razon social taller
Indicar el nombre o razon social del taller donde se efectuara el cambio de volante o reparacion.

14. RUT taller
Sefiale el RUT, sin puntos ni guion, ni digito verificador, del taller donde se efectuara el cambio de
volante o reparacion.

15. Digito verificador taller habilitado
Sefale el digito verificador del RUT correspondiente al taller donde se efectuara el cambio de volante
0 reparacion.

16. Direccion taller

16.1. Calle
Declare el nombre de la calle correspondiente al domicilio del taller.

16.2. Namero
Declare el niUmero correspondiente a la direccion del taller.

16.3. Departamento u oficina
Declare, cuando exista, el nimero correspondiente al departamento u oficina de la direccion del
taller.

16.4. Comuna
Senale el codigo de la comuna a la cual corresponde la direccidon declarada, de acuerdo al anexo

51-39 del Compendio de Normas Aduaneras.

17. Nombre representante legal taller
Indicar el nombre del representante legal de taller donde se efectuara el cambio de volante o
reparacioén, en el siguiente orden: nombres y apellidos.

18. RUT representante legal taller
Sefiale el RUT, sin puntos ni guion, ni digito verificador, del representante legal del taller

19. Digito verificador Representante legal taller
Sefiale el digito verificador del RUT correspondiente al representante legal del taller.

DESCRIPCION DE MERCANCIA

20. Namero item
Solo se admite un item por declaracion, indicar con el nimero 1.

21. Unidad medida
Declare el cddigo de la unidad de medida del item de la mercancia que se sometera a cambio de
volante o reparacion, seguin Anexo 51-10-6 del Compendio de Normas Aduaneras.

22, Cantidad de mercancia
Declare la cantidad total de mercancia del item que se sometera a cambio de volante o reparacion,
expresada en la unidad medida.

23. Procedencia de la mercancia
Declare la procedencia de la mercancia, segun el formato indicado en el Anexo 51-10-4 del Compendio
de Normas Aduaneras.

24. Descripcion
Individualizar la mercancia conforme lo sefialado en el documento de ingreso al inventario, de acuerdo
con los siguientes campos:
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24.1. Nombre
Sefiale el nombre de la mercancia conforme lo declarado en el documento de ingreso al
inventario.

24.2. Modelo
Senale el modelo de la mercancia conforme lo declarado en el documento de ingreso al
inventario.

24.3. Tipo
Senale el tipo de la mercancia conforme lo declarado en el documento de ingreso al
inventario.

24.4. Marca
Sefale la marca de la mercancia conforme lo declarado en el documento de ingreso al
inventario.

En caso de vehiculo, ademas, consignar:

24.5. Ao del modelo
Declare el afio del modelo del vehiculo conforme lo declarado en el documento de ingreso
al inventario.

24.6. Numero de chasis del vehiculo
Declare el nimero de chasis del vehiculo.

24.7. Numero del motor del vehiculo
Declare el nimero del motor del vehiculo.

24.8. Cilindrada del vehiculo
Declare la cilindrada del vehiculo en centimetros cubicos.

24.9, Color
Declare el o los colores principales del vehiculo. En caso de mas de un color separarlos con
el caracter barra diagonal ("/").

25. Numero documento de ingreso

Declare el nimero de legalizacion de la destinacion aduanera que justifica la incorporacién de la
mercancia al inventario. Solo en caso de los documentos que aumentan o disminuyen el inventario,
que no corresponden a destinaciones aduaneras, declarar su nimero de visacion.

26. Numero item del documento de ingreso

Declare el niumero item del documento de ingreso a que corresponde la mercancia consignada en el
item.

27. Moneda de valoracion del item

Declare el codigo de moneda de valoracion del item de la mercancia, sefialando el cddigo 13,
correspondiente a ddlar de los Estados Unidos de América, para la mercancia extranjera o el cddigo
200, correspondiente a peso chileno, para la mercancia nacional o nacionalizada.

28. Valor unitario item

Declare el valor CIF unitario de ingreso al régimen de zona franca de las mercancias extranjeras
consignadas en el item, expresado en ddlar de los Estados Unidos de América, con cuatro decimales
o el valor de ingreso de la mercancia nacional expresado en peso chileno.

29. Valor total item
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Indique el valor CIF total de las mercancias del item en doélar de los Estados Unidos de América o el
valor de ingreso total de la mercancia nacional o nacionalizada expresado en peso chileno.
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TOTALES

30. Total de item
Sefale el total de items que contiene el documento.

31. Total acumulado
Seniale el total de los valores consignados en el recuadro “Valor total item”.

SECCION DE USO EXCLUSIVO PARA CONTROL

Esta seccion se utiliza para el control de la solicitud de cambio de volante o repracion de acuerdo con
el procedimiento que determine cada Director Regional o Administrador de Aduana.

32. Fecha y hora del retiro
Campo para consignar los datos en que fue controlado el retiro de la mercancia.

33. Nombre, firma y timbre
Campos para consignar la individualizacion de la persona que controla el retiro.

34. Tipo de Inspeccion
Campo para indicar el tipo de inspeccion a que fue sometida la mercancia.

35. Fecha y hora de recepcion
Campo para consignar los datos en que fue controlado en la ubicacién de destino o retorno.

36. Nombre, Firma y timbre
Campos para consignar la individualizacién de la persona que controla en su destino o retorno.
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37. Formato

SOLICITUD CAMBIO DE VOLANTE Y N" DE VSACON FECHA VSACON
REPARACION SAZF DE ORIGEN (00DIGO DOOUMENTO

IDENTIFICACION DEL USUAR IO
NOMEBRE DIRECOON (OORREO HECTRONICD
RUT NUMERD ODNTRATO FECHA QONTRATO ADUA NA
UBICACION DE DESTINO
NOMBRE TALLER RUT TALLIER DIREOOON lcoMuNA
REPRESENTANTE TALLER RUT REPRESENTANTE TALLER
DESCRIPCOION DE LA MERCANCIA

NUMERO DOCUMENTO DE INGRESO NUMERD DE iTEM DOOUMENTO DE INGRESO PROCEDENCA DE LA MERCANGA

UNDAD MEDDA CANTIDAD MERCANGA

MONEDA VALORACON DEL [TEM [VALOR UNITARIO VALOR TOTAL ITEM

1 NOMBRE |MCI)E[D [npc Marca
VEHICULO
[ANO DELMODELD NUMERO DE GHASIS NUMERO DE MOTOR
CLINDRADA coor
TOTALES
[ToTAL DE frEm [rotaL AcomuLADO

DATOS DE CONTROL

ODNTROL RECEPQON - ADUANA

FECHA HORA
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CONTROL RECEPQON - ADUANA
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ANEXO 13
Documento de mercancias para remate

Contenido

T 11T 1 T=T < TSSO PP
2, FeCha...... e
C J Y WA S« (=T o T T |
4. NOMDIe SAZF de OFIgEN .........ouuuiiiiiiiiiiiiii s e
5. Nombre Representante SAZF ................oooo i
6. RUT Representante SAZF ..ot s s s s e e e a s s e e s e e nan s ernernnsennns
7. Digito Verificador RUT Representant@ SAZF.................ccccc e n e aeneaaaea e
T | L1111t 1 =T PRSP PP
9.  Unidad Medida.............cuuimiiiiiiiiii
10. Cantidad de MEFCANCIA...........coii i s s e e s s e e e s s nre e e s s nnreeas
11. Partida arancelaria.............. s
12. NOMDbre de 12 MEFCANCHA. .........c.uiiiiiiiiii e e e s sab e e e e s sb e e e e s sbreeessnrreeeesnes
13. Procedencia de 1a MEFCANCIA. ............couiiiiiiiii i sare e e e e nanes
14. NUMero documento d@ INGI@SO0..............ccuviiiiiiiii it s e snre e e e nanes
15. Numero item del documento de INGreS0 ...........c...occveviiiiiiii i
16. Ubicacion de 1@ MEFCANCIA..........ccooiiiiiiiiiiiie e ecieee e sreee et e e e e s e e e s snree e e s snree e s snneeessnneeessnes
17. Moneda de valoracion del ftem ...............cccooiiiiiii i e
18. Valor total E@IM.........ooiiiiiii e
19. LI LI (=T (= T PR
20. Total acumulado €N dOIAKES .............ccooiiiiiiiiiiiie e s s
21. Total acuMUIAO @N PESOS....... ... aa e e e e e r e s e a e e e e e e e e e e aaaaaaaaaaees
22, FOIMAto ..o
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INTRODUCCION

Para efectuar el remate en publica subasta de mercancia en régimen de zona franca incorporada a su
inventario, la sociedad administradora debera presentar el Documento de mercancias para remate al
Director Regional o Administrador de Aduana.

ENCABEZADO

1.

Numero

Senale el niUmero, Unico y correlativo por afo, de la operacion. Compuesto de la siguiente manera:
cuatro primeros digitos corresponden al afo de presentacion, guion (-) y los ultimos seis digitos
corresponden al correlativo del afio de visacion (AAAA-NNNNNN).

Fecha
Senale la fecha del Documento de mercancias para remate.

SAZF de Origen

Declare el cddigo de identificacion de la sociedad administradora que presenta Documento de
mercancias para remate, segun el formato indicado en el Anexo 51-10-3 del Compendio de Normas
Aduaneras.

Nombre SAZF de Origen
Declare el nombre de la sociedad administradora que presenta el Documento de mercancias para
remate, segun lo indicado en el Anexo 51-10-3 del Compendio de Normas Aduaneras.

Nombre Representante SAZF
Indique nombre y apellidos, en ese orden, del representante legal de la sociedad
administradora que presenta Documento de mercancias para remate.

RUT Representante SAZF
Sefale el RUT, sin puntos ni guion, ni digito verificador, del representante legal de la
sociedad administradora que presenta Documento de mercancias para remate.

Digito Verificador RUT Representante SAZF
Senale el digito verificador del RUT del representante legal de la sociedad administradora que
presenta Documento de mercancias para remate.

INFORMACION DECLARADA POR LA ZONA FRANCA EN CALIDAD DE USUARIO

8.

10.

11.

12,

Sotomayor N°60
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Namero item
Indicar con nimero correlativo el item que se incorpora en el documento, partiendo en el nimero 1.

Unidad medida
Declare el codigo de la unidad de medida del item de la mercancia, segin Anexo 51-10-6 del
Compendio de Normas Aduaneras.

Cantidad de mercancia
Declare la cantidad total de mercancia del item, expresada en la unidad medida del item sefalada.

Partida arancelaria

Declare el cddigo de la partida arancelaria de la mercancia a nivel de 8 digitos (item), segun la
clasificacion contenida en el Arancel Aduanero Nacional vigente, declarada en el documento de
ingreso.

Nombre de la mercancia
Declare el nombre de la mercancia conforme lo sefialado en el documento de ingreso al inventario,
indicando, a lo menos, nombre, marca, modelo v tipo.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direcciéon Nacional. 2
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13. Procedencia de la mercancia

Declare la procedencia de la mercancia, segun el formato indicado en el Anexo 51-10-4 del
Compendio de Normas Aduaneras.

14. Numero documento de ingreso

Declare el niUmero de visacion del documento en que solicito la incorporacién al inventario de acuerdo
con el procedimiento establecido en el Capitulo IV, Parrafo 7, del Manual de Zona Franca.

15. Namero item del documento de ingreso

Declare el niumero item del documento de ingreso a que corresponde la mercancia consignada en el
item.

16. Ubicacion de la Mercancia

Declare el codigo de la ubicacién donde se encuentra la mercancia, de acuerdo con la codificacion
que mantenga la SAZF.

17. Moneda de valoracion del item

Declare el codigo de moneda de valoracion del item de la mercancia, sefialando el cddigo 13,
correspondiente a ddlar de los Estados Unidos de América, para la mercancia extranjera o el cddigo
200, correspondiente a peso chileno, para la mercancia nacional o nacionalizada.

18. Valor total item

Indique el valor CIF total de las mercancias del item, de acuerdo con el documento de ingreso al
inventario, en dodlar de los Estados Unidos de América o el valor de ingreso total de la mercancia
nacional o nacionalizada expresado en peso chileno.

TOTALES

19. Total de item

Sefiale el total de items que contiene el documento.

20. Total acumulado en dolares

Senale el total de los valores en consignados en el recuadro “Valor total item” cuando corresponda
al valor CIF de la mercancia.

21. Total acumulado en pesos
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Sefale el total de los valores consignados en el recuadro “Valor total item” cuando corresponda al
valor de ingreso de la mercancia.
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22. Formato

DOCUMENTO MERCANCIAS PARA REMATE NUMERO FECHA
ZONA FRANCA SAZF DE ORIGEN
IDENTIFICACION DE SOCIEDAD ADMINISTRADORA
NOM BRE SOCIEDAD ADMINISTRADORA NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL RUT REPRESENTANTE LEGAL DV
INFORMACIOMN DECLARADA POR LA ZONA FRANCA EN CALIDAD DE USUARIO
PROCEDENCIA UBICACION PARTIDA NOMBRE MERCANCIA UNIDAD MEDIDA CANTIDAD MERCANCIA | NUMERO DOCUMENTO NUMERO DE I[TEM MONEDA DE VALORACION DEL |VALOR TOTAL ITEM
EAER MERCANCIA MERCANCIA ARANCELARIA DE INGRESO DOCUMENTO DE ITEM
1
2
3
4
5
[
7
n
TOTALES
TOTALACMULADO EN DOLARES
TOTALACMUIADO EN PESOS
TOTALDE ITEM
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ANEXO 14
Instrucciones de llenado Solicitud de destruccion de mercancias
Contenido
1. NUMEIO VEISACION ZF ...ttt iiiiiee ittt ettt sttt sat e e s s st e e e e s s b e e e e s sbee e e s snbe e e s saabeeeesaabeeeessreneenaas 3
2, FECHA VISACION ZF .........coiiiiiiiii ittt sttt e s st e e e s st e e e e s sbe e e e s sabbe e e e eaabee e e s aabeeeessbeeeessnrneeeans 3
3. COdigo TiPO DOCUMENEO ........oviiiiiiiiiiiiiieei ettt et e e e sbe e e s st b e e e s srsbe e e e s aabee e e s sbbe e e s ssbee e e ssreeeenansreeas 3
4, YA« [0 T 3
5. Nombre Usuario de Zona FranCa............cocoiiiiiiiiiiiiiiiiiimiiiiieeieaeeessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnnnnns 3
6. Direccion Usuario de Zona FranCa..............cccceiiiieiiiiiieeessiieee e sreee e snee e e snreeesssnreeesssnreeesssnnenessans 3
7. RUT Usuario de Zona FranCa ..............oouiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i s s ssasssaeas e sass s ss s s s rarararares 3
8. Digito Verificador RUT Usuario de Zona FranCa ..............cccvvvvviiiieieiieiieeeeeeeeeeeseeeseesessesssssssssssssennnes 3
9. Correo electronico Usuario de Zona FranCa.............coooveieieiiiiiieniiieeessireeesssneeeessnneesssnneeessnnneeens 3
10. Nimero Contrato Usuario de Zona FranCa .............occeeeiiiiieessiiene e ssreee s e s 3
11. Fecha contrato Usuario de Zona FrancCa ...............oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiceceeseseeeseseeesesssesesssssssssssssnnnnes 3
12. NOMDIE 0 FaZON SOCIAL..........cciiiiiiii ittt e e s e e s sab e e e e s sabre e e s sasreeessanreeeenaans 4
13. 2L 4
14. DiIGIto VEFIFICAAOK ..........coiiiiiiii it e s s b b e e e s s abb e e e e s sabe e e e s sabeeeessrreeesnans 4
15. Direccion lugar de d@StIUCCION................occiiiiiiiiiiiee it srb e sssre e e s s ssreeeesaan 4
15.1. CAllE ... 4
15.2. A T3 1= T SRR 4
15.3. 0o T3 11T - S 4
15.4. 2=« o 4
16. Nimero Resolucion de autorizacion ...............cccueeiiiiiiiii e 4
17. Fecha Resolucion de autOFiZacCiON................ccooiiiiieiiiiiiii i snre e e e e nae 4
18. [ [Ty L= I =T 1 PR P PP PP UPPPPURPT 4
19. Procedencia de 1a MEFCANCIA.............ccuiiiiiiiiiii it e e s sar e e e e s sbe e e e s srreeeenans 4
20. Nombre de 12 MEFCANCHA. ..........ccuiiiiiieie e e s s e e s sb e e e e s sbreeessareeeeenans 4
21, COAIgO AFANCEIANIO. .........oveiiiiiiiii ittt s s e s s b e e e s e ee e e e e b be e e e asbee e s enabaeeeennnees 4
22, Unidad medida..............oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiic 4
23. Cantidad de MEICANCIA............oiiiiiiiie e e e e s e e e s s nr e e e s snre e e e snnnreeas 4
24, MOLIVO DE@SEFUCCION........cooiiiiii it ee e e e s e e s sere e e s sanr e e e s sanreeeesanreeeessnrneeessnnnneesans 5
25, NUMero documento de iNGIFESO0..............coeviviiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeterererererererrrrererrrrrrrrrarrrrrrrararerrrarrnrnre 5
26. NUmero item del documento de INGFESO0...............oevviiiiiiiiiiiiiiiieiererererereeeerereerrererrerrererarrrrrrrrrarrrare 5
27. Ubicacion de origen de 1a MEFrCaNCHA. ............cooiiiiiiii it srre e s ssreee e ns 5
28. Moneda de valoracion del fEeM .............ccooiiiiiiiiiiiii e 5
29. Valor UNIAFIO fE@M... ...t e s e e e e sb e e s e sbre e e e nrreas 5
30. Valor total fEEM.........eiiiiiiiiie e e e nnres 5
31. 210 I 0 PP 5
31.1. Secuencia PO DUIEO ... 5
31.2. Lofe T [Te T 3e [=1 Bn 7o o J0e L1 = Lo T 5
31.3. Descripcion del TIPO d@ BUIRO..............ooeviiiiiiiiiiiiiieieieseeesreeeeeeeseseseererrrrsrerrrarerarerarararararnrnrnrnne 5
31.4. Cantidad de BUltos .....................cooeiiiii 5
31.5. Peso Bruto de 10S BUItOS.................cuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii 5
32, TOtAl dE FEEM......oo e e s s e e e e e e e e nr e e e e e re e e e e nres 5
33. Total BUILOS ... e 5
34. Total acumulado ... 6
35. Fecha y hora de deStIUCCION.............cc.ueiiiiiiiii it e e srsre e e e s snreeeennae 6
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36. CaMPO ODSEIVACION .........ouvviiiiiiiiiiiiiiiiri e s e r e s e s e s e ansnsnansnsnseseres
37. Nombre y firma del funcionario de Aduana................cooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiecceeeeee e
38. PO OS ... o e e e e et araeans
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INTRODUCCION

Para la autorizacion de la destruccion de la mercancia, el usuario debera transmitir, a través del sistema
de tramitacion electronica de la sociedad administradora, la Solicitud de Destruccion de Mercancia de
acuerdo con las instrucciones generales y especificas que se detallan.

ENCABEZADO

1. Numero Visacion ZF

Senale el nimero de visacion de la operacion otorgado en forma automatica por el sistema de
tramitacion de la sociedad administradora. Compuesto de la siguiente manera: Tres primeros digitos
corresponden al tipo de visacion de acuerdo con el Anexo 51-10-14 del Compendio de Normas
Aduaneras, guion (-), dos digitos siguientes al afio de visacion de la operacion, guion (-) y los Ultimos
seis digitos corresponden al correlativo del afio de visacion (TTT-AA-NNNNNN).

Fecha Visacion ZF
Senale la fecha en que fue visada la solicitud por sistema de tramitacion de la Sociedad
Administradora.

Cédigo Tipo Documento
Sefiale el cddigo de tipo de documento de acuerdo con el Anexo 51-10-14 del Compendio de Normas
Aduaneras.

SAZF de Origen

Declare el cédigo de identificacion de la Sociedad Administradora ante la cual se esta la Solicitud de
Destruccion de Mercancia segun el formato indicado en el Anexo 51-10-3 del Compendio de Normas
Aduaneras.

INFORMACION DECLARADA POR USUARIO DE LA ZONA FRANCA

5. Nombre Usuario de Zona Franca

Indique el nombre del usuario de zona franca que presenta la Solicitud de Destruccion de Mercancia.
Si se trata de persona natural indicar en el siguiente orden: nombres y apellidos.

Direccion Usuario de Zona Franca
Senale el domicilio del usuario de zona franca que presenta la Solicitud de Destruccién de Mercancia,
indicando calle, nimero, comuna y region.

RUT Usuario de Zona Franca
Senalar el RUT del usuario de la Zona Franca, sin puntos ni guion, ni digito verificador, que presenta
la Solicitud de Destruccidon de Mercancia.

Digito Verificador RUT Usuario de Zona Franca
Sefiale el digito verificador del RUT correspondiente al usuario de zona franca que presenta la Solicitud
de Destruccion de Mercancia.

Correo electronico Usuario de Zona Franca
Indique la direccion de correo electronico del usuario que presenta la Solicitud de Destruccion de
Mercancia.

10. Nimero Contrato Usuario de Zona Franca

Indique el numero de contrato vigente con la Sociedad Administradora al momento de enviar la
Solicitud de Destruccién de Mercancia.

11. Fecha contrato Usuario de Zona Franca

Sotomayor N°60
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UBICACION DE DESTINO

12. Nombre o razon social
Indicar el nombre o razon social de quien efectuara la destruccion.

13.RUT
Sefiale el RUT, sin puntos ni guion, ni digito verificador, de quien efectuara la destruccion.

14. Digito verificador
Senale el digito verificador del RUT correspondiente a quien efectuara la destruccion.

15. Direccion lugar de destruccion

15.1. Calle
Declare el nombre de la calle correspondiente al domicilio.

15.2. Namero
Declare el niUmero correspondiente a la direccion.

15.3. Comuna
Sefiale el codigo de la comuna a la cual corresponde la direcciéon declarada, de acuerdo al anexo
51-39 del Compendio de Normas Aduaneras.

15.4. Region
Sefiale el codigo de la region correspondiente a la direccion declarada, de acuerdo con el Anexo
51-44 del Compendio de Normas Aduaneras.

16. Numero Resolucion de autorizacion
Cuando corresponda, cconsignar el nimero de resolucion que autoriza el traslado y destruccion de la
mercancia en un lugar bajo la jurisdiccion de una Aduana distinta a la de la zona franca.

17. Fecha Resolucion de autorizacion
Senale la fecha de resolucién del Director Regional o Administrador de Aduana que autoriza el traslado
y destruccién de la mercancia en un lugar bajo la jurisdiccién de una Aduana distinta a la de la zona
franca.

DESCRIPCION DE MERCANCIA

18. Numero item
Indicar con nimero correlativo el item que se declara, partiendo en el nimero 1.

19. Procedencia de la mercancia
Declare la procedencia de la mercancia, segun el formato indicado en el Anexo 51-10-4 del Compendio
de Normas Aduaneras.

20. Nombre de la mercancia
Declare el nombre de la mercancia conforme lo sefialado en el documento de ingreso al inventario.

21. Cédigo Arancelario.
Declare el cédigo arancelario de la mercancia a nivel de 8 digitos (item), segun la clasificacion
contenida en el Arancel Aduanero Nacional vigente.

22, Unidad medida
Declare el codigo de la unidad de medida del item de la mercancia, segin Anexo 51-10-6 del
Compendio de Normas Aduaneras.

23. Cantidad de mercancia
Declare la cantidad total de mercancia del item, expresada en la unidad medida.
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24. Motivo Destruccion
Indique la razon por la cual se solicita la destruccion de la mercancia.

25. Numero documento de ingreso
Declare el nimero de legalizacién de la destinacion aduanera que justifica la incorporacion de la
mercancia en el item al inventario. Solo en caso de los documentos que aumentan o disminuyen el
inventario, que no corresponden a destinaciones aduaneras, declarar su nimero de visacion.

26. Numero item del documento de ingreso
Declare el numero item del documento de ingreso a que corresponde la mercancia consignada en el
item.

27. Ubicacion de origen de la Mercancia
Declare el cddigo de la ubicacion donde se encuentra la mercancia, de acuerdo con la codificacion
que mantenga la SAZF.

28. Moneda de valoracion del item
Declare el cddigo de moneda de valoracién del item de la mercancia destruida, sefialando el cédigo
13, correspondiente a dodlar de los Estados Unidos de América, para la mercancia extranjera o el
cddigo 200, correspondiente a peso chileno, para la mercancia nacional o nacionalizada.

29. Valor unitario item
Declare el valor CIF unitario de ingreso al régimen de zona franca de las mercancias a destruir, para
mercancias extranjeras, expresado en ddlar de los Estados Unidos de América, con cuatro decimales,
0 en peso chileno para mercancia nacional o nacionalizada.

30. Valor total item
Indique el valor CIF total de las mercancias del item destruidas en ddlar de los Estados Unidos de
América, con cuatro decimales, o el valor de ingreso total de la mercancia nacional o nacionalizada
expresado en peso chileno.

31. BULTOS

31.1. Secuencia tipo bulto
Indicar con nimero correlativo la secuencia del bulto que se declara, partiendo en el nimero 1.

31.2. Codigo del Tipo de Bulto
Declare el cédigo del tipo de bulto, segiin Anexo 51-23 del Compendio de Normas Aduaneras, con
exclusién de aquellos que hacen referencia a tipos de contenedor.

31.3. Descripcion del Tipo de Bulto
Declarar la descripcién del tipo de bulto, segiin Anexo 51-23 del Compendio de Normas Aduaneras
correspondiente al codigo indicado en el numeral 31.2.

31.4. Cantidad de Bultos
Consigne la cantidad de bultos correspondiente al tipo de bulto sefialado en el numeral 31.2.

31.5. Peso Bruto de los Bultos

Consigne el peso bruto de los bultos en kilo bruto correspondientes al tipo de bulto sefialado en el
numeral 31.2.”

TOTALES

32. Total de item
Sefale el total de items que contiene el documento.

33. Total bultos
Senale el total de bultos declarados.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
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34. Total acumulado
Sefiale el total de los valores consignados en el recuadro “Valor total item”, es decir, la sumatoria del
total de todos los items del documento.

RESULTADO DE LA OPERACION
Seccion es de uso exclusivo de Aduana

35. Fecha y hora de destruccion
Campo para consignar los datos de realizacion de la destruccion.

36. Campo observacion
Para consignar la informacion relevante de la operacion de destruccion.

37. Nombre y firma del funcionario de Aduana
Campos para consignar la individualizacién del funcionario que asiste a la destruccion.
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38. Formatos
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ANEXO 15
Instrucciones para la modificacion de los documentos no legalizables

Contenido
1. Campos modificables del Traspaso0.............ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e ereeeeeeererereressrsssssssrnnes
2. Campos modificables del Informe de Proceso ................coooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeee e
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INTRODUCCION

Para la modificacion de los documentos no legalizables, el usuario debera transmitir al sistema de
tramitacion electronica de la sociedad administradora una nueva version del documento, de acuerdo

con las instrucciones generales y especificas que se detallan.

En caso de requerir la correccion de documentos no incluidos en el presente Anexo, se debera

solicitar su anulacion.

Para cada tipo de documento especificado, solo se podra enmendar la informacion de los campos

gue a continuacion se sefialan:

1. Campos modificables del Traspaso

Campo Nombre del campo modificacion
8. NUmero Interno Usuario Automatica
9. Fecha Numero Interno Usuario de Zona Franca Automatica
16. Cddigo Ubicacion destino de la mercancia Automatica
17. Nombre Ubicacion destino de la mercancia Automatica
18. Contrato Depdsito Ocasional Automatica
19. Nombre Usuario Vendedor Automatica
23. Correo electrénico Usuario Vendedor Automatica
28. Nombre Representante Automatica
31. Nombre Usuario Comprador Automatica
34. Direccion Usuario Comprador Automatica

34.1. Calle Automatica
34.2. NUmero Automatica
34.3. Departamento u oficina Automatica
34.4. Comuna Automatica
35. Correo electrénico Usuario Comprador Automatica
38. Nombre Representante Automatica
42, Total venta Automatica
44, Conversion Total venta Automatica
46. Informacion adicional Automatica
50. Descripcion de la mercancia Automatica
50.1. Descriptor Automatica
50.2. Valor Descriptor Automatica
50.3. Descripcion Especifica para Vehiculos Automatica
53. Cantidad mercancia en unidad de medida arancelaria Automatica
62. Valor Venta total item Automatica

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
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2. Campos modificables del Informe de Proceso

Namero Nombre del campo Forma de
Campo modificacion
8. Nimero Interno Usuario de Zona Franca Automatica
0. Fecha Numero Interno Usuario de Zona Franca Automatica
15. Numero Resolucidn de Exencién Automatica
16. Fecha Resolucion de Exencion Automatica
20. Informacion adicional Automatica
21. Nombre Usuario Automatica
25. Correo electrénico Usuario Automatica
30. Nombre Representante Automatica
33. Total Valor Producto Terminado en ddlares Automatica
34. Total Valor Producto Terminado en pesos Automatica
35. Total Valor Insumos en délares Automatica
36. Total Valor Insumos en pesos Automatica
37. Total Valor Desechos en ddlares Automatica
38. Total Valor Desechos en pesos Automatica
41. Calidad de la Mercancia Automatica
42. Partida arancelaria producto terminado Automatica
Cantidad producto terminado en unidad medida de -
45, . . . Automatica
ingreso al inventario
47. Nombre Ubicacién destino de la mercancia Automatica
48. Descripcion de la mercancia Automatica
48.1. Descriptor Automatica
48.2. Valor Descriptor Automatica
48.3. Descripcion Especifica para Vehiculos Automatica
48.4. Descriptores especificos para las sustancias Automética
agotadoras de la capa de ozono
49. Valor unitario producto terminado en ddlares Automatica
50. Valor unitario producto terminado en pesos Automatica
51. Valor total producto terminado en ddlares Automatica
52. Valor total producto terminado en pesos Automatica
Cantidad insumo en unidad medida de ingreso al -
55. . . Automatica
inventario
56. Nombre del insumo Automatica
63. Valor total insumo en dodlares Automatica
64. Valor total insumo en pesos Automatica
Cantidad en Unidad de medida de Ingreso al -
68. . Automatica
Inventario del desecho
70. Descripcion del desecho Automatica
70.1. Descriptor Automatica
70.2. Valor del Descriptor Automatica
71. Partida arancelaria Automatica
73. Nombre Ubicacién destino del desecho Automatica
76. Valor total desecho en ddlares Automatica
77 Valor total insumo en pesos Automatica
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ANEXO 16
Instrucciones de llenado de Solicitud de Anulacion de documento no legalizable

Contenido

1. TIPO DOCUMENEO ......coeiiiiiiiiiiiiiiiiieit s e e e e e e e
2. NUMEIO VESACION .....coiiiiiiiiiiiiiiee e itiee e s st e e s ssre e e s s ssre e e s s smre e e e s sare e e e s snreeessanneeeesanreeeesanreeeesanrnneessnnnneasns
3. FEChA VISACION ZF ........ccoiiiiieiiiii et e s e e s e e s s e e s s ne e e s s nnre e e s s nnre e e s anreeeesnnnenas
4, Namero Interno Usuario de Zona FranCa ...........ccccovivriieiiiiiiessineee s ssneee s ssnnee e s snre e e s snree e s snneeessnnnees
5. Fecha Nimero Interno Usuario de Zona FranCa.............ccccceeiiuieeieiiineiesnineeessneeeessnneeesssnneeeessnnnenes
6. MOLIVO @NUIACION ........ooiiiiiiii e e s e s s e s e e e e s e e s e e e e e nrr e e e e nnneas
7. Nombre Usuario Vendedor...................cccociiiiiii
8.  RUT USUAIO VENAEUOL .........cooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieteseeeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnsnsnsnnnsnnnnnnnnnnnnnn
9. Digito Verificador RUT Usuario VENAEOT................cceeiiiiiiiiiiiiiiiesiiieesssineessssneessssseesssssssesssnsssnes
10. Direccion UsSUario VENAEAON ............cccoiiiiiiiiiiiieiiiiiee s esieee s sieee s sire e e s sssbe e e s sssbe e s s s ssbee e s s ssreeessnaneeas
11. Correo electronico Usuario VENAEAOF................cccooiiuiiieiiiiiee s csiiee s sire e s ssre e s saree e
12. Nimero Contrato Usuario VENAEOF ................cooviiiiiiiiiiiiie i
13. Fecha contrato Usuario Vendedor ..............ccccoiiiiiiii
14. Tipo de Representante del Usuario Vendedor..................cciiiiiiiiiiiciiin s srn e
15. Codigo del Representante del Usuario Vendedor ...................cccc e,
16. Nombre RepresSentante...............coouiiiiiiiii i e
17. RUT REPIrESENIANtE........ccuiiniiiiiicii s s e e s s s e s e e s e e e e rn s s ensern e ransennnreen
18. Digito Verificador RUT REPreSENtante ............cc..oocuieiiiiiiiiiiiiiee e siiee st ssree e s
19. Nombre Usuario COMPIAdOr ......... ..o e e e e a e e e
20. RUT USUAKHO COMPIFAAOL ... s s s e s e s a e s e e e s e a e s e e s s e e s e a e e e e e naaaaaeas
21. Digito Verificador RUT UsUario COMPFadOr.............cccooviiiieiiiiineeoniien e siiee e ssiiee e sssree e s ssneesssnneeas
22, Direccion UsUuario COMPIador..............oocieiiiiiiieieiiiiee e ssiee e ssiee e sssbee e s sbre e s s ssae e s s ssae e s s snsreeessnnses
23. Correo electronico Usuario COMPrador................cooovvviiiiiiiiiiieeececececeeeeeeeeeeee e ee e e e e e e eees
24. NUmero Contrato UsSUario COMPIAAOFL...........ccoovviiiiiiiiiiiicin e e e s e s e e e e e e e e e e e e e e e e e eees
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INTRODUCCION
Para la autorizacion de la anulacion de los documentos que aumenten o disminuyan el inventario del

usu

ario y aquellos que permiten asegurar la trazabilidad de la mercancia sujeta al régimen de zona franca,

el usuario debera transmitir al sistema de tramitacion electrénica de la sociedad administradora la
“Solicitud de Anulacién de documento no legalizable”, para su visacién, de acuerdo con las instrucciones
generales y especificas que se detallan.

Una vez autorizada la anulacion por la sociedad administradora, debera transmitir el documento visado
al Servicio Nacional de Aduanas.

1.

6.

Tipo Documento
Indique “traspaso_usuario” para solicitudes de anulacion de un documento de Traspaso o
“informe_procesos” en caso que se solicite anular un documento de Informe de Procesos.

Namero Visacion
Senale el nimero de visacion del documento que se solicita anular.

Fecha Visacion ZF
Senale la fecha de visacidn correspondiente al niUmero de visacion declarado en el campo anterior.

Nuamero Interno Usuario de Zona Franca
Campo opcional para consignar el nimero interno que le asigna el usuario de Zona Franca a la
operacion.

Fecha Numero Interno Usuario de Zona Franca
Campo opcional para consignar la fecha del nimero interno que le asigna el usuario de Zona Franca
a la operacion.

Motivo anulacion
Senalar la justificacion en que se basa la solicitud de anulacion.

IDENTIFICACION DEL USUARIO VENDEDOR

7.

10.

Sotomayor N°60
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Nombre Usuario Vendedor
Indique el nombre del usuario vendedor que emite el documento de traspaso. Si se trata de persona
natural indicar en el siguiente orden: nombres y apellidos.

RUT Usuario Vendedor
Sefialar el RUT del usuario vendedor que emite el documento de traspaso, sin puntos ni guion, ni
digito verificador.

Digito Verificador RUT Usuario Vendedor
Sefale el digito verificador del RUT correspondiente al usuario vendedor que emite el documento de
traspaso.

Direccion Usuario Vendedor
Sefiale el domicilio del usuario vendedor que emite el documento de traspaso, indicando:

10.1. Calle
Declare el nombre de la calle correspondiente al domicilio del usuario vendedor.

10.2. Numero
Declare el nimero correspondiente a la direccidon del usuario vendedor.

10.3. Departamento u oficina
Declare, cuando exista, el nUmero correspondiente al departamento u oficina de la direccion del
usuario vendedor.

10.4. Comuna
Sefiale el codigo de la comuna a la cual corresponde la direccidon declarada, de acuerdo al Anexo 51-
39 del Compendio de Normas Aduaneras.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direccion Nacional.
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11.

12,

13.
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Correo electrénico Usuario Vendedor
Indique la direccion de correo electrdnico del usuario vendedor que emite el documento de traspaso.

Namero Contrato Usuario Vendedor
Indique el nimero de contrato vigente con la Sociedad Administradora del usuario vendedor, al
momento de emitir el documento de traspaso.

Fecha contrato Usuario Vendedor
Senale el dia, mes, ambos a 2 digitos, y afio, a 4 digitos, del contrato de usuario suscrito con la
Sociedad Administradora.”

REPRESENTANTES USUARIO VENDEDOR

Solo en caso que el usuario vendedor sea persona juridica, debera declarar la informacion referida al
representante legal. En caso de intervenir mas de un representante legal, se deben individualizar cada
uno de ellos.

14,

15.

16.

17.

18.

Tipo de Representante del Usuario Vendedor
Indique el tipo de representante que tramita el documento de traspaso, consignando:
- RPRE cuando corresponda a un representante del usuario autorizado ante aduana.

Codigo del Representante del Usuario Vendedor
Dejar en blanco.

Nombre Representante
Indique nombre y apellidos, en ese orden, del representante legal del usuario vendedor.

RUT Representante
Senale el RUT, sin puntos ni guion, ni digito verificador, del representante legal del usuario vendedor.

Digito Verificador RUT Representante
Senale el digito verificador del RUT del representante legal del usuario vendedor.

IDENTIFICACION DEL USUARIO COMPRADOR

19.

20.

21.

22.
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Nombre Usuario Comprador
Indique el nombre del usuario comprador que suscribe el documento de traspaso. Si se trata de
persona natural indicar en el siguiente orden: nombres y apellidos.

RUT Usuario Comprador
Sefalar el RUT del usuario comprador que suscribe el documento de traspaso, sin puntos ni guion,
ni digito verificador.

Digito Verificador RUT Usuario Comprador
Senale el digito verificador del RUT correspondiente al usuario comprador que suscribe el documento
de traspaso.

Direccion Usuario Comprador
Sefiale el domicilio del usuario comprador que suscribe el documento de traspaso, indicando:

22.1. Calle
Declare el nombre de la calle correspondiente al domicilio del usuario comprador

22.2. Numero
Declare el nimero correspondiente a la direccion del usuario comprador.

22.3. Departamento u oficina
Declare, cuando exista, el niUmero correspondiente al departamento u oficina de la direccion del
usuario comprador.

Version actualizada de la Resolucion N° 2806 de 2020, de la Direccion Nacional, contiene las
modificaciones introducidas por la Resolucion N° 1172, de 2025, de la Direccion Nacional.
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22.4. Comuna
Sefiale el codigo de la comuna a la cual corresponde la direccion declarada, de acuerdo al Anexo 51-
39 del Compendio de Normas Aduaneras.

23. Correo electrénico Usuario Comprador
Indique la direccion de correo electronico del usuario comprador que suscribe el documento de
traspaso.

24. Numero Contrato Usuario Comprador
Indique el numero de contrato vigente con la Sociedad Administradora del usuario comprador, al
momento de suscribir el documento de traspaso.

25. Fecha contrato Usuario Comprador
Sefale el dia, mes, ambos a 2 digitos, y afo, a 4 digitos, del contrato de usuario suscrito con la
Sociedad Administradora.

REPRESENTANTES USUARIO COMPRADOR

Solo en caso que el usuario comprador sea persona juridica, debera declarar la informacién referida al
representante legal. En caso de intervenir mas de un representante legal, se deben individualizar cada
uno de ellos.

26. Nombre Representante
Indique nombre y apellidos, en ese orden, del representante legal del usuario comprador.

27. RUT Representante
Sefiale el RUT, sin puntos ni guion, ni digito verificador, del representante legal del usuario
comprador.

28. Digito Verificador RUT Representante
Sefiale el digito verificador del RUT del representante legal del usuario comprador.”
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