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Tengo el agrado de invitar a participar del proceso de conformacién de la Agenda
Normativa del afio 2015, herramienta de gestion del Servicio Nacional de Aduanas que da
cumplimiento a lo establecido en la Ley N° 20.500 y en la Resolucién N° 4.400 de 2012 de esta
Direccion Nacional, fomentando la formacién de alianzas de colaboracién entre el sector publico y
privado, que permitan la alineacién de visiones e intereses, a fin de mejorar la satisfaccion y
calidad de atencidn de nuestros usuarios.

En la presente convocatoria invitamos a los representantes del sector publico y privado a
presentar sus iniciativas para conformar la cartera de iniciativas de la Agenda Normativa 2015, en
el marco general de actualizacion y armonizacién de la legislacion, normativa y procedimientos
aduaneros.

Se adjunta a este oficio un formulario de presentacion, en el cual se le solicita indicar una
breve descripcién de la situacion que se identifica, las propuestas de solucién que bajo un anilisis
preliminar se vislumbran y los beneficios que significara.

Se solicita remitir sus propuestas, en dicho formato, al correo electrénico
agendanormativa @aduana.cl y kcastillo@aduana.cl, a mas tardar el dia 03.11.2014.

El formulario de presentaciéon de iniciativas, asi como amplia infoffmacion relativa a
Agenda normativa se encuentra disponible en la seccion Agenda Normativial del sitio Internet
www.aduana.cl,

Agradeciendo desde ya su valioso aporte, y solicitan difusion a esta

convocatoria, le saluda atentamente,




