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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS

SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS
SUB-DIRECCION TECNICA
SUBDEPTO. PROCESOS ADUANEROS

RESOLUCION N° 7248

VALPARAISO, 14.12.2007

VISTOS:

Los articulos 72 y siguientes, 112 y 113 de la
Ordenanza de Aduanas, relativos a la salida de mercancias.

La Resolucion N° 1300 de 14 de marzo de 2006, que
sustituy6 el cuerpo del Compendio de Normas Aduaneras.

CONSIDERANDO:

Que en el marco de la Agenda Normativa se ha
dispuesto la revision del procedimiento de aclaraciones electronicas al Documento Unico de
Salida, atendido el interés del Servicio de continuar con el proceso de agilizacion en el ambito
de la salida de mercancias del pais, de manera de apoyar el comercio exterior.

Que el numeral 5.10 del Capitulo IV del Compendio de
Normas Aduaneras (Resolucion 1300/06) establece el procedimiento para la modificacion del
Registro de Ingreso a Zona Primaria, el que debe efectuarse mediante la presentacion de la
documentacion respectiva ante el control aduanero.

Que considerando la dinamica del comercio exterior en
el ambito de la salida de mercancias del pais, y con el propésito de facilitar dicho proceso, se
ha estimado pertinente, en el caso que se produzca una diferencia entre el peso consignado en
el ingreso a zona primaria y al peso efectivamente embarcado, autorizar un margen de
tolerancia para la Legalizaciéon del Documento Unico de Salida.

TENIENDO PRESENTE: Lo dispuesto en el Art. 76 de
la Ordenanza de Aduanas, lo dispuesto en los numeros 7 y 8 del Articulo 4° del D.F.L. N° 329
de 1979 y en el D.L. N° 2554 de 1979, dicto la siguiente:

RESOLUCION:

. REEMPLAZANSE los numerales 5.10.2 a 5.10.4 del apartado 5 “Ingreso a Zona
Primaria y Autorizacién de Salida”, del Capitulo IV Salida de Mercancias, del Compendio
de Normas Aduaneras, por los siguientes:

5.10.2 En el caso de detectarse errores y/o diferencias entre el peso registrado por
Aduana en los controles de ingreso a zona primaria y el efectivamente
embarcado, amparado en la documentacion de base correspondiente, y siempre
que no sobrepase en mas o en menos de un 10% en el caso de trafico aéreo y
del 5% para las demas vias de transporte, no sera necesario presentarse ante la
Aduana para subsanar esta diferencia, la cual se entendera informada con la
sola presentacién del DUS Legalizacién respectivo. Esta norma no sera
aplicable a los productos pesqueros.



5.10.3 Tratdndose de diferencias y/o errores superiores a la tolerancia sefnalada, el
despachador debera proceder de acuerdo a lo siguiente:

— En caso de detectarse errores de digitacion en los datos de ingreso de las
mercancias a zona primaria, el despachador debera presentarse con los
respectivos documentos que amparan el ingreso, para subsanar el error.

— En caso que se produzca una diferencia entre el peso consignado en la guia
de despacho y al peso constatado por la compania transportadora al
momento de efectuar el embarque, debido a la naturaleza de la mercancia
(productos refrigerados, algas marinas, harina de pescado, etc.), el
despachador debera informar en el control de aduana, para que el funcionario
ingrese el dato correcto en el sistema. Al efecto, se adjuntaran copia de las
respectivas guias de despacho y del documento de transporte.

— En caso que exista un error en la confeccién de la guia de despacho,
constatado por el despachador con posterioridad al ingreso de las mercancias
a zona primaria, éste debera presentar en el control de ingreso, una solicitud
simple, explicando las razones que justifican la modificacion. Al efecto,
adjuntard copia de la respectiva factura comercial, en caso que este
documento se encuentre ya emitido, y del documento de transporte
respectivo.

Il La presente resolucion empezara a regir una vez publicada en el Diario Oficial.

lil. Por lo anterior sustitiyase la pagina 15.a) del Compendio de Normas Aduaneras,
gue se adjunta a la presente resolucion.

ANOTESE, PUBLIQUESE Y COMUNIQUESE

SERGIO MUJICA MONTES
DIRECTOR NACIONAL DE ADUANAS

MZP/VVM/MAZ/FCC



5.10

5.10.1

5.10.2

5.10.3

CAP. IV-15 A

El funcionario a cargo de revisar los sellos, debera comprobar que los sellos de los
bultos corresponden con los consignados en el sistema DUS para esa operaciéon. De
cumplir, debera ingresar al sistema el resultado del procedimiento de revision, lo cual de
ser aprobado la operacion quedara autorizada a salir, en caso contrario se debera
proceder a realizar los procedimientos de fiscalizacién que se estimen pertinentes para
verificar que éstos no hayan sido alterados.

La Aduana de salida efectiva de las mercancias del pais, podra ordenar que se realice
examen fisico, cuando lo estime pertinente.

Modificacion del Reqgistro de ingreso a Zona Primaria

La informacién relativa al ingreso de las mercancias a zona primaria, estara a
disposicién de los usuarios en la pagina Web del Servicio, con el objeto que éstos
puedan verificar dichos ingresos y su concordancia con la documentacién de base.

En el caso de detectarse errores y/o diferencias entre el peso registrado por Aduana en
los controles de ingreso a zona primaria y el efectivamente embarcado, amparado en la
documentacion de base correspondiente, y siempre que no sobrepase en mas o en
menos de un 10% en el caso de trafico aéreo y del 5% para las demas vias de
transporte, no serd necesario presentarse ante la Aduana para subsanar esta diferencia,
la cual se entendera informada con la sola presentaciéon del DUS Legalizacion
respectivo. Esta norma no seréa aplicable a los productos pesqueros. (1)

Tratandose de diferencias y/o errores superiores a la tolerancia sefalada, el
despachador debera proceder de acuerdo a lo siguiente:

— En caso de detectarse errores de digitacion en los datos de ingreso de las mercancias
a zona primaria, el despachador debera presentarse con los respectivos documentos
que amparan el ingreso, para subsanar el error.

— En caso que se produzca una diferencia entre el peso consignado en la guia de
despacho y al peso constatado por la compania transportadora al momento de
efectuar el embarque, debido a la naturaleza de la mercancia (productos refrigerados,
algas marinas, harina de pescado, etc.), el despachador deberéa informar en el control
de aduana, para que el funcionario ingrese el dato correcto en el sistema. Al efecto,
se adjuntaran copia de las respectivas guias de despacho y del documento de
transporte.

— En caso que exista un error en la confeccién de la guia de despacho, constatado por
el despachador con posterioridad al ingreso de las mercancias a zona primaria, éste
deberd presentar en el control de ingreso, una solicitud simple, explicando las razones
que justifican la modificacion. Al efecto, adjuntard copia de la respectiva factura
comercial, en caso que este documento se encuentre ya emitido, y del documento de
transporte respectivo. (1)

5.11 Procedimiento Acopio de Mercancias

5111

Se podra autorizar el almacenamiento en recintos de depdsito aduanero, de mercancias
que se exportan en grandes volumenes y cantidades, como por ejemplo, minerales,
harina de pescado y chips de madera.

(1) Resolucion N° 7248 — 14.12.07



511.2

5.11.3

5.11.4

5.11.4.

CAP.IV-15B

El consignante debera presentar ante la Aduana de jurisdiccion del lugar donde se
acopiaran las mercancias, una “Solicitud de Acopio”, la cual debera contener la siguiente
informacion:

— RUT y nombre del consignante de las mercancias

— (Cddigo arancelario de las mercancias

— Descripcion detallada de las mercancias

— Causales o motivos de la peticién

— Periodo en dias por el cual se solicita la autorizacion
— Direccion del lugar donde se acopiaran las mercancias
— Comuna del lugar donde se acopiaran las mercancias
— Aduana de jurisdiccion

— Fecha de la solicitud

— (Cddigo del Almacenista de acuerdo al Anexo 51-15

— Nombre y RUT del representante Legal

— Nombre y RUT encargado presentacién

— Teléfono de contacto

En el caso que el exportador o consignante de las mercancias utilice la tramitacion
electrénica de la Guia de Despacho para el despacho de las mercancias a zona
primaria, dicha Solicitud podra ser remitida via pagina Web al Servicio de Aduanas, a
través de la opcién www.aduana.cl, “Servicio Exportadores” y dentro de ésta seleccionar
la opcién “Ingreso Acopio”. En caso contrario tanto la Solicitud como su aprobacién
deberan ser efectuadas via procedimiento manual.

Para acceder a tramitar via web esta Solicitud el consignante debera estar autorizado a
ingresar a la pagina Web de Aduana, opcion “Servicio Exportadores”.

Dicha Solicitud sera procesada por la Unidad correspondiente de la Aduana de
jurisdiccién de las mercancias y en caso de requerir mayores antecedentes, éstos seran
solicitados via pagina Web al interesado, quien debera remitirlos a Aduana en un plazo
no mayor a 15 dias habiles. De no cumplir con esto, la Solicitud quedara rechazada
automaticamente.

La Direccion Regional o Administracién, previo analisis de los antecedentes podra
autorizar o denegar tal solicitud. De aceptarse el acopio de mercancias, se dictara la
resolucién pertinente, la cual sera ingresada a los sistemas de Aduana.

La notificacion de aceptacion de la Solicitud de Acopio sera entregada via pagina Web
de aduana, a los exportadores o consignantes que utilicen la tramitacién electrénica de
la Guia de Despacho para el despacho de las mercancias a zona primaria, a través de
la opcién de tramitacion en linea disponible para los exportadores. Para esto, deberan
acceder a la consulta “Resolucion Acopio Aceptadas”. En caso contrario deberan
notificarse de la Aceptacién o rechazo a través de la Unidad respectiva en la Aduana de
presentacion de la Solicitud.

Ingreso de las mercancias a zona primaria
1 Elingreso de las mercancias a zona primaria se autorizara con la sola presentacién

de la guia de despacho, documento en el cual debera ir consignado el nimero de la
Resolucién de acopio.

5.11.4.2 Para autorizar el ingreso, el fiscalizador de aduana debera registrar en el sistema de

aduana el numero de la Guia de Despacho y la Resolucion de acopio, si la Guia de
Despacho ha sido enviada en forma electrénica, automaticamente se cargaran las
cuentas corrientes, en caso contrario el funcionario de aduana debera registrar el
peso bruto de la mercancia ingresada.

Resolucién N° 7248 — 14.12.07



CAP. IV-15C

5.11.5 Tramitacién del DUS primer mensaje

5.11.5.1

5.11.5.2

5.11.5.3

5.11.54

El DUS-Aceptacion a Tramite se confeccionara antes del embarque, conforme a las
reglas generales.

En el caso de aquellas operaciones en las cuales la guia de despacho haya sido
remitida en formato electrénico al Servicio de Aduanas, al momento de la aceptacion
a tramite del DUS, el sistema consignara automdticamente el ingreso a zona
primaria, registrando como ingresado lo informado en el DUS primer mensaje y por
tanto el documento quedara automaticamente “Autorizado a Salir” o en el caso que
la operacién sea seleccionada para examen, quedara en estado “Zona Primaria”, a
la espera que el procedimiento sea realizado. En este caso, el despachador de
aduana debera notificarse del ingreso a zona primaria a través de la Notificacién
respectiva, la cual se encuentra instruida en el numeral 5.7 de este capitulo.

En el caso que la Guia de Despacho no haya sido remitida en formato electrénico,
una vez aceptado a tramite el DUS, el despachador de Aduana debera solicitar la
"Autorizacion de Salida" de las mercancias, para lo cual debera presentarse con el
DUS-Aceptado a Tramite y la cuenta corriente de las mercancias ingresadas en la
Unidad de control establecida por Aduana en zona primaria.

Dicha cuenta debera ser numerada por el despachador con el numero interno
otorgado al despacho y contendra los siguientes antecedentes: numero de
aceptacién del DUS y numero de despacho; numero de la resolucion que autoriza el
acopio; numero de la guia de despacho, fecha de emision y fecha de ingreso a zona
primaria (por cada una de las guias, la cantidad de bultos y kilos brutos de las
mercancias); total de bultos y total peso bruto de las mercancias.

La Aduana registrara en el sistema computacional el numero del DUS-AT, el nUmero
del documento de cuenta corriente, los kilos brutos y la fecha que solicita la
autorizacién de salida en zona primaria. En dicho momento se otorgara la
autorizacién de salida o en el caso que la operacién sea seleccionada para examen,
quedara en estado “ZP” a la espera que el procedimiento sea realizado.

Los procedimientos de examen, embarque y legalizacion de la operacién se
realizaran de acuerdo a las normas generales.
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